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اینترنت ارزش

مجموعــه ای از مقــالات اعضای وابســتۀ پژوهش 
و صنعــت مرکــز بلاک چیــن کالــج دانشــگاهی 
لنــدن )UCL CBT( پیرامــون نحــوۀ فراهــم شــدن 
امــکان تحقــق اینترنــت ارزش توســط بلاک چیــن 

)DLT( ــده ــر کل توزیع ش و دفت



ســلب مســئولیت: فصل هــای مختلــف ایــن گــزارش توســط نویســندگان متعــددی نــگارش شــده اســت. به رغــم تلاش هــای متعــارف 
ویراســتاران بــرای راســتی آزمایی منابــع و بررســی ســرقت ادبــی و صحــت اظهــارات، بایــد یــادآور شــد کــه ایــن گــزارش خالــی از اشــتباه 
نیســت. مســئولیت نظــرات مطــرح شــده و مطالــب منــدرج در ایــن گــزارش بــر عهــدۀ نویســندگان فصــول مربوطــه )کــه اسامی شــان در آن 
فصــل آمــده( اســت، نــه مؤسســات مربوطــه و مرکــز فناوری هــای بلاک چیــن کالــج دانشــگاهی لنــدن یــا گــروه ویراســتاری. نویســندگان 
بــا مســئولیت خــود اعــلام می کننــد نوشته هایشــان اصیــل اســت، پیــش از ایــن منتشــر نشــده و یــا در صــورت انتشــار، ســردبیر مجــوز 

انتشــار دوبــاره در ایــن گــزارش را داده اســت.
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9

مشارکت کنندگان

ویراستاران
ــرا در مؤسســۀ  ــلًا پژوهشــگر فوق دکت ــروژۀ پژوهشــی و یکــی از همــکاران پژوهشــی در UCL CBT اســت. وی قب ــر پ ــو1 مدی ــوا ش جاه

ــود. ــوزان )EPFL( و همچنیــن پژوهشــگر دانشــکدۀ کســب وکار هــاروارد ب فنــاوری فــدرال ســوئیس در ل
ــۀ  ــش در زمین ــه پژوه ــت. وی ب ــت UCL اس ــکدۀ مدیری ــس در دانش ــتیاران تدری ــی از دس ــاون UCL CBT و یک ــا2 مع ــل وادگام نیخی
ــاوری  ــتغلات و فن ــلاک و مس ــی، ام ــات مال ــای خدم ــت و در بخش ه ــد اس ــز علاقه من ــی غیرمتمرک ــور مال ــور و ام ــای نوظه فناوری ه

ــت. ــت اس ــه در صنع ــوزش دارای تجرب آم
ــف  ــی مختل ــه ســازمان های بینالملل ــیP2P اســت. وی ب ــۀ سیســتم های مال ــال متخصــص در زمین ــکا3 اقتصــاددان دیجیت ــو تاس پائول
ــن ســریالی در  ــک کارآفری ــو ی ــل در خصــوص فناوری هــای بلاک چیــن مشــاوره داده اســت. پائول ــا و ســازمان مل ــه پارلمــان اروپ از جمل

ــت. ــی UCL CBT اس ــر اجرای ــذار و مدی ــن بنیان گ ــن و همچنی ــای بلاک چی فض

نویسندگان
ــات  ــی شــرکت خدم ــر ارشــد سیاســت گذاری عموم ــاوری اســت. وی در حــال حاضــر مدی ــی4 کارشــناس سیاســت گذاری فن ــدی ی ان
مالــی ویــزا اســت و قبــلًا در گــوگل بــوده اســت. وی رئیــس مشــترک کمیتــۀ پرداخــت انجمــن فین تــک هنگ کنــگ و عضــو بین المللــی 

آکادمــی رهبــری ابشــایر-ایناموری5 مرکــز مطالعــات راهبــردی و بین المللــی 2017 اســت.
ــاوری بلاک چیــن را متوجــه  ــن فن ــا پتانســیل تحول آفری ــه بقیــه کمــک می کنــد ت ــر6 متخصــص بلاک چیــن اســت کــه ب ــی ولف آنتون
ــت انگلســتان در زمینــۀ بلاک چیــن،  ــد. وی همچنیــن مشــاور دول ــه کار گیرن ــزرگ ب ــژه در ســازمان های ب شــوند و ایــن فنــاوری را به وی
ســخنران مهمــان در برنامــۀ بلاک چیــن UCL CBT، عضــو شــورای فنــاوری فوربــس، یکــی از ســخنرانان برجســته در حــوزۀ بلاک چیــن 

و نویســندۀ کتــاب »مرجــع خرده فروشــی« )The Retail Handbook( اســت. 
کریــس وایپــر7 مدیــر گــروه اســتراتژی صنعــت بازارهــای مصرفــی در اوراکل اســت کــه بــر پیشــبرد نــوآوری بــا اســتفاده از فناوری هــای 
ــز دارد. وی در  ــازار تمرک ــدی ب ــای کلی ــع نیازه ــور رف ــه منظ ــن ب ــیا و بلاک چی ــت اش ــی، اینترن ــوش مصنوع ــون ه ــرفته ای همچ پیش
ــل  ــس و مجل ــای لوک ــگاه های کالاه ــبانه روزی و فروش ــگاه های ش ــی، فروش ــواد غذای ــزرگ م ــگاه های ب ــژه فروش ــی ها، به وی خرده فروش

تجــارب اجرایــی فراوانــی در زمینــۀ فنــاوری دارد.
دیویــد شــوارتز8 مدیــر ارشــد فنــاوری ریپــل9 و  یکــی از معمــاران اصلــی XRP Ledger اســت. شــوارتز قبــل از پیوســتن بــه ریپــل، مدیــر 
ــری و  ــازی اب ــتم های ذخیره س ــت. وی سیس ــانتا کلارا اس ــزار در س ــعۀ نرم اف ــرکت توس ــک ش ــه ی ــود ک ــی WebMaster Incorporated ب فن

ــی )NSA( توســعه داد. ــس امنیــت مل ــد CNN و آژان ــرای ســازمان هایی مانن پیام رســان ســازمانی رمزگذاری شــده را ب
ــز ــی در مرک ــکار پژوهش ــوان هم ــلًا به عن ــت. وی قب ــدن اس ــگاهی لن ــج دانش ــه در کال ــوم رایان ــروه عل ــیار گ ــی10 دانش ــو کاچیول  فابی

ــرا در مؤسســۀ ســانتافه حضــور داشــته اســت. فابیــو دارای مــدرک دکتــرای  ــج( و دانشــجوی فوق دکت مطالعــات ریســک )دانشــگاه کمبری
 فیزیــک آمــاری از SISSA )تریســته، ایتالیــا( اســت. علائــق پژوهشــی وی عبارتنــد از ریســک سیســتمی، سیســتم های پیچیــده و نظریۀ شــبکه.

1  Jiahua Xu

2  Nikhil Vadgama

3  Paolo Tasca

4  Andy Yee

5  Abshire-Inamori

6  Antony Welfare

7  Chris Wyper

8  David Schwartz

9  Ripple

10  Fabio Caccioli
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گــری کوپــی11 مدیرعامــل و هم بنیان گــذار مونوچیــن12 اســت؛ ایــن شــرکت بــه منظــور تأییــد اصالــت محصــولات و مبــارزه بــا جعــل در اقتصــاد 
چرخشــی، برندهــا و خرده فروشــان را بــا گواهی هــا و حســگرهای بــر پایــۀ بلاک چیــن بــه هــم متصــل می کنــد. ایــن شــرکت مســتقر در لنــدن از 

زمــان آغــاز بــه کار در ســال 2018 بــا اوراکل همــکاری کــرد و در ایــالات متحــده و کــوزوو دفاتــری افتتــاح کــرد.
هرمــان النــدر13 پژوهشــگر ارشــد در مؤسســۀ ویزنبــاوم14 در زمینــۀ جامعــه شــبکه ای و همــکار پژوهشــی UCL CBT اســت. علایــق پژوهشــی اصلــی 
وی عبارتنــد از رمزارزهــا: قیمت گــذاری، ســرمایه گذاری و مدیریــت پرتفــوی، بازارهــای رمــزارز: ســاختار خــرد و پروتکل هــای بلاک چیــن و تثبیــت 

ارزش.
هورســت تریبلمایــر15 اســتاد مدیریــت بین الملــل در دانشــگاه مــدول ویــن، اتریــش اســت. وی از دانشــگاه اقتصــاد و بازرگانــی )WU( ویــن 
مــدرک دکتــرا گرفــت و به عنــوان اســتاد مدعــو در دانشــگاه پــوردو، دانشــگاه کالیفرنیــا در لس آنجلــس و دانشــگاه بریتیــش کلمبیــا کار کــرد. 

ــه پژوهــش پیرامــون مفاهیــم فنــاوری بلاک چیــن علاقه منــد اســت. وی ب
جــوزپ لوئیــس دلا روزا اســتوا16 بــه پژوهــش پیرامــون دفتــر کل توزیع شــده و کاربردهــای آن بــرای عامل هــای هوشــمند، ارزهــای 
مجــازی و حفاظــت دیجیتــال17 علاقه منــد اســت. برخــی از پروژه هــای برجســتۀ بلاک چیــن کــه وی بــا آن هــا همــکاری داشــته عبارتنــد 
از welicense.io ،venushina.org ،licens3d.com، و reciclos.cat. وی همچنیــن اســتاد دانشــگاه جیرونــا18، اســتاد مدعــو در ETH زوریــخ و همــکار 

پژوهشــی UCL CBT اســت.
مایــک بروکبانکــس19 به عنــوان معمــار ســازمانی بیــش از 25 ســال تجربــه در زمینــۀ تعییــن نحــوۀ حــل چالش هــای تجــاری از طریــق 
نــوآوری فنــاوری دارد. موضــوع موردعلاقــۀ اخیــر وی اســتفاده از دفتــر کل توزیع شــده/بلاک چین و هــوش مصنوعــی، حاکمیــت و نــوآوری 
مســئولانۀ آن بــوده اســت. او نماینــدۀ مؤسســۀ اســتاندارد انگلســتان )BSI( در ISO307 اســت. وی در حــال حاضــر مدیــر برنامــۀ تعریف شــده 
ــر کل توزیع شــده/بلاک چین  ــا اســتفاده از دفت ــه ب ــن موضــوع اســت کــه چگون ــون ای ــت انگلســتان و ســرگرم پژوهــش پیرام توســط دول

ــش داد. ــی را کاه ــارت بین الملل ــوان اصطــکاک در تج می ت
ــال  ــر ه ــر کل ــو مادام العم ــی در UCL( CBT( و عض ــکار پژوهش ــا(، هم ــیه نا )ایتالی ــگاه س ــاد در دانش ــتاد اقتص ــری20 اس ــولا دیمیت نیک
کمبریــج21 )انگلســتان( اســت. علایــق پژوهشــی اصلــی وی عبارتنــد از بلاک چیــن و رمــزارز، نظریــۀ بــازی و تصمیــم، طراحــی مکانیســم، و 

ــی منتشــر شــده اســت. ــر بین الملل ــای معتب ــادی از وی در ژورنال ه ــالات زی ــی. مق ــدارکات عموم ت
نیــکلاس مارکــو22 مدیــر ارشــد فنــاوری در Electi Consulting اســت کــه یــک شــرکت مشــاور کوچــک متخصــص در زمینــۀ فناوری هــای 
بلاک چیــن و راهکارهــای هــوش مصنوعــی اســت. وی همچنیــن همــکار پژوهشــی UCL CBT اســت. وی کــه یــک عمــر تکنولوژیســت بــوده، 
 دارای مــدرک کارشناســی در مهندســی رایانــه از دانشــگاه پاتــراس و کارشناســی ارشــد در محاســبات پیشــرفته از امپریــال کالــج لندن اســت.
ــف ــی مختل ــازمان های بین الملل ــه س ــت. وی ب ــی P2P اس ــتم های مال ــۀ سیس ــص در زمین ــال متخص ــاددان دیجیت ــکا اقتص ــو تاس  پائول
ــریالی در  ــن س ــک کارآفری ــو ی ــن مشــاوره داده اســت. پائول ــای بلاک چی ــل در خصــوص فناوری ه ــازمان مل ــا و س ــان اروپ ــه پارلم از جمل

ــت. ــی UCL CBT اس ــر اجرای ــذار و مدی ــن بنیان گ ــن و همچنی ــای بلاک چی فض
پیتــر بابریــج23 مدیــر بازارهــای مصرفــی، گــروه اســتراتژی صنعــت، اوراکل اســت. پیتــر در زمینــۀ ارائــۀ راهــکار بــه صنایــع خرده فروشــی 
ــوش  ــن، ه ــای پیشــرفته ای همچــون بلاک چی ــی وی فناوری ه ــز اصل ــی از تجــارب گســترده ای برخــوردار اســت. تمرک ــای مصرف و کالاه

مصنوعــی و اینترنــت اشــیا و نحــوۀ اســتفاده از آن هــا در صنعــت بــرای ایجــاد ارزش و رشــد ســودآور اســت.

11  Geri Cupi

12  MonoChain

13  Hermann Elendner

14  Weizenbaum

15  Horst Treiblmaier

16  Josep Lluis de la Rosa Esteva

17  digital preservation

18  Girona

19  Mike Brookbanks

20  Nicola Dimitri

21  Clare Hall Cambridge

22  Nikolas Markou

23  Peter Bambridge
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فیلیــپ ریکســون24 مهنــدس سیســتم و سیاســت گذاری اســت کــه در زمینــۀ جریان هــای ارزش در زیســت بوم های محتــوا و اجــرای 
ــای  ــرای دارایی ه ــی ب ــای الکترونیک ــی بازاره ــرح کل ــن ط ــغول تدوی ــر مش ــال حاض ــد. وی در ح ــت کار می کن ــون کپی رای ــع قان جام
رســانه ای و فهرســت حقــوق اساســی آن هــا اســت. فیلیــپ دارای مــدرک کارشناســی ارشــد در مهندســی، مدیریــت و کارگردانــی تئاتــر 

اســت.
ــنده  ــس و نویس ــی در UCL CBT، وبلاگ نوی ــکار صنعت ــافت26، هم ــن در بیرلاس ــرد بلاک چی ــی کارب ــس جهان ــیاپ25 رئی ــان کاش راج
 موفــق »کتــاب مرجــع CxO بــرای بلاک چیــن« اســت. وی طــی بیــش از 20 ســال گذشــته بــه همــکاری بــا شــرکت های بــزرگ و کمــک

به آن ها در مسیر تحول دیجیتال مشغول بوده است.
ــوان  ــن به عن ــو اســت. وی همچنی ــی در دانشــگاه توکی ــات اطلاعات ــن دانشــکده ای در مطالع ــکار بی ــی27 دانشــیار ابت ــوئیچیرو تاکاگ س
 )IUJ( ــن ــی ژاپ ــی در دانشــگاه بین الملل ــات جهان ــز ارتباط ــوان پژوهشــگر ارشــد در مرک ــو و به عن ــر دانشــگاه توکی ــز هن ــکار در مرک هم

ــرده اســت. ــت ک ــاروارد خدم ــدی ه ــیا در دانشــکدۀ کن ــۀ آس ــکار برنام ــوان هم ــن به عن ــد. وی همچنی ــت  می کن فعالی
تئودوســیس موروزیــس28 مدیــر عامــل شــرکت مشــاور الکتــی29، و همــکار صنعتــی در UCL CBT اســت. وی عضــو ابتــکار مشــارکت 
بلاک چیــن اتحادیــه اروپــا اســت کــه توســط کمیســیون اروپــا ســازمان دهی شــده و بــا شــرکت ها و ســازمان های پیشــرو نظیــر آکادمــی 
دریایــی لویــدز، بانــک لویــدز، نیــروی دریایــی ایــالات متحــده، بانــک مرکــزی اروپــا و بســیاری دیگــر همــکاری کــرده اســت. وی دارای 

مــدرک دکتــرای رمزنــگاری از کالــج دانشــگاهی لنــدن اســت.

24  Philippe Rixhon

25  Rajan Kashyap

26  Birlasoft

27  Soichiro Takagi

28  Theodosis Mourouzis

29  Electi Consulting
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تقدیر و تشکر

مایلیــم از نیخیــل وادگامــا به خاطــر رهبــری فراینــد ایجــاد، مدیریــت و ویرایــش ایــن مجموعــه مقــالات تشــکر کنیــم. مشــارکت جاهــوا 
شــو در ویراســتاری و بررســی فصل هــا نیــز بســیار ارزشــمند بــود.

تعــداد زیــادی از اعضــای UCL CBT دربــارۀ ایجــاد فصــول خاصــی بازخــورد و پشــتیبانی ارائــه دادنــد کــه اسامی شــان در فصــول مربوطــه 
آمــده اســت. ایــن افــراد عبارتنــد از مارکــوس تریچــر، الکســاندرا ســیمز، اســتیلیانوس کامپاکیــس، مایــک بروکبانکــس، فیلیــپ ریکســون، 

نــاروپ ســاهدف و دانیــل منــدز تیــم دنی30.
از آنــدره ماریــا کنســنتینو، پاتریــک تیمیــس و آنــا گورباچــوا31 بابــت کمــک بــه ویراســتاری ایــن مجموعــه مقــالات و ســرانجام از شــرکت 

ســیکوب32 بابــت تولیــد تصاویــر سپاســگزاریم.

30  Marcus Treacher, Alexandra Sims, Stylianos Kampakis, Mike Brookbanks, Philippe Rixhon, Navroop Sahdev and Danielle Mendes Thame Denny

31  Andrea Maria Consentino, Patrick Timmis and Anna Gorbatcheva

32  Cykube Ltd
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پیش گفتار
دیوید شوارتز

در طــول 80 ســال گذشــته، تجــارت جهانــی تبدیــل بــه واقعیــت شــده اســت؛ ابتــدا بــه شــکل پیشــرفت انقلابــی در جابجایــی فیزیکــی 
کالاهــا و ســپس به صــورت انقلابــی در جابجایــی اطلاعــات. امــا هنــوز جــای یــک قطعــه خالیســت. پرداخت هــای جهانــی متحــول نشــده 

اســت.
ــای  ــه روش ه ــل، ب ــف حمل ونق ــیوه های مختل ــتفاده از ش ــا اس ــی کالا ب ــرای جابجای ــل، ب ــتاندارد حمل ونق ــر اس ــراع کانتین ــل از اخت قب
مختلــف بســته بندی احتیــاج بــود. همچنیــن بــرای انتقــال کالا از راه آهــن بــه کشــتی یــا کشــتی بــه هواپیمــا، لجســتیک خــاص تحویــل 

ــودن آن می شــد. ــی ب ــب غیرعمل ــن قاره هــا و اغل ــل کالا بی ــر باعــث ناکارآمــدی تحوی ــن ام ــود. ای ــاز ب ــورد نی م
امــروزه، لجســتیک حمل ونقــل یــک مشــکل حل شــده اســت. هاب هــا به راحتــی کالاهــا را بیــن شــیوه های حمل ونقــل جابجــا 
ــه  ــد ک ــوب کار می کن ــدری خ ــه ق ــل ب ــی حمل ونق ــاخت جهان ــروز زیرس ــد. ام ــدد باش ــته بندی مج ــه بس ــازی ب ــه نی ــد  بی آنک می کنن

ــم. ــر کنی ــورد آن فک ــویم در م ــور می ش ــدرت مجب به ن
ــف  ــای مختل ــه روش ه ــات ب ــی ســریع اطلاع ــکان جابجای ــه ام ــل« داده هاســت ک ــر حمل ونق ــه »کانتین ــن نحــو، TCP/IP به مثاب ــه همی ب
ــر را یکپارچــه می ســازد  ــاوری دیگ ــادی فن ــداد زی ــوری و تع ــر ن ــای، شــبکه های فیب ــت، وای ف ــت اترن ــم می ســازد. اینترن ــال را فراه انتق

کــه برخــی حتــی هنــگام توســعۀ TCP/IP وجــود نداشــتند.
ــا دســتگاه های دیگــری  ــد ب ــر دســتگاهی می توان ــب ه ــن ترتی ــرد. بدی ــی متصــل ک ــت جهان ــه اینترن ــی ب ــوان به راحت دســتگاه ها را می ت
صحبــت کنــد. شــخص در محــل کار به راحتــی می توانــد مطلــع شــود کــه شــخصی پشــت در خانــۀ اوســت. به راحتــی می توانیــم کالاهــا 

و خدمــات عرضه شــده بــرای فــروش را در سراســر جهــان کشــف کنیــم.
ــد.  ــر نمی آین ــه  نظ ــی ب ــا کاف ــتند، ام ــد هس ــی کارآم ــارت جهان ــای تج ــزو لازمه ه ــد ج ــی هرچن ــات جهان ــی و ارتباط ــل جهان حمل ونق
تجــارت جهانــی واقعــاً فراگیــر، مســتلزم پرداخت هــای جهانــی کارآمــد اســت و هنــوز کانتینــری بــرای جابجایــی ارزش و TCP/IP بــرای 

پــول نداریــم.
ــد.  ــدا کردن ــم پی ــغ ک ــزرگ و مبال ــاس ب ــرزی در مقی ــای فرام ــه پرداخت ه ــاز ب ــاب از نی ــرای اجتن ــی ب ــته، کســب وکارها راه های در گذش
یــک کســب وکار معمولــی فقــط نیــاز بــه پرداخــت پــول بــه تأمین کننــدگان خــود و دریافــت پــول از عمده فروشــان دارد. پیــش از ایــن، 

ــد. ــتفاده می کردن ــی اس ــت محل ــای پرداخ ــا از ریل ه ــت تنه ــرای پرداخ ــی ب ــتریان خرده فروش مش
سیســتم های پرداخــت امــروز بــرای شــرکت های دیــروز ســاخته شــده اســت. شــرکت هایی ماننــد آمــازون، Airbnb و اوبــر نیــاز بــه انجــام 

پرداخت هــای خروجــی ســریع بــه مشــتریان و کســب وکارهای کوچــک در سراســر جهــان دارنــد.
ــف  ــت مختل ــتم های پرداخ ــا سیس ــت ب ــد، لازمس ــاج دارن ــان احتی ــر جه ــت در سراس ــام پرداخ ــه انج ــه ب ــا ک ــد این ه ــرکت هایی مانن ش
متعــددی ادغــام شــوند. ایــن بــه معنــای نیــاز آن هــا بــه واحدهــای بــزرگ عملیــات پرداخــت اســت کــه اغلــب صدهــا کارمنــد دارنــد. ایــن 
بــدان معناســت کــه شــرکت های کوچــک قــادر بــه اتخــاذ ایــن مدل هــای کســب وکار نیســتند، زیــرا پشــتیبانی از احتیاجــات پرداخــت 

آن هــا نیازمنــد مقیاســی اســت کــه آن هــا ندارنــد.
در همــان زمــان، یــک نظــام مالــی دیجیتــال بــدون مــرز جدیــد در دســت توســعه اســت. فنــاوری بلاک چیــن کــه بــا معرفــی بیت کویــن 
در ســال 2009 آغــاز شــد، سیســتم هایی بــا کمتریــن نیــاز بــه اعتمــاد و بــدون اپراتورهــای مرکــزی را میســر ســاخت. ایــن سیســتم ها 
امــکان ذخیــره و تبــادل ارزش را می دهنــد. نــوآوری بــر مبنــای ایــن فنــاوری اصلــی کمــاکان بــه افــزودن امکاناتــی بــا کمتریــن نیــاز بــه 

اعتمــاد بــه منظــور رتق وفتــق همــه چیــز از وام گرفتــه تــا تســویه اوراق بهــادار ادامــه می دهــد.
ــق سیســتم هایی منتقــل می شــود کــه  ــن دو جهــان اســت. امــروزه، بخــش عمــدۀ ارزش از طری ــاط بیــن ای ــور ارتب قطعــۀ گم شــدۀ مزب
ــاً  ــده عموم ــف ساخته ش ــای مختل ــن، بلاک چین ه ــتند. در ضم ــن نیس ــه بلاک چی ــال ب ــل اتص ــی قاب ــا به راحت ــتند ی ــن نیس بلاک چی

ــد. ــم کار کنن ــا ه ــد ب ــی نمی توانن حت
ــۀ گم شــده اســت. ارزش  ــان قطع ــد، هم ــور یکپارچــه کار کنن ــا به ط ــارف و بلاک چین ه ــه سیســتم های پرداخــت متع ــرای اینک ــی ب راه
نیــز بایــد بــه همــان راحتــی ایمیــل جابه جــا شــود، زیــرا ایمیــل در حــال حاضــر همــان چیــزی اســت کــه از پرداخت هــا و بلاک چین هــا 

انتظــار داریــم.
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ــع و مقصــد دارد. در صــورت  ــرای شناســایی مناب ــن روشــی ب ــر بلاک چی ــر نظــام پرداخــت و ه ــی اســت و ه ــک فضــای جهان ــل ی ایمی
داشــتن نشــانی ایمیــل یــک شــخص می توانیــد بــه او ایمیــل بزنیــد. بــرای پرداخــت پــول بــه یــک شــخص، ابتــدا بایــد نظــام پرداخــت 

ــه آن دسترســی داشــته باشــید. ــد ب ــر دو می توانی ــه ه ــد ک ــی بیابی ــا بلاک چین ی
ــه نرم افــزار ایــن امــکان را می دهــد  ــا ایمیــل ارتبــاط برقــرار کننــد -- اســتاندارد جهانــی ب سیســتم های خــودکار می تواننــد به راحتــی ب
تــا به راحتــی ایمیــل ارســال و دریافــت کنــد. در صــورت راه انــدازی ســرور ایمیــل می توانیــد بــا هــر کســی کــه خواهــان ردوبــدل کــردن 
ــین ها و  ــان ها و ماش ــن انس ــان ها، بی ــن انس ــد بی ــی می توانن ــن راحت ــه همی ــا ب ــد. ایمیل ه ــدل کنی ــل ردوب ــت، ایمی ــا شماس ــل ب ایمی
ــای  ــا دارای روش ه ــد. بلاک چین ه ــازی دارن ــف یکپارچه س ــا روش مختل ــت ده ه ــتم های پرداخ ــوند. سیس ــال ش ــین ها ارس ــن ماش بی

یکپارچه ســازی متنــوع و متفــاوت خــاص خــود هســتند.
ــۀ ارســال پرداخــت  ــات فراهــم ســازد. تجرب ــه همــان راحتــی اطلاع ــول را ب ــی پ ــکان جابجای ــم کــه ام ــوز قطعــه ای را نداری ــروزه، هن ام
بین المللــی هیــچ شــباهتی بــه تجربــۀ ارســال ایمیــل بین المللــی نــدارد. هنــوز »اینترنــت ارزش« نداریــم. ولــی می دانیــم بــه آن احتیــاج 

داریــم.
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خلاصۀ اجرایی
پائولو تاسکا

اینترنت ارزش

پنــج دهــه قبــل، تولــد اینترنــت ســبب تغییــر روش تولیــد و به اشــتراک گذاری اطلاعــات شــد. پیــش از آن، افــراد بــرای انتقــال اطلاعــات بــه کانال هــای 
منفصــل نظیــر ارتبــاط مســتقیم شــخص بــا شــخص یــا خدمات پســت و تلگــراف و تلفــن )PTT( متوســل می شــدند. اینترنــت از طریــق پروتــکل ارتباطی 
ــران به راحتــی و بلافاصلــه در سرتاســر جهــان قابــل  ــان مــادری کارب خــود ایــن امــکان را فراهــم ســاخت کــه اطلاعــات فــارغ از مــکان فیزیکــی و زب

دسترســی باشــند. امــروزه اینترنــت بــه راهــی بــرای افــراد جهــت ایجــاد، ذخیــره، بازیابــی، نظــارت و تبــادل هــر نــوع داده مبــدل شــده اســت.
بــا وجــود پیشــرفت در تبــادل و انتقــال اطلاعــات، تبــادل و انتقــال »پــول« - یــا بــه معنــای گســترده تر »ارزش« - همچنــان به صــورت جزیــره ای ادامــه 
دارد. فعالیت هــای پولــی اساســاً در ســیطرۀ سیســتم بانکــداری ســنتی و قدیمــی اســت. هرچنــد درگاه هــای پرداخــت نظیــر پی پــال و اســترایپ33 امــکان 
ــراد و  ــاز اف ــواع تراکنش هــای موردنی ــد، لیکــن انجــام همــۀ ان ــراد می دهن ــه اف ــت را ب ــی در اینترن ــواع خاصــی از تراکنش هــای پول ــۀ ان انجــام کم هزین
ــران  ــه و کارب ــغ قابل توج ــامل مبال ــه ش ــی صــادق اســت ک ــورد تراکنش های ــایی ها در م ــن نارس ــژه، ای ــش اســت. به وی ــک چال ــان ی شــرکت ها همچن

محــروم ســاکن در مناطــق بــدون بانــک هســتند.
یــازده ســال پیــش، فنــاوری بلاک چیــن ظهــور کــرد تــا ماهیــت چندپــارۀ سیســتم پولــی را تغییــر دهــد. ایــن فنــاوری بــا حــذف واســطه های مــورد 
اعتمــاد متعــارف ماننــد بانک هــا و اشــخاص ثالــث امیــن و فراهــم آوردن امــکان مشــارکت همــۀ ذی نفعــان شــبکۀ ارزش در عملیــات شــبکه، کنتــرل 
ــر از محدودیت هــای زیرســاختی منطقــه ای و اقتصــادی میســر  ــا فرات ــه همت ــا ب ــه صاحبــان ارزش می دهــد. تراکنش هــای همت جریان هــای ارزش را ب

شــده اســت.
ــد  ــن می کن ــمند تضمی ــرارداد هوش ــت. ق ــده اس ــن ش ــبکۀ ارزش در بلاک چی ــی ش ــش کارای ــه افزای ــر ب ــمند منج ــای هوش ــور قرارداده ــراً، ظه اخی
تراکنش هــای ارزش به طــور خــودکار طبــق قوانیــن از پیــش برنامه ریزی شــده و بــدون دخالــت انســان انجــام می شــود. قراردادهــای هوشــمند در کنــار 
ــت بوم  ــب، در زیس ــن ترتی ــه ای ــازد. ب ــر می س ــا امکان پذی ــین را در بلاک چین ه ــه ماش ــین ب ــای ارزش ماش ــیا )IoT(، تراکنش ه ــت اش ــاوری اینترن فن
بلاک چیــن می تــوان ارزش را درســت مثــل اطلاعــات، ایجــاد، ذخیــره، بازیابــی، نظارت و تبــادل ســریع و ارزان کــرد و اینترنــت ارزش )IoV( را تشــکیل داد.

انگیزۀ تألیف این گزارش
ــالای عرضــۀ اولیــۀ ســکه )ICO( شــاهد شــور و  ــازده انتظــاری ب ــه دلیــل افزایــش سرســام آور قیمــت رمزارزهــا و ب اواخــر ســال 2017 ب
ــا ایــن حــال، زمانــی کــه ســرمایه گذاران بــه کلاهبرداری هــا و تقلب هــای  شــوقی شــبیه جنــون گل لالــه در مــورد بلاک چیــن بودیــم. ب
گســترده در ارتبــاط بــا ICO هــا پــی بردنــد، ایــن اشــتیاق بــه ســرعت فروکــش کــرد. پــس از آن ســطح کلــی قیمــت رمزارزهــا بــه شــدت 
کاهــش یافــت و شــهرت شــرکت های فعــال در حــوزۀ بلاک چیــن آســیب دیــد. شــعار »یــک فنــاوری جدیــد داریــم، اکنــون بایــد مشــکل 

را پیــدا کنیــم« محقــق نشــد.
متأســفانه، بــه بــاور عمــوم هنــوز بلاک چیــن متــرادف بــا رمــزارز اســت. ایــن تصــور همگانــی باعــث شــده اســت طیــف وســیع کاربردهــای 
فنــاوری بلاک چیــن ســوای رمــزارز از نظرهــا پنهــان بمانــد. تــا بــه امــروز، معامــلات رمــزارز عمدتــاً ســفته بازانه بــوده کــه باعــث نوســانات 

بــالای قیمــت و شــک و تردیــد در مــورد فنــاوری زیربنایــی آن شــده اســت.
در ایــن شــرایط، مرکــز فناوری هــای بلاک چیــن کالــج دانشــگاهی لنــدن )UCL CBT( ده هــا متخصــص صنعــت و دانشــگاهی خــود را گــرد 

هــم آورد تــا طــی شــش مــاه همــکاری بــا یکدیگــر، دیدگاه هــای مختلــف را زمینه هــای زیــر ارائــه دهنــد:
• پتانسیل عظیم این فناوری که می تواند زمینه ساز ایجاد اینترنت ارزش باشد؛	
• اجــزای بلاک چیــن کــه اینترنــت ارزش را ممکــن می ســازند، از جملــه قراردادهــای هوشــمند، رمزنــگاری و 	

اجمــاع؛ مختلــف  مکانیســم های 
• پروتکل های خاصی که پیشران توسعۀ اینترنت ارزش هستند مانند XRP و آیوتا34.	

33  Stripe

34  IOTA
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آموزه های کلیدی

ــه  ــی ب ــی اصل ــالات پژوهش ــاهدۀ مق ــرای مش ــت )ب ــده اس ــه ش ــر خلاص ــزارش در زی ــن گ ــل از ای ــدی حاص ــای کلی ــن آموزه ه مهمتری
ــد(. ــه کنی ــه مراجع ــای مربوط بخش ه

• ــت بیــن 	 ــق اینترن ــی از طری ــان به صــورت پول ــل بی ــی دارایی هــای قاب ــوان انتقــال آن ــوان به عن ــت ارزش را می ت اینترن
ــر کل توزیع شــده  ــد دفات ــوی جدی ــد در الگ ــت ارزش می توان ــرد. اینترن ــف ک ــه واســطه تعری ــاز ب ــدون نی ــان ب همتای
ــا  ــادی ی ــای م ــورد دارایی ه ــا در م ــی ادعاه ــش دیجیتال ــی نمای ــال، یعن ــای دیجیت ــه دارایی ه ــی ک ــد، جای رشــد کن
ــع  ــدون مرج ــا ب ــتفاده آن ه ــت و اس ــای مالکی ــال، مجوزه ــن ح ــد. در عی ــا می مانن ــی، یکت ــای فیزیک ــادی دنی غیرم

ــه روز می شــود. ]فصــل 2[ ــادل، ارســال، کپــی و ب ــورد اعتمــاد تب مرکــزی م
• ــی کــه امــروزه اطلاعــات 	 ــه همــان ســرعت و روان ــادل هــر مقــدار ارزش ب ــت ارزش عبارتســت از تب ــت اینترن ماموری

ــد و  ــدل می شــود. خلــق، ســنجش و تبــادل ارزش همچنــان به عنــوان هســتۀ جامعــۀ بشــری باقــی خواهــد مان ردوب
ــل 4[ ــود. ]فص ــد ب ــت آن خواه ــل موفقی ــن عام ــت ارزش حیاتی تری ــرداری از اینترن بهره ب

• ــد. 	 ــذف می کن ــود را ح ــبکه های موج ــاختارها و ش ــر داده س ــه جزای ــازد ک ــط را می س ــت ارزش وب ارزش رواب اینترن
ــد. ]فصــل 4[ ــی می کن ــرز را معرف ــدون م ــد و اقتصــاد ب ــع ورود را کاهــش می ده ــت ارزش موان اینترن

• ــه 	 ــن ب ــفافیت، بلاک چی ــاد و ش ــان از اعتم ــا اطمین ــود. ب ــن می ش ــن ممک ــط بلاک چی ــاً توس ــت ارزش اساس اینترن
مدل هــای جدیــد کســب وکار تجــارت الکترونیــک امــکان دســتیابی بــه انتقــال ســریع ارزش، اعــم از پولــی، اجتماعــی 
ــا ارزش درک شــدۀ مشــتری را می دهــد. در کل صنایــع خرده فروشــی و کالاهــای مصرفــی، کــه مجموعــاً به عنــوان  ی
ــه  ــتقیم ب ــاداری، مس ــد از وف ــوه عبارتن ــی بالق ــرض دگرگون ــای در مع ــوند، جاه ــناخته می ش ــی ش ــای مصرف بازاره

ــل 5[ ــار35. ]فص ــت خودمخت ــای داده و هوی ــداری، و حوزه ه ــانی، پای ــده، خدمات رس مصرف کنن
• ــه 	 ــا ماشــین را میســر می ســازد ک ــر ماشــین ب ــن، تراکنش هــای کارآمدت ــاوری بلاک چی ــا فن ــت اشــیا ب ــام اینترن ادغ

باعــث تقویــت بیشــتر اینترنــت ارزش می شــود. بــه ایــن ترتیــب، داده هــا را می تــوان بــه شــیوۀ قابــل اعتبارســنجی، 
رمزگذاری شــده و بــدون دســتکاری ثبــت کــرد و توســط ماشــین های مســتقل36 پــردازش کــرد. شــبکۀ دســتگاه های 
متصــل بــه هــم قــادر خواهنــد بــود بــا اســتفاده از قراردادهــای هوشــمند بــا محیــط خــود تعامــل و بــدون دخالــت 

ــد. ]فصــل 1[ ــری کنن انســان تصمیم گی
• پیشــرفت ها در زمینــۀ هــوش مصنوعــی و 5G باعــث تکامــل اینترنــت اشــیا می شــود. ظهــور 5G تأخیــر کــم شــبکه را 	

تضمیــن خواهــد کــرد کــه یکــی از الزامــات حیاتــی در اکثــر کاربردهــای اینترنــت اشیاســت. پیشــرفت هــوش مصنوعــی 
نقــش کلیــدی در خودکارســازی فرایندهــای تصمیم گیــری پیچیــده ایفــا خواهــد کــرد. ]فصــل 6[

• حــذف واســطه ها در کنــار افزایــش شــفافیت اطلاعــات منجــر بــه کاهــش مشــکل موســوم بــه کارفرما-کارگــزار می شــود. 	
جایــی کــه کارگــزاران تمــام اطلاعــات مربوطــه را در اختیــار دارنــد و بــه جــای منافــع کارفرمــا، بــر مبنــای منافــع خــود 
عمــل می کننــد. اینترنــت ارزش بــا به کارگیــری قراردادهــای هوشــمند و همچنیــن بــا ارائــۀ گزینه هــای پیشــرفته بــه 

کارفرمایــان بــرای نظــارت بــر تراکنش هــا، بــه کاهــش ایــن مشــکل به خصــوص کمــک می کنــد. ]فصــل 2[
• تصمیمــات 	 شــامل  بهینــه  حاکمیتــی  ســاختار  طریــق  از  می تواننــد  ارزش  اینترنــت  جدیــد  کســب وکارهای 

ظهــور   )DAO( غیرمتمرکــز  خودمختــار  ســازمان های  قالــب  در  انســان ها،  و  رایانه هــا  توســط  گرفته شــده 
کننــد. نــوآوری فناورانــه به طــور حتــم راه هــای جدیــدی بــرای انجــام کســب وکار در زمینــۀ امــور مالــی 
ــن  ــری از ای ــا بهره گی ــه. ب ــی در هزین ــود: صرفه جوی ــزرگ می ش ــدف ب ــک ه ــق ی ــه تحق ــر ب ــه منج ــاید ک می گش
فناوری هــای جدیــد، می تــوان بخــش عمــدۀ هزینه هــای میــراث37، از جملــه ســربار نیــروی کار و هزینه هــای 
]فصــل 3[ داد.  کاهــش  ترازنامه هایشــان می آورنــد،  در  مالــی  کــه مؤسســات  را  انســانی  از خطاهــای   ناشــی 

35  Self-sovereign

36  self-executing

37  legacy cost
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• هــر چیــزی را کــه بتــوان توکنیــزه کــرد در نهایــت توکنیــزه می شــود – ایــن شــالودۀ اینترنــت ارزش اســت. توکنیــزه 	
ــی، آن می شــود و  ــزان تقریبــی ارزندگــی پول ــارت دیگــر می ــه عب ــا ب ــی، ی ــۀ پول ــی باعــث افزایــش جنب کــردن دارای
بنابرایــن می توانــد به عنــوان وســیلۀ مبادلــه مــورد اســتفاده قــرار گیــرد. یــک دارایــی بــه شــکل توکنیــزه را می تــوان 

بــا تأثیــر کمــی بــر ارزش آن و بــا هزینــۀ کــم مبادلــه کــرد. ]فصــل 4[
• ــی/	 ــل زدن شــکاف واقع ــای پ ــلًا مجــازی از پیچیدگی ه ــای کام ــر توکن ه ــه ب ــا تکی ــر کل توزیع شــده ب ــاوری دفت فن

مجــازی اجتنــاب می کنــد: سیســتم کامــلًا مجــازی می توانــد از طریــق ســازگاری خودشــمول38 »حقیقــت« را مطــرح 
ســازد. وقتــی دفتــر کل توزیع شــده دربــارۀ کســی کــه حــق کنتــرل دارایــی توکنیــزه را دارد، بــه اجمــاع رســید، ایــن 

اجمــاع بــرای تصدیــق مؤثــر مالکیــت بــه معنــای عملــی کفایــت می کنــد. ]فصــل 3[
• ــد. 	 ــکاری کنن ــر هم ــاوری اخی ــرفت های فن ــای پیش ــدی از مزای ــرای بهره من ــد ب ــی می توانن ــزی جهان ــای مرک بانک ه

نمونه هــای اولیــۀ ارز دیجیتــال مصنوعــی بانــک مرکــزی )sCBDC( بانک هــای مرکــزی بیشــتری را وامــی دارد به طــور 
انفعالــی از ایــن شــیوه پیــروی کــرده و نســخه های خــود را بــا مشــارکت یکدیگــر یــا بــا بازیگــران خصوصــی رونمایــی 
ــد  ــرای همــکاری اقتصــادی جهانــی وجــود دارد. در اســتقبال از رون کننــد، هرچنــد در حــال حاضــر رغبــت کمــی ب
جدیــد و مانــدن در گردونــۀ رقابــت، ناشــران ارزهــای دیجیتــال متمرکــز احتمــالاً گزینه هــای انتقالــی و جفــت مبادلات 
جدیــدی بــا رمــزارز غیرمتمرکــز ارائــه می دهنــد کــه منجــر بــه پذیــرش واقعــی آن هــا در ســطح عمومــی می شــود. 
ــذار از  ــت گ ــردم جه ــوم م ــرای عم ــی ب ــزاری آموزش ــل و اب ــوان پ ــد به عن ــول می توان ــد پ ــکال جدی ــترش اش گس

ــه اقتصــاد توکنیــزه جدیــد عمــل کنــد. ]فصــل 3[ سیســتم های قدیمــی ب
• در شــبکۀ توزیع شــده بایــد بیــن کارآیــی و اســتواری در برابــر حمــلات تعــادل برقــرار شــود. افزایــش کارایــی از طریــق 	

ایجــاد گره هــای ویــژه کــه به عنــوان هــاب عمــل می کننــد بــه بهــای آســیب پذیری بــالا در برابــر حمــلات هدفمنــد 
اســت: اگــر چنــد هــاب توســط مهاجمــان شناســایی یــا خامــوش شــوند، سیســتم از کار می افتــد و در انجــام وظیفــه اش 

ــاکام می مانــد. ]فصــل 7[ ن
• ــاد 	 ــی ایج ــم خصوص ــظ حری ــون حف ــی را پیرام ــن، نگرانی های ــا در بلاک چی ــاز داده ه ــفاف و ب ــال ش ــد انتق هرچن

ــه در دســت توســعه اســت.  ــات شــخصی و محرمان ــر از اطلاع ــرای محافظــت مؤث ــدی ب ــای جدی ــد، پروتکل ه می کن
ــه  ــوان داده هــای تراکنــش را مبهــم کــرد و درجــات مختلفــی از دسترســی ب ــگاری دانــش صفــر می ت از طریــق رمزن

ــل 8[ ــرد. ]فص ــازی ک ــات را پیاده س اطلاع

self-containing  38: مستقل و بی نیاز از سایر سیستم ها
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فصل 1: تحولات دفتر کل توزیع شده در آینده چگونه خواهد بود
تئودوسیس موروزیس، نیکولاس مارکو و نیکولا دیمیتری

دفاتــر کل توزیع شــده از زمــان پیدایــش در ســال 2008 بــه طــرق مختلــف تغییــر کرده انــد. آن زمــان افــراد انگشت شــماری می توانســتند 
پیش بینــی کننــد بیت کویــن تــا کجاهــا می توانــد پیــش رود. بــه دنبــال تحولاتــی مثــلًا در قالــب اتریــوم، هایپرلجــر39 و کــوردا40، از ایــن 

فنــاوری در ســالیان آینــده چــه انتظــاری می توانیــم داشــته باشــیم؟
در ایــن بخــش از گــزارش اینترنــت ارزش بــر نحــوۀ احتمالــی تحــول دفتــر کل توزیع شــده در آینــده پرداختــه شــده اســت. در قســمت 
الــف بررســی شــده اســت کــه دفتــر کل توزیع شــده چگونــه می توانــد پرداخت هــا را دگرگــون ســازد و ایــن امــر می توانــد چــه مزایایــی 
ــرات  ــین و اث ــا ماش ــین ب ــلات ماش ــد تعام ــه می توان ــده چگون ــر کل توزیع ش ــه دفت ــده ک ــی ش ــه بررس ــد. در ادام ــته باش ــی داش در پ
تحول آفریــن آن را تســهیل کنــد. ایــن قســمت توســط تئودوســیس موروزیــس، نیکــولاس مارکــو و نیکــولا دیمیتــری نوشــته شــده اســت.
ــه  ــع ب ــن قســمت راج ــده اســت. در ای ــاع بررســی ش ــل مکانیســم های اجم ــر تکام ــده از منظ ــر کل توزیع ش ــدۀ دفت در قســمت ب، آین
مکانیســم های اجمــاع جدیــدی کــه می تواننــد جایگزیــن اثبــات کار شــوند بحــث شــده اســت. ایــن مــوارد شــامل گراف هــای جهــت دار 
بــدون دور، اثبــات ســهام و اثبــات ســوختگی هســتند. بــرای کســانی کــه بیشــتر بــه ریاضیــات تمایــل دارنــد، ایــن بخــش همچنیــن شــامل 

بررســی دینامیــک مکانیســم های اجمــاع از منظــر ریاضــی اســت. قســمت دوم توســط نیکــولا دیمیتــری نوشــته شــده اســت.
این فصل توسط مارکوس تریچر بازبینی شد.

39  Hyperledger

40  Corda
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قسمت الف: بلاک چین ها، دفاتر کل توزیع شده و آیندۀ پرداخت ها
تئودوسیس موروزیس و نیکولاس مارکو

DLT و تحول در پرداخت

بیشــتر تبلیغــات پیرامــون بلاک چیــن بــر پتانســیل آن بــرای تغییــر اساســی صنعــت خدمــات مالــی متمرکــز شــده اســت. بلاک چیــن وعــده 
داده اســت کــه هزینــه و پیچیدگــی تراکنش هــای مالــی را کاهــش دهــد، بازارهــای غیربانکــی جهــان را بــه یــک بــازار جدیــد تبدیــل کنــد و 

شــفافیت و مقــررات را بهبــود بخشــد.
فناوری بلاک چین ویژگی های خاصی را به همراه دارد:

• پیام دو طرفه با دستورالعمل های تسویه حساب در شبکه های پرداخت.	
• بهبود سرعت در پرداخت ها، تسویه حساب تقریبا بلادرنگ و100% دیجیتال.	
• شفافیت، رهگیری سر به سر در پرداخت ها.	
• هزینه کل و جزئیات پیام قبل از شروع تایید شده است.	
• هزینه کمتر برای معاملات برون مرزی.	
• کاهش پرداخت های ناموفق و کاهش مداخلات پرهزینه برای رفع خطا.	
• رهگیری کامل تاریخچه تراکنش ها و احتمال کمتر خطا.	

ــه عمــل می کننــد. می تــوان موضوعــات مختلفــی را مشــاهده کــرد  نمــودار 1 نشــان می دهــد کــه پرداخت هــای فرامــرزی امــروزه چگون
کــه بــر اســاس اســتفاده از تعــداد زیــادی از واســطه های مجــزا آشــکار می شــوند.

نمودار 1: چگونه بلاک چین می تواند ناکارآمدی در پرداخت های بینالمللی را بهبود بخشد )ریپل، 2016(

 DLT .فنــاوری دفتــر کل توزیع شــده منطــق متفاوتــی را بــرای اعتبــار ســنجی، تســویه حســاب و نگهــداری رکوردهــا معرفــی می کنــد

 فاقد هزینه آشکار شده
)آشکار سازی محدود هزینه( ریسک تسویه حساب آشکاری محدود وضعیت محدودیت در جزئیات پرداخت

دیدمحدودوعدماطمینانمنجربهتجربهضعیفمشتریمیشود

شخصمبدا بانکمبدا بانکواسطه بانکذینفع ذینفع

زمان بندی غیرقطعی
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ــی در  ــاد تغییرات ــث ایج ــی باع ــول تکنولوژیک ــن تح ــد. ای ــه می ده ــت ارائ ــات پرداخ ــردن خدم ــدرن ک ــده ای از م ــم انداز امیدوارکنن چش
تقاضــای بــازار شــده اســت و از متصدیــان خدمــات مالــی دعــوت می کنــد تــا بــا نــوآوری، کارایــی را افزایــش و زمــان و هزینــه را کاهــش 
ــرای بهبــود پرداخت هــا و بخــش  ــرای اســتفاده از بلاک چیــن ب ــی و فنــاوری در حــال حاضــر ب دهنــد. بســیاری از غول هــای خدمــات مال
بانکــی، همــکاری خــود را آغــاز کرده انــد. جــدول 1 چندیــن پــروژه بلاک چیــن را از چندیــن نهــاد خدمــات مالــی مختلــف نشــان می دهــد.

کاربردنوع محصولنهاد
امــکان ارســال پــول از طریــق بلاک چیــن API مبتنی بر بلاک چینمستر-کارت

و منشــأ کالاهــای لوکس

R3پرداخت برای نقل و انتقالات فوریکوردا

شبکه مبادلهبلاک چین نیتیو41ریپل

بــه اثبات مفهوم42 سوئیفت بین المللــی  حســاب های  تطبیــق 
بهینه ســازی  بــا  و  بلادرنــگ  صــورت 

نقدینگــی عمومــی

بــرای شبکه اطلاعات بین بانکیمورگان43 بلاک چیــن  پرداخــت  شــبکه 
پاســخگویی بــه انطبــاق و پاســخکویی بــه 

ــت ــای پرداخ تاخیره
ــرا لیبرا کوینانجمن لیبرا44 ــتفاده از لیب ــا اس ــول P2P ب ــال پ انتق

ــن کوی

ــه آر.اس. کوین45بانک انگلستان ارز دیجیتالــی شــبیه بیت کویــن کــه ب
روشــی بســیار متمرکزتــر عمــل می کنــد

IBMIBM Blockchain World Wireتسویه پرداخت های برون مرزی
ــک J-Coin Payبانک میزوهو46 ــوان ی ــه عن ــال ب ــرم ارز دیجیت پلتف

ــک  بان
جدول 1: چندین طرح بلاک چین و DLT از بخش خدمات مالی

اســتفاده از فنــاوری بلاک چیــن بــرای رفــع ناکارآمــدی روش هــای پرداخــت و تســویه )کاراینــدرو47، 2017(، شــبکه پرداختــی متناســب 
بــا عصــر مــدرن را ارائــه می کنــد. مزایــای بالقــوه اســتفاده از DLT عبارتنــد از:

بــرای تراکنــش بیت کویــن 0.04   •کاهــش هزینه هــای تراکنــش: در حــال حاضــر، متوســط   کارمــزد پــردازش 

41  Native Blockchain

42  (Proof of Concept (PoC

43  J.P. Morgan

44  Libra Association

45  RS Coin

46  Mizuho Bank

47  Karaindrou

نهاد

مستر-کارت

R3

ریپل

سوئیفت

مورگان 43

انجمن لیبرا 44

بانک انگلستان

IBM

پلتفرم ارز دیجیتال به عنوان یک بانک J-Coin Payبانک میزوهو 46

IBM Blockchain World Wireتسویه پرداخت های برون مرزی

آر.اس. کوین 45
ارز دیجیتالی شبیه بیت کوین که به روشی بسیار 

متمرکزتر عمل می کند

انتقال پول P2P با استفاده از لیبرا کوینلیبرا کوین

شبکه اطلاعات بین بانکی
شبکه پرداخت بلاک چین برای پاسخگویی به انطباق و 

پاسخکویی به تاخیرهای پرداخت

اثبات مفهوم 42
تطبیق حساب های بین المللی به صورت بلادرنگ و با 

بهینه سازی نقدینگی عمومی

API مبتنی بر بلاک چین

کوردا

بلاک چین نیتیو41

امکان ارسال پول از طریق بلاک چین و منشأ کالاهای لوکس

پرداخت برای نقل و انتقالات فوری

شبکه مبادله

کاربردنوع محصول
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ســنت اســت )دیگــر شــبکه های بلاک چیــن حتــی کارمــزد کمتــری از ایــن دارنــد(، در حالــی کــه ایــن هزینــه در تراکنش هــا 
بــا کارت اعتبــاری معمولــی بیــش از 0.35 ســنت اســت.

• جایگزینــی رویه هــای دســت وپاگیر ســتادی48  بــا DLT: در شــبکه های پرداخــت موجــود و زیرســاخت )صــرف نظــر از 
متمرکــز یــا غیرمتمرکــز بــودن شــبکه( نگهــداری رکوردهــا بخشــی از روابــط بانــک و مشــتری اســت. ایــن رکوردهــا ممکــن اســت 
توســط چنــد واســطه و بــه صــورت تکــراری نگهــداری شــود. رکوردهــا از طریــق رویه هــای بــک آفیــس تطبیــق داده می شــوند 
کــه خطــر مغایــرت یــا وقفــه زمانــی را ایجــاد می کنــد و منجــر بــه خــرج مضاعــف49 یــک دارایــی می شــود.  راه حــل مبتنــی 
بــر DLT اشــتراک گذاری داده هــای همتــا بــه همتــا را ممکــن می ســازد کــه بــا پایــگاه داده متمرکــز و پایــگاه داده همــگام توزیــع 

شــده تطبیق داده شــده اســت.
ــه انجــام بلادرنــگ  ــردازش داده هــا منجــر ب ــره ارزش: کاهــش رویه هــای تطبیــق و افزایــش قابلیــت  در پ ــرعت در زنجی • س

تراکنش هــای بیشــتری شــده اســت.
ــرای کســب ســود بســیار  ــا دســتکاری در قراردادهــا بســیار بعیــد و ب ــب: فریــب پرداخت هــا ی ــخیص تقل ــای تش • قابلیت ه

پرهزینــه اســت. وجــود یــک دفتــر کل غیرقابــل تغییــر، ردیابــی بلادرنــگ تراکنــش هــا را بســیار کارآمــد می کنــد.
ــه از  ــونده51 را دارد ک ــرا ش ــود اج ــای خ ــه برنامه ه ــال ب ــری50 و اتص ــت برنامه پذی ــودکار:  DLT قابلی ــرارداد خ ــای ق ابزاره
ــان  ــی زم ــل ، کارای ــه را حداق ــونده هزین ــرا ش ــای خوداج ــرد. تراکنش ه ــورت می پذی ــمند ص ــرارداد هوش ــای ق ــق برنامه ه طری
ــودن  ــی ب ــت اجرای ــونده قابلی ــرا ش ــای خوداج ــن، تراکنش ه ــر ای ــلاوه ب ــازند. ع ــع می س ــانی را مرتف ــای انس ــر و خط را حداکث

ــد. ــن می کنن ــر کل را تضمی ــده در دفت ــره ش ــی ذخی ــات مال توافق
• KYC    و مدیریــت هویــت بهتــر: داده هــای قابــل انتقــال برون مــرزی در مــورد مشــتریان و اشــتراک گذاری بلادرنــگ اطلاعــات 

، احتمــال کلاهبــرداری را از بیــن می بــرد.
ــژه  ــه وی ــی ، ب ــی و امنیت ــم خصوص ــکلات حری ــل دارای مش ــت از قب ــت هوی ــتم های مدیری ــر: سیس ــت بهت ــت هوی • مدیری
بــرای کاربــران نهایــی هســتند. بلاک چیــن و DLT ممکــن اســت راه حــل ایــن مشــکلات باشــند. رمزنــگاری و دیگــر اصــول اولیــه 
رمزنــگاری کــه حریــم خصوصــی را حفــظ می کننــد، ماننــد اثبات هــای دانــش صفــر52، مفهــوم هویــت خودمختــارSSI( 53( را بــه 
ارمغــان می آورنــد. نهادهایــی کــه نیــاز بــه تأییــد اطلاعــات ســایر کاربــران دارنــد مــی تواننــد ایــن کار را بــدون پیگیــری و ذخیــره 

داده هــای آن هــا انجــام دهنــد.
ــی  ــن داده های ــه چنی ــا ک ــا و دولت ه ــد بانک ه ــاق خــودکار در ســازمان هایی مانن ــودکار: انطب ــاق خ ــذاری54 و انطب • قانون گ
ــد مزایــای زیــادی در پــی داشــته باشــد کــه شــامل زمــان و هزینــه  را پــردازش می کننــد ســودمند اســت. قانون گــذاری می توان
ــه  ــر کل و ب ــوان در یــک دفت ــاق و اطلاعــات حسابرســی را می ت ــا کنترل هــای دســتی اســت. وضعیــت انطب ــر در مقایســه ب کمت
ــاذ  ــگ اتخ ــای بلادرن ــاس داده ه ــر اس ــوان ب ــک را می ت ــت ریس ــات مدیری ــرد. تصمیم ــی ک ــاهده و بررس ــگ مش ــورت بلادرن ص
  DLT ،همچنیــن می توانــد جریمه هــای انطبــاق، تخلفــات و اشــتباهات گــزارش نادرســت را کاهــش دهــد. در نهایــت DLT  .کــرد

ــل تأییــد مــداوم شــود. ــه الزامــات انطبــاق قاب ــد منجــر ب می توان

بازیگــران اصلــی در پرداخت هــا، خدمــات تســویه حســاب و بانک هــای مرکــزی در حــال ســرمایه گذاری در DLT بــا پیش بینــی 
سیســتم های پرداخــت بــا تکنولــوژی بــالا، انعطاف پذیــر و بــا زمــان کارآمــد هســتند. بــا ایــن حــال، از آنجایــی کــه ایــن فنــاوری هنــوز 
 در حــال بلــوغ اســت، چالش هــای مهمــی بــرای اســتفاده جهانــی از بلاک چیــن توســط بانک هــا وجــود دارد. ایــن چالش هــا عبارتنــد از:
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• مقیاس پذیری: بلاک چین دارای محدودیت تراکنش جهانی است.
• حریــم خصوصــی: در انتخــاب بیــن دفتــر کل عمومــی و اشــترکی، فناوری هــای حفــظ حریــم خصوصــی چــون اثبات هــای 
دانــش صفــرZK-SNARKs. MixNets  ،55  می تواننــد بــرای مخفــی کــردن اطلاعــات مربــوط بــه تراکنش هــا اســتفاده شــوند، بــه 

ایــن معنــی کــه احتمــال پولشــویی ممکــن اســت ایجــاد شــود.
• قابلیــت همــکاری: در بلاک چیــن همــه الزامــا  از یــک دفتــر کل اســتفاده می کننــد، و هنــوز هیــچ طــرح داده یــا پروتــکل 

ــدارد. ــرای دیگــر بخش هــای بلاک چیــن ماننــد اجمــاع و اعتبارســنجی وجــود ن اســتانداردی ب
• قانون گذاری56: استفاده از دارایی های دیجیتال با هدف تراکنش در قالب یک چهارچوب مناسب.

M2M به سمت تراکنش های کارآمد و خودکار

»بلاکچیــن بــرای تمرکززدایــی اعتمــاد و مبادلــه دارایی هــا بــدون واســطه مرکــزی سفارشی ســازی شــده اســت. بــا تمرکززدایــی اعتمــاد، 
مــا قــادر خواهیــم بــود هــر چیــزی را کــه مالــک آن هســتیم مبادلــه کنیــم و متولیــان و مقامــات مــورد اعتمــاد موجــود را کــه معمــولاً کلیــد 

دسترســی بــه دارایی هــای مــا را در دســت دارنــد و یــا صحــت آن هــا را بررســی می کننــد، بــه چالــش بکشــیم.« )موگایــار57، 2015(.
ــا ســال 2023 بــه 27 میلیــارد دلار برســد58، )گــزارش تحقیقــات  ــه ماشــین )M2M( ت ــازار اتصــال ماشــین ب پیش بینــی می شــود کــه ب
بــازار و بــازار59، 2017(. تعــداد اتصــال هــای M2M در ســال برابــر بــا 1.47 میلیــارد بــود و تخمیــن زده می شــود کــه تــا ســال 2023 
بــه 3 میلیــارد برســد. محرک هــای اصلــی رشــد، پذیــرش گســترده اینترنــت در اقتصادهــای نوظهــور و همچنیــن پیشــرفت های ســریع 

در زیرســاخت اینترنــت اشــیا اســت.
ــاس  ــر در مقی ــا یکدیگ ــد؛ ب ــل می کنن ــتقل عم ــور مس ــه ط ــه ب ــت ک ــل اس ــتگاه های متص ــه ای از دس ــیا مجموع ــت اش ــده اینترن کل ای
جهانــی ارتبــاط برقــرار می کننــد و بــه روشــی خــودکار عمــل می کننــد و مداخلــه انســان را تــا حــد امــکان حــذف می کننــد. اینترنــت 
ــی  ــد داشــت. از خانه های ــا خواه ــه م ــای روزان ــر فعالیت ه ــل توجهــی ب ــر قاب ــرار دارد و تأثی ــا ق ــر شــیوه زندگــی م اشــیا در مســیر تغیی
ــی  ــای راهنمای ــد چراغ ه ــا اســتفاده از فناوری هــای هوشــمند مانن ــه ب ــا شــهرهایی ک ــد ت ــم می کنن ــا تنظی ــی م ــرای راحت ــا را ب ــه دم ک
ــیا  ــت اش ــد، ارزش اینترن ــی کار می کنن ــی و ایمن ــرای کارای ــتقل ب ــور مس ــره به ط ــمند و غی ــیریابی هوش ــای مس ــمند، الگوریتم ه هوش
ــت متصــل  ــه اینترن ــرا رســیده اســت: بســیاری از دســتگاه های خانگــی از قبــل ب ــه نظــر می رســد. آینــده در حــال حاضــر ف ــان ب بی پای

ــد. ــره کمــک می کنن ــای روزم ــه خودکارســازی کاره هســتند و ب
بــا ایــن حــال، هنــوز چالش هــای زیــادی وجــود دارد کــه بایــد قبــل از پذیــرش گســترده تر، ماننــد مســائل قابلیــت همــکاری، مســیرهای 
ارتباطــی غیرقابــل اعتمــاد، نگرانی هــای مربــوط بــه حفاظــت از داده هــا و مســائل امنیــت ســایبری، مــورد توجــه قــرار گیــرد. یــک مشــکل 
قابــل توجــه شــبکه های پرداخــت اســت زیــرا مــا می خواهیــم بــه اتوماســیون کامــل و خوداجــرا برســیم. ایــن بــدان معنــی اســت کــه 
هــر گونــه پــاداش یــا پرداخــت پولــی بایــد بــه صــورت بلادرنــگ باشــد و نــه هماننــد اکنــون کــه بیــش از دو تــا ســه روز طــول مــی کشــد. 

چنیــن پرداخت هایــی بایــد هزینــه کمــی داشــته باشــند، زیــرا در اکثــر مــوارد، تراکنش هــای خــرد هســتند.
بــه گفتــه تحلیلگــران گارتنــر، در ســال 2017، حــدود 8.4 میلیــارد دســتگاه اینترنــت اشــیا موجــود بــوده اســت. تــا ســال 2020 ایــن 
تعــداد می توانــد تــا 20 میلیــارد و تــا ســال 2030 بــه بیــش از 500 میلیــارد برســد. پیامدهــای ایــن انقــلاب در اتصــال بســیار فراتــر از 
تلفن هــای هوشــمند و خانه هــای شــخصی اســت. اینترنــت اشــیا قــرار اســت در مقیــاس صنعتــی بســیار بزرگتــر در همــه چیــز از یخچــال 

55 ( Zero-Knowledge Proofs (ZKPs

56  Regulation

57  Mougayar

با نرخ رشد مرکب سالانه 6•4٪ از سال 2017 تا 2023     58

59  Markets and Markets Research Report



23

گرفتــه تــا کشــاورزی و مراقبت هــای بهداشــتی بــه کار گرفتــه شــود، بــه نحــوی کــه مــردم بــه ســختی می تواننــد تصــور کننــد.
ــرا،  ــودکار و خوداج ــای خ ــام تراکنش ه ــای انج ــل قابلیت ه ــه دلی ــن، ب ــاوری بلاک چی ــا فن ــاط ب ــیا، در ارتب ــت اش ــی رود اینترن ــار م انتظ
ــه  ــی ک ــد و زمان ــذاری کنن ــا را رمزگ ــات و محدودیت ه ــرایط، توافق ــد ش ــمند می توانن ــای هوش ــد. قرارداده ــش یاب ــش افزای ــش از پی بی

مفروضــات خاصــی معتبــر شــدند، آنهــا را بــه طــور خــودکار اجــرا کننــد.
ــا ادغــام اینترنــت اشــیا و بلاک چیــن می توانیــم روشــی قابــل تأییــد، ایمــن و دائمــی بــرای ثبــت داده هــا ایجــاد کنیــم کــه می توانــد  ب
توســط ماشــین های هوشــمند بــه روشــی خــودکار، شــفاف و خوداجــرا پــردازش شــود. ایــن شــبکه از دســتگاه های بــه هــم پیوســته بــا 

اســتقرار قراردادهــای هوشــمند قــادر بــه تعامــل بــا محیــط خــود و تصمیم گیــری بــدون دخالــت انســانی خواهنــد بــود.
ــرای ایجــاد پیش بینی هــای  ــوازی ب ــه طــور م ــوان ب ــری ماشــینی و هــوش مصنوعــی را می ت ــد یادگی ــر داده مانن فناوری هــای مبتنــی ب
ــن  ــا همچنی ــن فناوری ه ــرد. ای ــه کار ب ــای هوشــمند ب ــذاری شــده در قرارداده ــای کدگ ــورد شــرایط و محدودیت ه ــالا در م ــت ب ــا دق ب
ــا  ــیون رویه ه ــی، اتوماس ــای پیش بین ــد. قابلیت ه ــی کنن ــی پیش بین ــیار بالای ــت بس ــا دق ــا را ب ــبکه و فعالیت ه ــت” ش ــد "وضعی می توانن

ــازد. ــت پیشــگیرانه را ممکــن می س و فعالی
ــرار  ــدی ق ــه بع ــاَ در مرحل ــت M2M منطق ــای پرداخ ــیا، راه حل ه ــت اش ــه اینترن ــل ب ــتگاه های متص ــدی دس ــش تصاع ــه افزای در نتیج
خواهــد داشــت )گــزارش تحقیقــات بــازار و بــازار60، 2017(. هنگامــی کــه یادگیــری ماشــینی و هــوش مصنوعــی در M2M به کارگرفتــه 
ــای  ــط الگوریتم ه ــده توس ــرایط پیش بینی ش ــا ش ــده و ی ــد61 ش ــرایط هاردک ــاس ش ــر اس ــا ب ــازند ت ــادر می س ــتم ها را ق ــود سیس ش
ــای  ــای هوشــمند هزینه ه ــد. قرارداده ــای مســتقل خــود را انجــام دهن ــد و انتخاب ه ــرار کنن ــاط برق ــر ارتب ــا یکدیگ ــی ب هــوش مصنوع
ــتقل در  ــای مس ــل62 ه ــد. عام ــش می ده ــی کاه ــل توجه ــزان قاب ــه می ــا را ب ــا و پرداخت ه ــرای قرارداده ــق و اج ــازی، تواف رسمی س
بلاک چیــن )بســته ای از قراردادهــای هوشــمند( وعــده حــذف عامــل و هماهنگــی هزینه هــا را دارنــد و حتــی می تواننــد بــه شــرکت هایی 

بــا توزیــع بــالا و بــا مدیریــت کــم یــا بــدون مدیریــت منجــر شــوند.
ــتگاه ها و  ــه دس ــاً هم ــه تقریب ــذرد ک ــری نمی گ ــتند و دی ــل هس ــم متص ــه ه ــان ب ــر جه ــیا در سرتاس ــت اش ــتگاه اینترن ــا دس میلیارده
ــناریوهای  ــامل س ــد ش ــای M2M می توان ــوند. پرداخت ه ــل می ش ــم متص ــه ه ــیا ب ــت اش ــای اینترن ــق پروتکل ه ــا از طری ــای م فناوری ه
زیــادی باشــد، ماننــد تراکنش هــای مبتنــی بــر رفتــار مشــتری بــدون دانــش مــا، ابزارهــای تشــخیصی ســلامت و مالــی و بســیاری مــوارد 

دیگــر.
بلاک چیــن بســیار بیشــتر از یــک دفتــر کل غیرمتمرکــز اســت و می توانــد بــه عنــوان یــک گــذرگاه63 داده بســیار امــن و قابــل اعتمــاد 
ــی  ــره بلوک ــق زنجی ــده از طری ــل ش ــای منتق ــه داده ه ــد ب ــن می توانن ــبکه بلاک چی ــک ش ــرکت کنندگان در ی ــود. ش ــه ش ــر گرفت در نظ
اعتمــاد کننــد و امضــای تراکنــش امــکان تأییــد منبــع و یکپارچگــی داده هــا را فراهــم می کنــد. ایــن بــدان معنــی اســت کــه مــا می توانیــم 
مطمئــن باشــیم کــه داده هــا از کجــا می آینــد و در حیــن انتقــال64 اصــلاح نشــده اند. بلاک چیــن و DLT هــا چالش هــای مهمــی را در 

چرخه حیات علوم داده حل می کنند که عبارتند از:
• فقدان حاکمیت مناسب داده.	
• ــرای 	 ــب ب ــی مناس ــد و روش شناس ــی دارن ــف ضعیف ــا تعری ــازی: داده ه ــای ذخیره س ــف داده و پروتکل ه ــدان تعری  فق

ــد بســیاری از  ــم مانن ــادی را از دســت بدهی ــای زی ــن اســت فرصت ه ــن ممک ــد. بنابرای ــت را مغشــوش می کن مدیری
ــه و تحلیــل داده ترکیــب کــرد. ــروژه تجزی ــوان در یــک پ ــف را نمی ت ــع داده هــای مختل ــواردی کــه مناب م

• فقدان رویه های امنیتی داده ها که منجر به خراب شدن یا تغییر داده ها می شود.	
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• داده های بسیار زیاد که مفیدنیستند در چندین منبع تحت طرحواره65 های مختلف ذخیره می شوند.	
• داده هــای ناســازگار ثبت شــده بــا اســتفاده از رویه هــا و پروتکل هــای مختلــف: ناســازگاری شــاخص مهمــی اســت کــه 	

نشــان می دهــد مشــکل کیفیــت داده وجــود دارد.
• داده های نادرست ثبت شده بدون رویه های رسمی.	
• قابلیت بازیابی ضعیف اطلاعات.	

ــی  ــه میان ــک مرحل ــن ی ــد، و بلاک چی ــره کن ــد را ذخی ــت ب ــا کیفی ــای ب ــد داده ه ــاری نمی توان ــتدلال آم ــچ اس ــم، هی ــه می دانی ــور ک همانط
اســت کــه صحــت داده هــا را تضمیــن می کنــد. ایــن در زبــان علــوم کامپیوتــر بــه عنــوان »ورودی زبالــه، خروجــی زبالــه«66 شــناخته می شــود. 
بلاک چیــن مــا را قــادر می ســازد تــا تمامــی مســائل فــوق را بــه صــورت رمزگــذاری داده هــا حــل کنیــم و پروتکل هــای انتقــال داده در شــبکه 
عمومــی جهانــی هاردکــد67 می شــوند. داده هــا پــس از تاییــد کل شــبکه از طریــق الگوریتم هــای اجمــاع کدگــذاری شــده و شــفاف، در پایــگاه داده 
غیرمتمرکــز نوشــته می شــوند. بنابرایــن، کیفیــت داده تضمیــن شــده اســت، و از ایــن رو پتانســیل الگوریتم هــای هــوش مصنوعــی و یادگیــری 

ماشــین بســیار بامعناتــر اســت زیــرا داده هــا صحیــح و قابــل اعتمــاد هســتند.
فناوری هــای بلاک چیــن، ماننــد قراردادهــای هوشــمند، یــک رابــط منحصربه فــرد بــرای ارتباطــات M2M ارائــه می کننــد و یــک رکــورد ایمــن و 
فقــط ضمیمــه ارائــه می کنــد کــه می توانــد بــدون اعتمــاد و بــدون یــک مدیــر مرکــزی بــه اشــتراک گذاشــته شــود )هنــادا68 و همــکاران، 2019(. 

قراردادهــای هوشــمند موقعیــت و فعالیــت برنامــه هــای IoT را بــه شــکل قابــل توجهــی تغییــر می دهد.
ــرآورده شــدن شــرایط و محدودیت هــای خــاص، اجــرا  ــه در صــورت ب ــرد ک ــی ایجــاد ک ــوان توافقات ــذاری شــده، می ت ــق منطــق رمزگ از طری
ــواع ســناریوها بســیار مفیــد اســت. یــک مثــال پایــه ایــن اســت کــه وقتــی شــرایط نشــان می دهــد کــه یــک  ــرای همــه ان می شــوند. ایــن ب
ســرویس ارائــه شــده اســت، می توانیــد پرداخــت را مجــاز کنیــد. در اینجــا تمــام فعــل و انفعــالات بیــن یــک مصرف کننــده و دســتگاه های متصل 

او )یــا در واقــع دســتگاه های متصــل بــه هــم( بــه روشــی شــفاف، بــدون امــکان دســتکاری، تغییرناپذیــر و بــدون اصطــکاک انجــام می شــود.
عــلاوه بــر ایــن، بلاک چیــن ممکــن اســت بــا یــک ارز دیجیتــال داخلــی همــراه باشــد کــه می توانــد راهــی بــرای جــذب مشــارکت کنندگان در 
تراکنش هــای اقتصــادی بــه روش تشــویقی فراهــم کنــد. بنابرایــن، بلاک چیــن بایــد پشــتیبانی لازم بــرای دســتگاه های اینترنــت اشــیا را فراهــم 

کنــد  بــه طــوری کــه تبــادل امــن داده هــا و تعامــل مســتقل در اقتصــاد M2M ممکــن شــود.
بــه عنــوان مثــال، یــک قــرارداد هوشــمند می توانــد تخفیــف در قبــوض بــرق یــا پــاداش را از طریــق توکن هــای داخلــی بــرای یــک سیســتم 
لــوازم خانگــی هوشــمند تضمیــن کنــد کــه عملکــرد بهتــری در مصــرف ماشــین های بــه هــم پیوســته زیریــن یــا افزایــش اســتفاده از انرژی هــای 

تجدیدپذیــر نشــان می دهــد. در زیــر چنــد نمونــه از کاربردهــای اتصــال هــای M2M توســط کاربــران نهایــی آورده شــده اســت )گــزارش تحقیقات 
بــازار و بــازار، 2017(:

• مراقبت هــای بهداشــتی: انتظــار مــی رود بســیاری از برنامه هــای کاربــردی در ایــن بخــش ظاهــر شــوند. ماننــد سیســتم های 	
نظــارت بــر بیمــار، آشکارســازهای ســقوط69، توزیع کننده هــای هوشــمند دارو70 ، پزشــکی از راه دور و بســیاری دیگــر. همــه 
ایــن دســتگاه ها بــه هــم متصــل خواهنــد شــد و داده هــا بــرای پزشــکان پخــش می شــود )و درنتیجــه اقدامــات پیشــگیرانه 
را نیــز ممکــن می ســازد(. از بلاک چیــن می تــوان بــرای اطمینــان از انتشــار داده هــا بــا اجــازه صاحــب داده اســتفاده کــرد 
و همچنیــن کیفیــت داده هــا کــه در ایــن مــورد از اهمیــت بالایــی برخــوردار اســت تضمیــن می شــود. اتصال هــای M2M بــه 
طــور بالقــوه می توانــد در بیمارســتان ها بــرای تجویــز داروهــا بــه صــورت داخــل وریــدی در بیمارانــی کــه علائــم حیاتــی 

آن هــا بــه کمتــر از ســطح معیــن می رســد مــورد اســتفاده قــرار گیــرد.
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• خدمــات71: برنامه هــای بلاک چیــن متعــددی ماننــد اســمارت گریــدز 72 و اســمارت میتــرز73 در ایــن زمینــه وجــود دارد. 	
ــتفاده از  ــش اس ــرق و افزای ــرف ب ــش مص ــر، کاه ــین های کارآمدت ــتفاده از ماش ــج اس ــرای تروی ــبکه ب ــوق هایی در ش مش

ــود. ــاد می ش ــر ایج ــای تجدیدپذی انرژی ه
• خودرو و حمل و نقل:  تله ماتیک74، ردیابی/نظارت ناوگان، قابلیت های زنجیره تامین، قابلیت های منبع یابی.	
• ــفارش دهی 	 ــال و س ــای دیجیت ــاس، امض ــدون تم ــت75 ب ــتگاه پرداخ ــمند، دس ــروش هوش ــین های ف ــی:  ماش خرده فروش

ــا اســتفاده از فنــاوری بلاک چیــن ایجــاد کــرد، امــا همچنیــن ردیابــی  خــودکار. طرح هــای وفــاداری بهتــری را می تــوان ب
کامــل و منبع یابــی چرخه هــای عمــر غــذا در دســترس و شــفاف خواهــد بــود. یکــی از اساســی ترین کاربردهــای M2M ایــن 
اســت کــه یــک دســتگاه فــروش خــودکار زمانــی کــه منابعــش بــه کمتــر از حــد نصــاب برســد بــه طــور مســتقل با شــرکت 

توزیــع تمــاس خواهــد گرفــت.
• ــین های 	 ــمند، ماش ــای هوش ــمند، یخچال ه ــی هوش ــوازم خانگ ــمند، ل ــای هوش ــی: تلویزیون ه ــی مصرف ــوازم الکترونیک ل

ــپزخانه. ــمند آش ــای هوش ــمند و اجاق ه ــای هوش ــمند، اجاق ه ــویی هوش لباسش
• امنیت و نظارت:  امنیت تجاری و مسکونی و نظارت از راه دور با اشتراک گذاری اطلاعات خودکار.	

ــام آن شــفافیت، خــود اجــرا  ــرا ادغ ــود بخشــد؛ زی ــالا را بهب ــر شــده در ب ــل توجهــی تمــام برنامه هــای ذک ــه طــور قاب ــد ب ــن می توان بلاک چی
شــوندگی و ســرعت را تضمیــن می کنــد. بلاک چیــن از طریــق توکنیزاســیون، روشــی را بــرای تشــویق فعالیت هــای مطلــوب در یــک اکوسیســتم 

ــد. ــه می ده ارائ
اســتفاده گســترده از اینترنــت در دهــه 1990 روش ارتبــاط مــا را بــرای همیشــه تغییــر داد. بیــش از 30 ســال بعــد، ایــن فنــاوری کــه در ابتــدا 

بســیار غریــب بــه نظــر مــی رســید، بــه بخشــی جدایی ناپذیــر از زندگــی روزمــره مــا تبدیــل شــده اســت.
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قسمت ب: اجماع: اثبات کار، اثبات سهام و جایگزین های ساختاری
نیکولا دیمیتری

 Narayanan et( اســت )PoW( نســخه بلاک چیــن پیاده ســازی شــده توســط بیت کویــن مبتنــی بــر مکانیســم اجماعــی بــه نــام اثبــات کار
ــه آن هســتند،  ــه تأییــد بلوکــی از تراکنش هــا و دریافــت پــاداش مربــوط ب al.. 2016; Antonopoulos. 2017( یعنــی گره هایــی کــه مایــل ب

بایــد یــک معمــای رمزنــگاری را حــل کننــد کــه نیازمنــد اســتفاده از تــوان محاســباتی اســت. کســانی کــه ســعی در حــل ایــن مســئله 
ــه مصــرف  ــا زودتــر بــه جــواب برســند و چنیــن رقابتــی در حــال حاضــر ب ــا یکدیگــر رقابــت می کننــد ت ــه ماینرهــا، ب ــد، موســوم ب دارن
ــرژی توســط جامعــه بیت کویــن منجــر شــده اســت. اندیشــۀ اصلــی پشــت PoW دارای مفهومــی عمیــق اســت، هرچنــد درک  عظیــم ان
ــن کار  ــد منابعــی را صــرف انجــام ای ــد بلوک هــای تراکنــش هســتند، بای ــر ســر تأیی ــت ب ــان رقاب ــی کــه خواه آن ســاده اســت. گره های
کننــد. در مقابــل، گره هــا انگیــزه ای قــوی بــرای حفــظ عملکــرد صحیــح سیســتم دارنــد کــه ســبب محــدود شــدن حمــلات خرابکارانــه 

ــود. ــتم می ش ــه سیس ب
ــه آن هــدف اختصــاص داده  ــاً ب ــع سرمایه گذاری شــده در ماینینــگ هزینه هــای بی بازگشــت باشــند یعنــی مخارجــی کــه تمام اگــر مناب
ــن  ــراد ای ــود. لیکــن، از ســوی دیگــر، بســیاری اف ــر خواهــد ب ــد، ایــن انگیــزه قوی ت ــرای اهــداف دیگــر ندارن می شــوند و هیــچ ســودی ب
ــالا به خاطــر حــل یــک معمــا پشــتیبانی می کنــد، بی آنکــه  مخــارج هدفمنــد را اتــلاف منابــع تلقــی می کننــد، زیــرا از مصــرف انــرژی ب

در کل نفعــی آنــی بــرای جامعــه داشــته باشــد.
ــرعت،  ــری و س ــه مقیاس پذی ــوط ب ــائل مرب ــن مس ــالا و همچنی ــیار ب ــرژی بس ــرف ان ــل مص ــه دلی ــر ب ــالیان اخی ــال، در س ــن ح ــا ای ب
نگرانی هایــی پیرامــون پایــداری مدل هــای بلاک چیــن مبتنــی بــر PoW پدیــد آمــده اســت. ایــن امــر منجــر بــه معرفــی چندیــن مــدل 
ــرق داشــت. ــن ف ــه از بیت کوی ــن الهام گرفت ــای بلاک چی ــا فریم ورک ه ــا ب ــه برخــی عناصــر آن ه ــر کل توزیع شــده شــد ک ــن دفت جایگزی

در راســتای تــلاش بــرای حــل یــا کاهــش مشــکلات بلاک چیــن در رابطــه بــا مصــرف انــرژی، مقیاس پذیــری، امنیــت و ســرعت، کلاس 
ــدون  ــت دار ب ــای جه ــر گراف ه ــی ب ــن ســاختارها مبتن ــی از ای ــده اســت. یک ــد آم ــر کل توزیع شــده پدی ــی از ســاختارهای دفت جایگزین
ــبکه های  ــون ش ــر همچ ــای دیگ ــه در زمینه ه ــد ک ــرح کردن ــاختارهای DAG را مط ــکاران )2017( س ــورا76 و هم ــت. لات دور )DAG( اس
ــن  ــه بلاک چی ــوط ب ــکلات مرب ــرای مش ــی ب ــانگر راه حل ــود نش ــور می ش ــد و تص ــم می خورن ــه چش ــتناد )Goldberg et al.. 2015( ب اس
ــره  ــد، ذخی ــدودی دارن ــت مح ــک ظرفی ــر ی ــه ه ــا، ک ــب از بلوک ه ــه ای مرت ــا در دنبال ــا، در DAG داده ه ــلاف بلاک چین ه ــند. برخ باش

ــوند. ــره می ش ــت ذخی ــدۀ ظرفی ــت ازپیش تعیین ش ــدون محدودی ــر کل ب ــه در بلوک/دفت ــوند بلک نمی ش
یــک نمونــۀ جالــب از نحــوۀ انجــام کار تأییــد وذخیره ســازی داده هــا بــا اســتفاده DAG، ارز دیجیتــال آیوتــا اســت. آیوتــا در ســال 2015 

بــا هــدف حــل برخــی از مشــکلاتی بنیــان نهــاده شــد کــه در بیت کویــن نمایــان شــده بــود.

آیوتا و تنگل77

اولیــن مشــکل مربــوط بــه مصــرف انــرژی اســت کــه بــا حــذف تمایــز بیت کویــن بیــن ماینرهــا و کاربــران بــه شــدت کاهــش می یابــد. در 
واقــع، در آیوتــا هــر گــره از شــبکه می توانــد هــم ماینــر و هــم کاربــر باشــد. در آیوتــا تأییــد تراکنش هــا عمــلًا هزینــۀ انــرژی نــدارد و توالــی 
بلوک هــا بــا به اصطــلاح تنــگل )Popov. 2018( جایگزیــن می شــود؛ تنــگل عبارتســت از مجموعــه تراکنش هایــی کــه از ابتــدا در آیوتــا اجــرا 
ــده اند. در  ــازمان دهی نش ــا س ــب بلوک ه ــده در قال ــد ش ــای تأیی ــه تراکنش ه ــد ک ــی می کن ــده را تداع ــن ای ــه ای ــی ک ــوند؛ اصطلاح می ش
واقــع، تنــگل دارای ســاختار زیربنایــی حداقلــی اســت و نشــان دهندۀ ماهیــت زیربنایــی DAG در آیوتــا اســت. ایــن ســاختار بــا مجموعــه ای از 

گره هــا و مجموعــه ای از پیوندهــای جهــت دار داده می شــود کــه هــر پیونــد یــک گــره را بــه یــک جفــت گــره وصــل می کنــد.
در ادامــه بــه تفســیر گره هــا و پیوندهــا در تنــگل می پردازیــم. در تنــگل هــر گــره در شــبکه می توانــد هــم ماینــر و هــم کاربــر باشــد. در 

نتیجــه، بــر خــلاف بیت کویــن، بــرای تأییــد تراکنش هــا نیــازی بــه صــرف انــرژی چندانــی نیســت. بــه بیــان دقیق تــر، تأییــد تراکنــش 

76  Latora

77  tangle
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به صــورت زیــر عمــل می کنــد. بــه جــز توزیــع اولیــۀ توکن هــا، هــر تراکنــش جدیــد کــه تیــپ78 نامیــده می شــود و می خواهــد بــه تنــگل 
بپیونــدد، بایــد یــک جفــت تراکنــش را تأییــد کنــد کــه از قبــل در دفتــر کل وجــود دارنــد.

بنابرایــن، گره هــا در تنــگل نشــانگر تراکنش هــا هســتند، درحالی کــه پیوندهــای مســتقیم کــه یــک گــره را بــه دو گــره متصــل می کننــد 
ــق  ــی آن را تصدی ــار قطع ــد، اعتب ــد می کن ــگل تأیی ــش را در تن ــپ تراکن ــه تی ــی ک ــال، زمان ــن ح ــا ای ــتند. ب ــا هس ــانگر تأییدیه ه نش
ــوان مشــابه رأی  ــش را می ت ــد تراکن ــد. تأیی ــش کمــک می کن ــار آن تراکن ــه اعتب ــی، ب ــای دریافت ــایر تأییدیه ه ــا س ــراه ب ــد و هم نمی کن
دادن بــه آن تراکنــش دانســت: هــر چــه تعــداد تأییــدات به دســت آمده بیشــتر باشــد، احتمــال معتبــر بــودن تراکنــش و تبدیــل شــدن 

ــر کل بیشــتر می شــود. ــه بخشــی قطعــی از دفت آن ب
ــاید  ــال، ش ــن ح ــا ای ــد. ب ــف می کن ــتم را توصی ــی سیس ــول زمان ــه تح ــتند ک ــی هس ــر زمان ــا دارای مه ــن، تراکنش ه ــد بیت کوی همانن
بــرای درک تحــول زمانــی سیســتم در تنــگل، کــه در قالــب بلوک هــا ســازمان دهی نشــده اســت، وجــود مهــر زمانــی تراکنــش بیــش از 

ــد. ــروری باش ــن ض بیت کوی
توضیحــات بــالا بلافاصلــه روشــن می ســازد کــه چــرا تنــگل ســاختار حداقلــی دارد. عــلاوه بــر ایــن، تأییــد تراکنــش نیــازی بــه رقابــت 
ــرای صرافی هــای کوچــک ارزی مناســب می ســازد کــه در بیت کویــن، کارمــزد کــم  ــا را ب ــدارد. ایــن امــر آیوت پرهزینــه بیــن ماینرهــا ن
تراکنــش یــا بــدون کارمــزد بــرای تأییــد را ارائــه می دهــد، کــه ممکــن اســت ســبب تأخیــر و یــا حتــی مانــع از درج آن در بلــوک شــود.
هماننــد ســایر مکانیســم های اجمــاع، تنــگل نیــز عــاری از نقــص در عملکــرد یــا حمــلات خرابکارانــه نیســت. نمونــه ای از نقــص زمانیســت 
ــه قــدر کافــی  ــرای مــدت زمــان ب ــه دریافــت نکــرده اســت( امــکان دارد ب کــه تیــپ )تراکنشــی کــه در تنــگل اســت امــا هنــوز تأییدی
طولانــی بــدون تأییــد بمانــد )حتــی زمانــی کــه شــامل دوبــار خــرج کــردن79 نباشــد و یــا فاقــد تأییدیــه باشــد(. حملــۀ دوبــار خــرج کــردن 
ــر  ــای دیگ ــلًا در تراکنش ه ــه قب ــا ک ــای آیوت ــامل واحده ــه تراکنشــی ش ــد ک ــاق می افت ــی اتف ــه زمان ــن حمل ــر اســت. ای ــز امکان پذی نی
خــرج شــده اســت، تأییــد شــود. بــه لحــاظ اســتراتژیک، ایــن حملــه از طریــق چندیــن تراکنــش پولــی کوچــک رخ می دهــد کــه عامدانــه 
توســط مهاجــم انجــام می شــود. ایــن تراکنش هــای کوچــک معتبرنــد و می تواننــد بــه درســتی تعــداد کافــی تأییدیــۀ قابــل قبــول بــرای 

یــک تراکنــش نامعتبــر مهیــا ســازند.
ــه حــل  ــا قــادر ب ــرای نشــان دادن ایــن موضــوع کافــی باشــد کــه هرچنــد دفتــر کل توزیع شــده DAG ماننــد آیوت ــالا بایــد ب دو مثــال ب
ــد مســتعد مشــکلات  ــان می توانن ــا همچن ــن اســت، ام ــه از بیت کوی ــام گرفت ــن اله ــه سیســتم های بلاک چی ــوط ب برخــی مشــکلات مرب

ــه باشــند. ســاختاری و حمــلات خرابکاران

اثبات سهام

ــا بیت کویــن، یکــی از ایده هایــی کــه اخیــراً در  ــه تراکنش هــا، در مقایســه ب ــرژی و ســرعت بخشــیدن ب ــرای صرفه جویــی در مصــرف ان ب
ــی  ــاع گوناگون ــای اجم ــر از PoW اســت. روش ه ــه غی ــر کل توزیع شــده ب ــاع دفت ــای اجم ــن رویه ه دســت بررســی اســت، در نظــر گرفت
ارائــه شــده اســت )Wang et al.. 2019(، و در ایــن بخــش راجــع بــه چنــد مــورد از آنهــا بحــث می کنیــم. هماننــد PoW برایبیت کویــن، 
بــه دلیــل پیامدهــای احتمالــی رویه هــای اجمــاع بــر طــرز کار و عملکــرد صحیــح سیســتم ها در کوتاه مــدت و بلندمــدت، تحلیــل آن هــا 

ضروریســت.
ــر  ــده را در ب ــد ش ــای تأیی ــا تراکنش ه ــن، بلوک ه ــت. در بیت کوی ــهام )PoS( اس ــات س ــی PoW اثب ــن اصل ــر، جایگزی ــال حاض در ح
می گیرنــد. ایــدۀ اصلــی )Bentov et al. 2017; Narayanan et al., 2016( زیربنــای PoS ایــن بــود. سیســتم بــرای تأییــد بلــوک بعــدی به طــور 
ــا ســکه های80 کیــف پــول اوســت، انتخــاب می کنــد. ســکه های یــک واحــد ارز بــر  ــا احتمالــی کــه متناســب ب ــر را ب تصادفــی یــک کارب
اســاس تعــداد بلوک هایــی مشــخص می شــود کــه آن واحــد در آنهــا خــرج نشــده اســت. ســکه های یــک کیــف پــول بــا جمــع ســکه های 
هــر واحــد در آن کیــف پــول بــه دســت می آیــد. بــرای مثــال، بیاییــد کاربــری را در نظــر بگیریــم کــه در کیــف پولــش دو واحــد ارز دارد. 
یکــی بــرای ســه بلــوک و دیگــری بــرای چهــار بلــوک خــرج نشــده اســت. در ایــن حالــت، ســکه های کیــف پــول برابــر بــا هفــت اســت. 
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وقتــی یــک واحــد خــرج و بــه کیــف پــول دیگــری منتقــل می شــود، ســکه های آن برابــر صفــر می شــود، تــا زمانــی کــه در کیــف پــول 
جدیــد دوبــاره بــرای تعــدادی بلــوک خرج نشــده بمانــد.

BitFury Group. 2015( PoS( اولیــن بــار در ســال 2012 توســط رمــزارز پیرکویــن81 )Bentov et al. 2017( در نســخۀ ترکیبــی پیشــنهاد شــد 

کــه PoW نیــز در آن حضــور داشــت. در ایــن نســخۀ ترکیبــی اســتخراج بلــوک هنــوز بــر اســاس حــل معمــای رمزنــگاری بــا اســتفاده از 
 ،PoW-PoS ــم ورک ترکیبــی ــن فری ــن، در ای ــول نســبت عکــس دارد. بنابرای ــا ســکه های کیــف پ ــن حــال، دشــواری ب ــا ای PoW اســت؛ ب

ــرد.  ــی ک ــرژی صرفه جوی ــرف ان ــوه در مص ــور بالق ــرد و به ط ــن ک ــکه جایگزی ــالای س ــدار ب ــا مق ــوان ب ــباتی را می ت ــوان محاس ــود ت کمب
چنیــن سیســتمی ســبب ایجــاد انگیــزه بــرای خــرج کــردن واحدهــای ارزی بــا تعــداد ســکه های کمتــر و ســپس خــرج کــردن واحدهــای 
ــا ایــن حــال، ایــن رفتــار ممکــن اســت منجــر بــه کاهــش تراکنش هــا درون یــک جامعــه  ــا تعــداد ســکه های بیشــتر می شــود. ب ارزی ب
ــد  ــده( علاقه مندن ــت واحدهــای بیشــتر در آین ــش احتمــال دریاف ــه منظــور افزای ــول )ب ــداز پ ــه پس ان ــراد بیشــتر ب ــه اف ــی ک شــود، جای
ــۀ آن. در نتیجــه، ایــن سیســتم بلاک چیــن امــکان دارد در نهایــت شــبیه بخت آزمایــی شــود و واحدهــای ارز نقــش بلیت هــای  ــا مبادل ت

ــد. ــازی کنن ــی را ب بخت آزمای
 )Vasin. 2014( 82اتخــاذ شــده توســط بلک کویــن PoS در نســخۀ .)Kiayias et al.. 2017( بیشــتری پیشــنهاد شــده اند PoS اخیــراً، نســخه های
ــده تر  ــای تثبیت ش ــن پلتفرم ه ــدChen & Micali. 2019( 83( و همچنی ــد الگورن ــور مانن ــای نوظه ــت. پلتفرم ه ــده اس ــذف ش ــکه ها ح س

مانند اتریوم )Buterin & Griffith. 2019( در اندیشۀ استفاده از PoS به عنوان بخشی از رویه های اجماع خود هستند.
جالب توجــه اینکــه نســخۀ PoS اتخــاذ شــده توســط الگورنــد یــادآور معیارهــای چرخــش اســت کــه در دوران اشــتراکی قــرون وســطی84 
ــه  ــات ســلطه گر و خودکام ــور مقام ــا از ظه ــوض می شــدند ت ــات سیاســی و اداری به طــور دوره ای ع ــن دوران مقام اتخــاذ می شــد. در ای

جلوگیــری شــود. همانطــور کــه خواهیــم دیــد، در الگورنــد چرخــش در موردپیشــنهادکنندگان بلــوک اعمــال می شــود.
در الگورنــد، PoS بــا انتخــاب تصادفــی کاربــران بــرای ایفــای یــک نقــش خــاص عمــل می کنــد. بــرای مثــال، کاربــران امــکان دارد بــرای 
پیشــنهاد بلــوک جدیــدی از تراکنش هــا انتخــاب شــوند. از ســوی دیگــر، امــکان دارد آن هــا بــرای عضویــت در کمیتــه ای انتخــاب شــوند 
کــه راجــع بــه موضــوع خاصــی رأی می دهــد. ایــن PoS اســت زیــرا کاربــران به طــور تصادفــی بــا احتمالــی کــه بــا تعــداد واحدهــای ارزی 
ــد الگــو85  ــر، اگــر A تعــداد کل واحدهــای ارزی در سیســتم، کــه در الگورن ــه بیــان دقیق ت آنهــا رابطــۀ مثبــت دارد انتخــاب می شــوند. ب
نــام دارد، و a تعــداد واحدهــای متعلــق بــه یــک کاربــر باشــد، آنــگاه p = a/A برابرســت بــا احتمــال انتخــاب ایــن کاربــر بــرای پذیرفتــن 

نقشــی معیــن.
احتمــال انتخــاب و انتخــاب مجــدد افــرادی کــه تعــداد بیشــتری ســهام دارنــد بیشــتر اســت. بنابرایــن، بــرای جلوگیــری از انتخــاب مجــدد 
ــاره  ــد او را دوب ــد دور بع ــا چن ــوان ت ــر، نمی ت ــاب کارب ــس از انتخ ــه، پ ــای کمیت ــه اعض ــه علی ــای خرابکاران ــن فعالیت ه ــرر و همچنی مک
انتخــاب کــرد. بــرای جلوگیــری از رفتــار فرصت طلبانــه و حمــلات علیــه اعضــای کمیتــه، هــر عضــو می دانــد آیــا انتخــاب شــده اســت یــا 

.)Micali et al.. 1999( خیــر. ایــن امــر از طریــق توابــع تصادفــی قابــل اعتبارســنجی میســر اســت
ــوده اســت. مکانیســم  ــر PoS در جامعــۀ اتریــوم از زمــان شــروع ایــن پلتفــرم مــورد بحــث ب ــا رویــۀ اجمــاع مبتنــی ب جایگزینــی PoW ب
جدیــد اجمــاع کاســپر86 نــام دارد و ماننــد الگورنــد بــر ایــن فــرض اســتوار اســت کــه 3/2 کاربــران صادقانــه رفتــار می کننــد. ایــن فــرض 
بدیــن معناســت کــه اگــر کمتــر از 3/1 کاربــران در رفتــار خصمانــه شــرکت کننــد، سیســتم کمــاکان می توانــد بــه درســتی عمــل کنــد. 

ایــن همــان آســتانۀ تحمــل خطــای بیزانســیBTF( 87( سیســتم اســت.
ــه  PoS پیشــنهادی اتریــوم همچنیــن شــامل قابلیتــی در مــورد نحــوۀ حــل مشــکل »هیــچ چیــز در ســهام88« کــه امــکان دارد منجــر ب

حمــلات خرابکارانــه شــود. ایــن مشــکل می توانــد تحــت PoS رخ دهــد، زیــرا برخــلاف PoW ، بــه دســت آوردن واحدهــای ارزی پرهزینــه 
نیســت و تکثیــر آن هــا هزینــه ای نــدارد. بــه همیــن دلیــل عناصــر اصلــی کاســپر کــه هنــوز نســخۀ نهایــی آن آمــاده نیســت به صــورت 
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ــن حــال،  ــا ای ــره می شــوند. ب ــن ذخی ــد شــده در بلاک چی ــای تأیی ــد، تراکنش ه ــن و الگورن ــد بیت کوی ــر طراحــی شــده اســت. همانن زی
ــه  ــود، بلک ــام نمی ش ــوک انج ــه بل ــوک ب ــن کار بل ــری آن، ای ــوک و مقیاس پذی ــنجی بل ــریع اعتبارس ــرای تس ــا، ب ــن پلتفرم ه ــلاف ای برخ
ــی89  ــۀ وارس ــام نقط ــه ن ــی ب ــنجی در بلوک های ــود. اعتبارس ــام می ش ــوک انج ــده بل ــداد ازپیش تعریف ش ــس از تع ــورت دوره ای پ به ص

ــد اعتبارســنجی انجــام دهــد. ــی از واحــد ارز داشــته باشــد می توان ــدار حداقل ــری کــه مق ــرد. هــر کارب صــورت می گی
تأییدکننــدگان اعتبــار در صــورت تأییــد بلــوک پیشــنهادی می تواننــد چنــد واحــد ارزی را دریافــت کننــد. بــا ایــن حــال، بــرای جلوگیــری 
از مشــکل »هیــچ چیــز در ســهام«، هــر تأییدکننــده بایــد مقــدار مشــخصی واحــد ارزی را کــه نشــان دهندۀ ســهم آنهــا در سیســتم اســت، 
ــر اســاس کل تعــداد واحدهــای وثیقه گذاری شــده در  ــد ب وثیقــه بگــذارد. PoS در اینجــا وارد عمــل می شــود. ســپس تأییدکننــده می توان
جامعــه، در مــورد اینکــه کــدام بلوک هــا را بــا ســهام خــود تأییــد می کنــد، رأی دهــد. اگــر بلــوک پیشــنهادی دو قانــون خــاص کاســپر 
را نقــض کنــد )بــه منظــور جلوگیــری از انشــعاب در زنجیــره و دوبــار خــرج کــردن درج شــده اســت(، پــس از شناســایی حملــه، ســهام 

شــخص بلافاصلــه کاهــش می یابــد و از دســت مــی رود.
بنابرایــن، ایــن وثیقــه مربــوط بــه جریمــۀ تحمیل شــده بــه مهاجمــان به خاطــر رفتــار خصمانــه اســت. جالــب اســت بدانیــد کــه هنــگام 
ــرو می شــود. ایــن بده بســتان بدیــن صــورت اســت کــه هــر چــه میــزان  ــا یــک بده بســتان روب انتخــاب میــزان وثیقــه، مهاجــم بالقــوه ب
ــردن اســت( بیشــتر  ــار خــرج ک ــه شــامل تراکنــش دوب ــوک خــاص )ک ــک بل ــد ی ســهام وثیقه گذاری شــده بیشــتر باشــد، احتمــال تأیی
اســت، امــا در صــورت رو شــدن رفتــار متقلبانــۀ آن هــا، جریمــه نیــز بیشــتر اســت. بنابرایــن، در صــورت شناســایی به موقــع مهاجمــان، 

ــد. ــری کن ــوم جلوگی ــن اتری ــه بلاک چی ــری از حمــلات ب ــد به طــرز مؤث ــا کاســپر می توان ــق ب کاهــش وثای
ــری از  ــد در جلوگی ــارت بای ــاع و نظ ــای اجم ــال، رویه ه ــن ح ــا ای ــود. ب ــرق می ش ــرف ب ــمگیر مص ــش چش ــث کاه ــری PoS باع به کارگی

ــه سیســتم مؤثــر باشــد. ــر ب حملــۀ بیــش از 3/1 کارب
بیاییــد بــرای درک طــرز کار کاســپر یــک مثــال عــددی ســاده را بررســی کنیــم. فــرض کنیــد یــک کاربــر 100 اتــر )ارز اتریــوم( دارد. 
همچنیــن فــرض کنیــد او تصمیــم دارد d ≤ 100 ≤ 0 آنهــا را وثیقــه بگــذرد. ایــن d اتــر ســهم کاربــر خواهــد بــود. عــلاوه بــر ایــن، فــرض 
کنیــد بقیــۀ افــراد جامعــه مجموعــاً 1000 اتــر وثیقــه گذاشــته اند. کاربــر هنــگام تعییــن میــزان d می توانــد بــر اســاس بده بســتان زیــر 
بیندیشــد. فــرض کنیــد ایــن کاربــر بلوکــی شــامل تراکنــش دوبــار خــرج کــردن پیشــنهاد می دهــد کــه مقــدار آن متناظــر بــا x اتــر اســت. 
فــرض کنیــد p احتمــال شناســایی بلــوک پــس از تأییــد و r پــاداش به دســت آمده در صــورت تأییــد بلــوک اســت. همچنیــن، فــرض کنیــد 
U( در صــورت 

a
)d میــزان وثیقــۀ کاربرانــی اســت کــه انتظــار مــی رود بــه آن بلــوک خــاص رأی دهنــد. بــا ایــن مفروضــات، ســود کاربــر D

حملــه یــک متغیــر تصادفــی خواهــد بــود کــه به صــورت زیــر تعریــف می شــود:

و سود انتظاری وی به صورت زیر تعریف خواهد شد:
   )1(

d کــه )1( را بیشــینه می کنــد، به صــورت 
a
بــا مشــتق گیری از معادلــۀ )1( نســبت بــه d و برابــر صفــر قــرار دادن آن، مقــدار بهینــه وثیقــۀ 

زیــر تعریــف می شــود:
   )2(

جالب توجــه اســت کــه مقــدار )2( بــا x افزایــش و بــا D و p کاهــش می یابــد. بنابرایــن، مقــدار d داده شــده توســط معادلــۀ )2( بزرگ تــر 
از 50، نیمــی از واحدهــای ارزی موجــود، اســت اگــر

     )3(
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ایــن در صورتــی اســت کــه نســبت           بزرگ تــر از نســبت شــانس               باشــد. مشــاهدۀ جالــب دیگــر ایــن اســت کــه عبــارت 
ــرو می شــود. در واقــع، جملــه ی                               ــا آن روب ــر هنــگام انتخــاب میــزان وثیقــه ب ــه وضــوح بده بســتانی را نشــان می دهــد کــه کارب )1( ب
نتنتنتننــن        در ســمت راســت معادلــۀ )1( کــه برحســب 𝑑 درجــه دوم و مقعــر اســت ، ابتــدا افزایــش و ســپس کاهــش می یابــد. به طــور 

شــهودی ایــن بــدان معناســت کــه، به طــور معمــول، وثیقــه ای کــه ســود را حداکثــر می کنــد نبایــد خیلــی کــم یــا خیلــی زیــاد باشــد.
U( برابر است با

h
d(اگر در عوض، کاربر صادقانه رفتار کند، سود او

و سود انتظاری او برابر است با
    )4(

ــرد  ــا کل موجــودی ف ــر ب ــه براب d بیشــینه می شــود ، ک
h
ــا 100 =  ــۀ )4( برحســب d خطــی اســت، ب ــری می شــود چــون معادل نتیجه گی

و بنابرایــن حداکثــر میــزان وثیقــه اســت. ایــن مشــاهده بــا شــهود ســازگار اســت. در واقــع، اگــر کاربــر قصــد حملــه نداشــته باشــد، بــا 
ــچ  ــه هی ــاند درحالی ک ــر می رس ــه حداکث ــدی را ب ــوک بع ــد بل ــرای تأیی ــدن ب ــاب ش ــال انتخ ــود احتم ــودی خ ــذاری کل موج وثیقه گ

ریســکی بابــت کســر وثیقــه وجــود نــدارد.
کاربــری کــه قصــد حملــه بــه سیســتم را داشــته باشــد )2( و d = 100 در بــه ترتیــب )1( و )4( جایگــذاری می کنــد، طــوری کــه اولــی 

ــد: ــر درمی آی ــورت زی ــارت )2( به ص ــد، عب ــر d = 100 باش ــت اگ ــوان دریاف ــد. می ت ــی باش ــر از دوم بزرگ ت

که اگر  باشد می تواند بزرگ تر از )4( باشد

اثبات سوختگی

 PoB نیــز پروتــکل اجمــاع دیگــری اســت کــه ارزش بحــث دارد. در حــال حاضــر رمزارزهــای بــا ســرمایه محــدود از )PoB( اثبــات ســوختگی
اســتفاده می کننــد. اولیــن و مشــهورترین آنهــا اســلیم کوین90 )2014( اســت. هــدف PoB مشــابه PoS پیشــنهاد یــک رویــۀ اجمــاع بــرای 
ــا PoW و در عیــن حــال کاهــش احتمــال حمــلات اســت. هماننــد PoB ،PoS یــک مکانیســم اجمــاع  ــرژی مرتبــط ب حــل هزینه هــای ان
بــر اســاس واحدهــای ارز نگهداری شــده توســط کاربــران اســت. بــا ایــن حــال، برخــلاف PoS، اعتبارســنجی بلــوک و پــاداش مربوطــه بــر 
اســاس تعــداد واحدهــای ارز سوزانده شــده توســط کاربــر b اســت. بــه لحــاظ عملیاتــی، ســوزاندن واحدهــا بــه معنــای ارســال آن هــا بــه 
آدرســی اســت کــه هیــچ کــس نمی توانــد از آن اســتفاده کنــد. در ادامــۀ مثــال قبلــی، اگــر کاربــر در کیــف پولــش 100 واحــد داشــته 

ــر تعریــف می شــود: باشــد، قبــل از اعتبارســنجی بلــوک بعــدی، ســطح ســود وی یــک متغیــر تصادفــی اســت کــه به صــورت زی

و بنابراین
    )5(

b بهینه به صورت زیر بیان می شود:
o
بنابراین 

      )6(
یعنــی تعــداد بهینــه واحدهــای ارزی بــرای ســوزاندن برابــر اســت بــا نصــف پــاداش به دســت آمده توســط کاربــر در صورتــی کــه بــرای 
اعتبارســنجی بلــوک بعــدی انتخــاب شــود. بــا جایگــذاری معادلــۀ )6( در معادلــۀ )5( ســود انتظــاری به صــورت زیــر بــه دســت می آیــد:
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کــه بدیــن معناســت کــه در مکانیســم اجمــاع PoB، ســود انتظــاری کاربــر بزرگ تــر از 100 اســت و بــا پــاداش اعتبارســنجی بلــوک به صــورت درجــه 
دوم رشــد می کنــد. اگــر تحلیــل فــوق توصیــف قابــل قبولــی از آنچــه ممکــن اســت در مکانیســم اجمــاع PoB رخ دهــد باشــد، و r پاداشــی نســبتاً 

b نیــز مبلــغ کمــی اســت.
o
کوچــک باشــد، 

دفاتــر کل توزیع شــده حوزه ایســت کــه هنــوز بــه ســرعت در حــال تحــول اســت و دائمــاً تغییــر می کنــد. در بــالا راجــع بــه نحــوۀ تغییــر احتمالــی 
دفتــر کل توزیع شــده از منظــر مکانیســم های اجمــاع بحــث شــد. شــروع از اثبــات کار بیت کویــن و حرکــت بــه ســمت گراف هــای جهــت دار بــدون 
دور، اثبــات ســهام و اثبــات ســوختگی. شــاید مطالــب ایــن بخــش هنــگام قــرار گرفتــن در دســترس خواننــدگان تــا حدی منســوخ شــده باشــد. با این 

وجــود، نویســنده امیــدوار اســت ایــن مطالــب همچنــان بتوانــد بــه خواننــدگان بــرای کنــکاش در مقولــۀ جــذاب دفتــر کل توزیع شــده کمــک کند.
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فصل 2: تعریف اینترنت ارزش
هورست تریبلمایر

معانــی و تعریــف هــای متعــددی بــرای »اینترنــت ارزش« ارائــه شــده اســت . در ایــن راســتا هورســت تریبلمایر91بــا توجــه بــه ادبیــات 
موجــود و ویژگــی هــای IoV تــلاش کــرده تــا تعریــف  جامــع و جدیــدی ارائــه کنــد. بــلاک چیــن و دنیــای فنــاوری دفتــر کل توزیــع 
شــده دارای زبانــی مشــترک هســتند امــا بــرای توصیــف ویژگــی هــا انســجام لازم را ندارنــد. در اینجاســت کــه اهمیــت تعریــف »اینترنــت 
ــان  ــان آس ــرای ذی نفع ــب  را ب ــم، درک مطل ــر مفاهی ــدی بهت ــی و طبقه بن ــف و هستی شناس ــود. تعری ــی ش ــکار م ــتر آش ارزش« بیش

ــازد. ــر می س ــریع تر را امکان پذی ــعه س ــرفت و توس ــد و پیش می کن
 IoV ــه بررســی تعاریــف مختلــف ــه توســعه و تکامــل اینترنــت و ظهــور بــلاک چیــن آغــاز می شــود. ســپس ب ــا نگاهــی ب ایــن بخــش ب
ــه  ــت ارزش را ب ــوان اینترن ــه شــده می ت ــف ارائ ــه تعاری ــا توجــه ب ــرار دارد. ب ــف ق ــن تعاری ــن در فصــل مشــترک ای ــردازد. بلاک چی می پ
صــورت »انتقــال فــوری دارایی هــا بــه صــورت پولــی از طریــق اینترنــت بیــن همتایــان و بــدون نیــاز بــه واســطه« تعریــف کــرد. در ادامــه 
بــه ویژگی هــای IoV و اینکــه چــه عواملــی92 در توســعه آن موثــر هســتند پرداختــه شــده اســت. و در نهایــت ایــن بخــش بــا پیش بینــی 

و بررسی تأثیرات اقتصادی IoV  به پایان می رسد.
این بخش توسط پائولو تاسکا و نیکیل وادگاما93 بازبینی شده است.

از اینترنت اطلاعات تا اینترنت ارزش
اینترنــت بــه عنــوان یــک فنــاوری بــا هــدف ایجــاد و برقــراری ارتبــاط از طریــق رایانــه در صــورت قطعــی شــبکه94 ایجــاد شــد. بــه زودی 
ــت  ــطه هدای ــای واس ــق گره ه ــر از طری ــور انعطاف پذی ــه ط ــا ب ــا داده ه ــه در آنه ــته -ک ــوئیچینگ بس ــبکه های س ــه ش ــد ک ــخص ش مش
ــل از  ــی قب ــی اختصاص ــال ارتباط ــک کان ــه در آن ی ــتند -ک ــدار هس ــوئیچینگ م ــه س ــبت ب ــماری نس ــای بی ش ــوند-  دارای مزای می ش

91  Horst Treiblmaier

92  enablers

93  Paolo Tasca and Nikhil Vadgama

3 همانطور که ممکن است در طول یک درگیری نظامی اتفاق بیفتد.   94
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شــروع یــک ارتبــاط برقــرار می شــود. مجموعــه پروتــکل TCP/IP شــامل چهــار لایــه مجــزا اســت، مشــتمل بــر لایــه پیونــد، لایــه شــبکه، 
لایــه انتقــال و لایــه برنامــه. ایــن لایه هــا عملکــردی را کــه در مــدل 7 لایــهOSI 95  مشــخص شــده را اجــرا مــی کننــد و اســاس اینترنــت 

مــدرن را تشــکیل مــی دهنــد.
ــی وب )www( را فراهــم می کنــد. در طــول ســال ها، ثابــت شــده  ــه و اســاس شــبکه جهان ــه برنامــه اســت و پای HTTP   بخشــی از لای

ــل توجــه آن  ــی از کاســتی های قاب ــا یک ــت درخواســت ها را دارد. ام ــی مدیری ــتوار اســت و توانای ــکل اس ــک پروت ــه HTTP   ی اســت ک
ــه طــور پیش فــرض اطلاعــات  ــن واقعیــت اشــاره دارد کــه ســرورهای HTTP ب ــه ای ــودن آن اســت. اصطــلاح اســتیتلس ب اســتیتلس96 ب
سشــن97 را نگــه نمی دارنــد و هــر پیامــی کــه ارســال می شــود بــه تنهایــی درک می شــود. در مقابــل، یــک پروتــکل اســتیتفول98 ، یــک 
بســته داده واحــد را بــه عنــوان بخشــی از یــک ارتبــاط کلــی می بینــد. بــه بیــان ســاده، چنیــن پروتکلــی می توانــد بــه ســوالاتی ماننــد  

»چــه کســی مالــک چیســت؟« و »چــه کســی حــق دارد چــه کاری انجــام دهــد؟«  پاســخ دهــد )وشــمگیر99، 2019(.
مشــخصات HTTP شــامل یــک کــد وضعیــت )402: “پرداخــت الزامــی”( اســت کــه بــرای اســتفاده در آینــده در نظــر گرفتــه شــده اســت 
و نشــان مــی دهــد کــه نیــاز بــه نقــل و انتقــالات پولــی در همــان ابتــدا توســط توســعه دهندگان پروتــکل تشــخیص داده شــده اســت. بــا 

ایــن حــال، بــرای ســالیان متمــادی هیــچ فنــاوری بــرای اجــرای چنیــن عملکــردی100 ایجــاد نشــد.
ــکل  ــک پروت ــک، کاســتی های ی ــور تجــارت الکترونی ــا ظه ــرای انجــام تجــارت آشــکار شــد. ب ــت ب ــه پتانســیل اینترن ــی نکشــید ک طول
ــری  ــرای پی گی ــا ب ــتند( و از کوکی ه ــرور« هس ــمت س ــای س ــه »کوکی ه ــا )ک ــن ه ــد. از سش ــکارتر ش ــی زود آش ــتیتلس خیل اس
ــکان  ــوند و ام ــره می ش ــده ذخی ــذاری ش ــورت رمزگ ــه ص ــرور ب ــا در س ــن ها، داده ه ــد. در سش ــتفاده ش ــی اس ــاری و قبل ــات ج ارتباط
برقــراری ارتبــاط امــن را فراهــم می کننــد. کوکی هــا در ســمت کاربــر توســط مرورگــر وب ذخیــره و مجــدد بــه ســرور ارســال مــی شــوند 
ــود.  ــتیتفول ش ــا اس ــد ت ــم می کنن ــرای WWW فراه ــکان را ب ــن ام ــا ای ــن ها و کوکی ه ــد. سش ــت می کنن ــی را ثب ــای قبل و رویداده
ــور واســطه های  ــه ظه ــن حــال منجــر ب ــا در عی ــرد، ام ــم ک ــرای کســب وکارها و مشــتریان فراه ــدی را ب ــای جدی ــت فرصت ه ــن مزی ای
ــه  ــن ب ــد. WWW همچنی ــت می کنن ــارت و هدای ــادی داده را نظ ــر زی ــع آوری مقادی ــا و جم ــات، تراکنش ه ــه ارتباط ــد ک ــدی ش قدرتمن
بســتری بــرای تبــادل اجتماعــی تبدیــل شــده اســت. برخــی پلتفرم هــای فراگیــر کــه بــه ســبب تأثیــرات شــبکه ای ظهــور یافته انــد، ارزش 

ــد. ــران آن در نظــر می گیرن ــداد کارب ــا تع ــک شــبکه را متناســب ب ی
در نتیجــه، کاربــران اینترنــت از طریــق ارســال محتــوا بــه صــورت آنلایــن و صرفــاً بــا وب گــردی از مصرف کننــدگان بــه تولیدکننــدگان 

ــن ها و  ــن، سش ــر ای ــلاوه ب ــت. ع ــاهده اس ــل مش ــازی قاب ــای مج ــان در فض ــرات رفتارش ــه اث ــوری ک ــه ط ــده اند؛ ب ــل ش ــات تبدی اطلاع
ــر  ــا ب ــه تنه ــازمان ها ن ــن س ــد. ای ــر می کنن ــی امکان پذی ــازمان های اختصاص ــق س ــا را از طری ــه و  پرداخت ه ــال وج ــا انتق کوکی ه
ــن وضعیــت  ــرای خدمــات خــود دریافــت می کننــد. ای ــز ب ــی را نی ــد، بلکــه هزینه های ــد و آن را در کنتــرل دارن تراکنش هــا نظــارت دارن
منجــر بــه ایجــاد چنــد واســطه قدرتمنــد شــد کــه وظیفــه انتقــال ارزش از طریــق اینترنــت را بــر عهــده دارنــد. ایــن ســازمان ها شــامل 
شــرکت های کارت اعتبــاری هســتند کــه مدل هــای کســب وکار خــود را بــا موفقیــت از دنیــای واقعــی بــه فضــای مجــازی منتقــل کردنــد. 
بــا ایــن حــال، پتانســیل کامــل اینترنــت در ایــن زمینــه بالفعــل نشــده اســت. علیرغــم اینکــه شــبکه های مــدرن امــکان انتقــال فــوری 
داده هــا را فراهــم می کننــد امــا معایبــی نیــر دارنــد. در ســال 2017 یــک پرداخــت بین المللــی معمولــی در ایــالات متحــده 3 الــی 5 روز 
طــول مــی کشــید ، میــزان خطــا بیــش از 5٪ بــود و هزینــه متوســطی برابــر بــا     42 دلار در دربرداشــت. در مقیــاس جهانــی، پرداخت هــای 

4  اتصال سیستم های باز 95

96  Stateless - بدون حالت  

97  Session-جلسه   
98  Stateful - حالتمند

99  Voshmgir

100  functionality
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فرامــرزی بــا مبلغــی بالــغ بــر 180 تریلیــون دلار ســالانه هزینــه ای بیــش از 1.7 تریلیــون دلار را دربرداشــت )پولیشــچاک101، 2017(.
پروتــکل بیت کویــن کــه در ســال 2008 معرفــی شــد و در ســال 2009 توســط نویســنده مســتعار ساتوشــی ناکاموتــو اجــرا شــد، بــه طــور 
ــرد.  ــن را حــل ک ــری«102 آنلای ــه دو براب ــار، مشــکل »هزین ــن ب ــرای اولی ــرد و ب ــب ک ــود را ترکی ــای موج ــاوری ه هوشــمندانه بســیاری از فن
بیت کویــن یــک شــبکه غیرمتمرکــز اســت کــه بــدون ســاختار حاکمیتــی از پیــش مشــخص شــده بــه اجمــاع دســت می یابــد. بــه عبــارت 
دیگــر، یــک بیت کویــن خــاص )یــا بخــش دلخواهــی از آن( می توانــد در هــر مقطــع زمانــی خــاص تنهــا در اختیــار یــک آدرس خــاص باشــد. 
یــک پلتفــرم غیرمتمرکــز بــودن بــه ایــن معنــی نیســت کــه بیت کویــن فاقــد هــر نــوع حاکمیتــی اســت، بلکــه بــه این معناســت کــه بــه مقامات 
خاصــی در یــک سلســله مراتــب ســفت و ســخت وابســته نیســت. در واقــع، بیــن ذی نفعانــی ماننــد توســعه دهندگان، ماینرهــا )اســتخرهای 
ماینینــگ( و گره هــای اعتبــار ســنجی، اجمــاع حاصــل مــی شــود، کــه همــه آن هــا مــی تواننــد بــه صــورت جداگانــه در مــورد ورود یــا خــروج از 

سیســتم تصمیــم بگیرنــد.
پروتــکل بیت کویــن در هســته خــود، امــکان انتقــال یــک ارز دیجیتــال را فراهــم می کنــد. ارزش بیت کویــن بــر اســاس عرضــه و تقاضــای 
کاربــران تعییــن می شــود و هیــچ دارایــی دیگــری از آن پشــتیبانی نمی کنــد. نگهــداری سیســتم توســط ماینرهایــی انجــام می شــود 
کــه بــا بــه دســت آوردن ارز دیجیتــال مــورد تشــویق قــرار می گیرنــد. بهغیــر از سیســتم های پرداخــت موجــود، هیــچ مرجــع مرکــزی 

وجــود نــدارد کــه هزینه هــا را تعییــن کــرده، بــر تراکنش هــا  نظــارت داشــته باشــد یــا دسترســی را محــدود کنــد.
از زمــان پیدایــش بیت کویــن طولــی نکشــید تــا دیگــر مــوارد اســتفاده آن شناســایی شــد و ایــن فنــاوری محبوبیــت گســترده ای پیــدا 
ــه  ــه آن اضاف ــتری را ب ــای بیش ــر داده و قابلیت ه ــن را تغیی ــد بیت کوی ــورس ک ــه س ــد ک ــد آمده ان ــددی پدی ــای متع ــرد. آلت کوین ه ک
ــر  ــی ب ــل مبتن ــک راه ح ــق ی ــد از طری ــود، می توان ــر ش ــال تصوی ــی دیجیت ــک دارای ــر روی ی ــد ب ــه می توان ــزی ک ــر چی ــد. ه کرده ان
ــتفاده  ــی اس ــکه های رنگ ــن از س ــن بیت کوی ــر بلاک چی ــی ب ــای واقع ــای دنی ــان دادن دارایی ه ــرای نش ــود. ب ــل ش ــن منتق بلاک چی
ــی صــورت  ــرای راه حل هــای اســتوارتر اقدامات ــا ب ــی زود باعــث شــد ت ــن خیل ــان برنامه نویســی بیت کوی ــا محدودیت هــای زب می شــد، ام
ــان  ــک زب ــودن ی ــق در دســترس ب ــری از طری ــش انعطاف پذی ــدف افزای ــا ه ــوم ب ــد اتری ــن مانن ــای بلاک چی ــرد. در نتیجــه، پلتفرم ه پذی
ــتند  ــی هس ــک دارای ــده ی ــا نماین ــت. توکن ه ــعه یاف ــا توس ــای توکن ه ــان قابلیت ه ــرور زم ــا م ــد. ب ــعه یافتن ــل توس ــی کام برنامه نویس
ــای  ــه توکن ه ــی ب ــوق دارای ــل حق ــت از تبدی ــارت اس ــازی« عب ــلاح »توکن س ــوند. اصط ــل ش ــبکه منتق ــی در ش ــه راحت ــد ب و می توانن
دیجیتالــی کــه می تواننــد بــه راحتــی در بازارهــای ثانویــه معاملــه شــوند. در دنیــای آفلایــن، ایــن مفهــوم بــه رویــه مالــی تثبیت شــده 
اوراق بهــادار مربــوط می شــودکه بــه موجــب آن انــواع مختلــف بدهــی قــراردادی یــا دارایی هــای غیــر نقدشــونده، ماننــد وام هــای رهنــی 

ــود. ــه می ش ــث فروخت ــخص ثال ــرمایه گذاران ش ــه س ــود و ب ــف می ش ــودرو، تعری ــا وام خ ی

تعریف »اینترنت ارزش«

تاکنــون هیــچ تعریــف روشــنی از »اینترنــت ارزش« ارائــه نشــده اســت. اینترنــت ارزش در اصــل بــه ایــن معنی اســت کــه اینترنت -بــه عنــوان مجموعه ای 
ــرای انتقــال دارایی هایــی اســتفاده  ــد ب ــر روی رســانه های فیزیکــی مختلــف- می توان ــه شــکل بیــت و بایــت ب ــرای انتقــال اطلاعــات ب از پروتکل هــا ب

شــود کــه می تواننــد بــه صــورت پولــی بیــان شــوند.
در زمینــه بلاک چیــن، اصطــلاح »اینترنــت ارزش« توســط ریپــل103 -کــه یــک شــرکت فنــاوری بــرای توســعه یــک سیســتم توزیع شــده بــرای تســویه، 
مبادلــه ارز و حوالــه اســت- رایــج شــد. در جــدول 2، تعاریــف »اینترنــت ارزش« کــه در گزارش هــای شــرکت ها و مقــالات دانشــگاهی ارائــه شــده فهرســت 

شــده اســت. ویژگــی اصلــی و مشــترک در همــه تعاریــف، قابلیــت بلاک چیــن بــرای تســهیل تبــادل دارایی هــای دیجیتالــی بیــن همتایــان اســت.

101  Polishchuk

102  double spending

103  Ripple
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ــمی  ــند رس ــک س ــوان ی ــه عن ــت و  ب ــاد اس ــل اعتم ــکل قاب ــی پروت ــت ارزش[ نوع ]اینترن
خــودکار و شــفاف بــرای همــه تراکنش هــای انجــام شــده در وب تلقــی می گــردد.

 )پرایس واترهاوس کوپرز،2016(

ــورا انجــام  ــد ف ــت ارزش، یــک تراکنــش ارزش ماننــد پرداخــت ارز خارجــی می توان ــا اینترن ب
پذیــرد ]…[. اینترنــت ارزش امــکان مبادلــه دارایی هــا شــامل ســهام، آرا، امتیــاز پــرواز مکــرر، 

اوراق بهــادار، مالکیــت معنــوی، موســیقی، اکتشــافات علمــی و غیــره را ممکــن می ســازد.

)پلیشچوک2017،104(

ــد ارزش را  ــراد می توانن ــه در آن اف ــود ک ــلاق می ش ــی اط ــای آنلاین ــه فض ــت ارزش ب اینترن
ســریعاً بیــن یکدیگــر انتقــال دهنــد و در آن نیــاز بــه واســطه و تمــام هزینه هــای شــخص ثالث 

حذف شــده اســت.

)فاینانس مانثلی105، 2018(

]اینترنــت ارزش[ پلتفرمــی از اینترنــت نســل جدیــد اســت کــه دیجیتالــی شــدن انــواع دارایی 
هــا را و مبادلــه مســتقیم و ایمــن آنهــا را بــه کمــک بلاک چیــن ممکــن می ســازد و آن هــا را 

بــه صــورت  ارزش دیجیتالــی نمایــش می دهــد.

)ترونگ 106و همکاران، 2018(

جدول 2: تعریف »اینترنت ارزش«

معنــای »ارزش« از زمــان یونانیــان باســتان بــه شــدت در میــان فیلســوفان مــورد بحــث بــوده اســت. تمایــز رایجــی بیــن ارزش ذاتــی و 
بیرونــی وجــود دارد. ارزش ذاتــی -بــه ویــژه در زمینــه تجــاری- بــه عنــوان ارزشــی در نظــر گرفتــه مــی شــود کــه می توانــد از طریــق 
تحلیــل بنیــادی بــدون اشــاره بــه ارزش واقعــی بــازار تعییــن شــود. ایــن تمایــز در ارزش در تعریــف IoV حائــز اهمیــت نیســت. مســئله 
مهــم ایــن اســت کــه بلاک چیــن قــادر بــه ایجــاد دوقلوهــای دیجیتالــی اســت. دوقلــوی دیجیتالــی نمــاد دیجیتالــی از اشــیاء در دنیــای 
فیزیکــی اســت؛ اشــیا مشــهود ماننــد انســان ها و اشــیا نامشــهود ماننــد فرآیندهــا یــا سیســتم ها هســتند. ایــن دوقلوهــای دیجیتــال را 

می تــوان بــه صــورت پولــی بیــان کــرد بــه طــوری کــه ارزش خاصــی بــه آنهــا اختصــاص داده شــود.

فنــاوری بلاک چیــن انتقــال ایــن نمادهــای دیجیتالــی را بــا کمــک رمزنــگاری نامتقــارن تســهیل می کنــد. بــا تولیــد یــک جفــت کلیــد 
کــه یکــی از آنهــا عمومــی و دیگــری خصوصــی اســت، کاربــران مــی تواننــد گواهی هایــی بــرای اثبــات مالکیــت یــک دارایــی دیجیتــال 
ــش  ــه تراکن ــد. لحظــه ای ک ــل کنن ــر منتق ــای دیگ ــه آدرس ه ــه ب ــا را بلافاصل ــن گواهی ه ــد ای ــی می توانن ــه راحت ــا ب ــد. آنه ایجــاد کنن
ــار  ــد اعتب ــن فرآین ــل می شــود. ای ــد منتق ــک جدی ــه مال ــی ب ــر دارای ــرل ب ــن نوشــته می شــود، کنت ــد و در بلاک چی توســط شــبکه تایی
ســنجی قبــلا توســط موسســات شــخص ثالــث ماننــد بانک هــا انجــام مــی شــد. در اینجــا بانک هــا واســطه ای هســتند کــه انتقــال ارزش را 
تســهیل می کننــد نمونه هــای دیگــر بــرای واســطه ها عبارتنــد از کارگــزاران، ایجنــت107 هــا یــا بازرگانــان. بنابرایــن ایــن احتمــال وجــود 
ــا تضمیــن  دارد کــه نقــش واســطه های موجــود تغییــر کنــد و واســطه های جدیــدی ظهــور کننــد کــه وظایفــی ماننــد تأییــد هویــت ی

ــد. ــر عهــده می گیرن کیفیــت دارایــی فیزیکــی را ب
ــرای انتقــال  ــدار شــوند، ب ــاوری پدی ــا اســتفاده گســترده تر از فن ــن وظایــف و ســایر وظایفــی کــه ممکــن اســت ب علی رغــم اهمیــت ای
ــم: ــف می کنی ــر تعری ــه صــورت زی ــت ارزش را ب ــه طــور خلاصــه، اینترن ــازی نیســت. ب ــه واســطه ها نی ــال، ب ــای دیجیت ــی دارایی ه واقع

104  Polishchuk

105  Finance Monthly

106  Truong 
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ــمی  ــند رس ــک س ــوان ی ــه عن ــت و  ب ــاد اس ــل اعتم ــکل قاب ــی پروت ــت ارزش[ نوع ]اینترن
ــردد. ــی می گ ــده در وب تلق ــام ش ــای انج ــه تراکنش ه ــرای هم ــفاف ب ــودکار و ش خ

ــا اینترنــت ارزش، یــک تراکنــش ارزش ماننــد پرداخــت ارز خارجــی می توانــد فــورا انجــام  ب
پذیــرد ]…[. اینترنــت ارزش امــکان مبادلــه دارایی هــا شــامل ســهام، آرا، امتیــاز پــرواز مکــرر، 

اوراق بهــادار، مالکیــت معنــوی، موســیقی، اکتشــافات علمــی و غیــره را ممکــن می ســازد.

ــد ارزش را  ــراد می توانن ــه در آن اف ــود ک ــلاق می ش ــی اط ــای آنلاین ــه فض ــت ارزش ب اینترن
ــه واســطه و تمــام هزینه هــای شــخص  ــاز ب ــد و در آن نی ــال دهن ســریعاً بیــن یکدیگــر انتق

ثالــث حــذف شــده اســت.

ــواع  ــدن ان ــی ش ــه دیجیتال ــت ک ــد اس ــل جدی ــت نس ــی از اینترن ــت ارزش[ پلتفرم ]اینترن
دارایــی هــا را و مبادلــه مســتقیم و ایمــن آنهــا را بــه کمــک بلاک چیــن ممکــن می ســازد و 

ــد. ــش می ده ــی نمای ــورت  ارزش دیجیتال ــه ص ــا را ب آن ه

 )پرایس واترهاوس کوپرز،2016(

منبعتعریف

)پلیشچوک 2017،104(

)فاینانس مانثلی 105، 2018(

)ترونگ و همکاران 106، 2018(
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انتقال فوری دارایی هایی که می توان آن را به صورت پولی از طریق اینترنت بین همتایان و بدون نیاز به واسطه بیان کرد.
 »اینترنــت اشــیا« مفهومــی اســت کــه بــه نوعــی بــا IoV مرتبــط اســت کــه در آن از اینترنــت بــه عنــوان رســانه ای بــرای تبــادل داده در 
ــی و ارتباطــی هســتند  ــای موقعیت یاب ــه فناوری ه ــز ب اشــیاء  فیزیکــی اســتفاده می شــود. اشــیاء هوشــمند دســتگاه های رایانشــی مجه
کــه بــدون نیــاز بــه هیــچ گونــه دخالــت انســانی از طریــق اینترنــت بــا یکدیگــر ارتبــاط برقــرار می کننــد. بنابرایــن، اینترنــت اشــیا بــه 
ارتبــاط اشــیاء اشــاره دارد در حالــی کــه اینترنــت ارزش بــر افــزودن فنــاوری بلاک چیــن بــرای ایجــاد لایــه ای بــرای انتقــال ارزش تمرکــز 
دارد. در واقــع بــا ایجــاد امــکان مبادلــه دارایی هــای پولــی بــدون تعامــل انســانی در اینترنــت اشــیا بــه اینترنــت ارزش دســت می یابیــم. 
اینترنــت ارزش همچنیــن می توانــد پرداخت هــای خــرد را فعــال کنــد، یعنــی انتقــال مقادیــر کمــی پــول کــه فقــط در سیســتم هایی بــا 

ــت. ــر اس ــن امکان پذی ــش پایی ــای تراکن هزینه ه

IoV عناصر اصلی

W3C Web Payments Interest Group اولیــن بــار در 2015 تــلاش نمــود تــا بــه چیســتی IoV بپــردازد. آن هــا در مانیفســت خــود ابتــدا 

ــه  ــرای اتصــال ب ــد و همیشــه وجــود خواهنــد داشــت و راه هــای زیــادی ب بیــان می کننــد کــه بســیاری از شــبکه های ارزش وجــود دارن
آن هــا وجــود دارد. عــلاوه بــر ایــن، آن هــا چندیــن ویژگــی کلیــدی IoV ماننــد جابجایــی آزاد اطلاعــات، بــاز بــودن و در دســترس بــودن 
ــرای همــه، وجــود اعتمــاد و امنیــت، وقــوع همزمــان حریــم خصوصــی و شــفافیت، عــدم وجــود یــک کنترلگــر واحــد، اســتفاده از  آن ب

اســتانداردهای بــاز و همچنیــن یــک زیرســاخت ســاده و قابــل توســعه را نــام می برنــد. 
• 	 OpenStand بــه پنــج اصــل بــرای اســتانداردهای بــاز اشــاره مــی کننــد، کــه توســط W3C Web Payments Interest Group

ــن  ــدرن اســتانداردها تلقــی می شــود. ای ــرش الگــوی م ــرای پذی ــج اصــل جنبشــی ب ــن پن پیشــنهاد شــده اســت. ای
:)2014 ،OpenStand( ــر می شــود ــوراد زی اســتانداردها شــامل م

• همکاری احترام آمیز بین سازمان های استاندارد، 	
• پایبندی به پارامترهای اساسی تدوین استانداردها، 	
• توانمندسازی جمعی برای توسعه استانداردهایی که بر اساس شایستگی فنی انتخاب و تعریف می شوند، 	
• در دسترس بودن مشخصات استانداردها و ، 	
• پذیرش داوطلبانه توسط بازار استانداردها	

ــن  ــاز دارد. اول ای ــف نی ــه سرپرســتی در ســه ســطح مختل ــه IoV ب ــد ک ــاره می کنن ــه صراحــت اش (Tapscott و Tapscott 2016. p. lxvii( ب

کــه هــر پلتفرمــی بایــد بتوانــد خــودش را اداره کنــد. دوم اینکــه اســتانداردها بایــد در ســطح برنامــه کاربــردی توســعه یابنــد. ثالثــاً، در 
ــا  ــن ویژگی ه ــد. در جــدول 3 ای ــش دارن ــات و گســترش دان ــه انجــام تحقیق ــاز ب ــی نی ســطح اکوسیســتم، شــبکه ها و گروه هــای حمایت

بــه اختصــار توضیــح داده شــده اســت.

توضیحویژگی
Blockchain/DLT یــک لایــه جدیــد بــه اینترنــت اضافــه می کنــد کــه مشــکل هزینــه ارزش همانند اطلاعات آزادانه حرکت می کند

دو برابــری را حــل می کنــد. بنابرایــن انتقــال اطلاعــات بــا انتقــال ارزش مطابقــت دارد.

Blockchain/DLT مشــخصات دایــره کاربــران را روشــن می کنــد. در بلاک چین هــای باز بودن و در دسترس بودن
عمومــی، هیچکــس بــه طــور خودســرانه از دسترســی بــه اینترنــت ارزش منــع نمی شــود.

ویژگی

ارزش همانند اطلاعات آزادانه حرکت می کند

باز بودن و در دسترس بودن

Blockchain/DLT یــک لایــه جدیــد بــه اینترنــت اضافــه می کنــد کــه مشــکل هزینــه 
دو برابــری را حــل می کنــد. بنابرایــن انتقــال اطلاعــات بــا انتقــال ارزش مطابقــت دارد.

در  می کنــد.  روشــن  را  کاربــران  دایــره  مشــخصات   Blockchain/DLT
ــت  ــه اینترن ــی ب ــرانه از دسترس ــور خودس ــه ط ــس ب ــی، هیچک ــای عموم بلاک چین ه

نمی شــود. منــع  ارزش 

توضیح
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اعتمــاد بــه واســطه ها بــا اعتمــاد بــه فنــاوری جایگزیــن می شــود کــه شــامل اعتمــاد بــه اعتماد و امنیت
زیرســاخت ، پروتــکل و حاکمیــت شــبکه اســت.

راه حل هــای مبتنــی بــر Blockchain/DLT ناشــناس مانــدن را در درجــات مختلفــی همزمانی حریم خصوصی و شفافیت
ممکــن مــی ســازد. بــه طــور همزمــان آنهــا دسترســی بلادرنــگ بــه داده هــای اشــتراکی 

می کننــد. امکان پذیــر  را 
تمرکززدایی و توزیع قدرت از ویژگی های اصلی Blockchain/DLT است.توسط یک نهاد واحد کنترل نمی شود

ــر اســاس پنــج اصــل اســتانداردهای مــدرن OpenStand توســعه یافتــه استانداردهای باز اینترنــت ارزش ب
اســت.

ــی سادگی و توسعه پذیری ــت و چارچوب ــا اس ــدی و پیچیدگی ه ــای کلی ــده ای از بخش ه ــامل چکی ــداف ش اه
ایجــاد می کنــد کــه از سیســتم های موجــود پشــتیبانی و در عیــن حــال امــکان انتقــال 

ــد. ــم می کن ــوار را فراه هم

ــوارد اســتفاده108 ، پلتفرم های خودگردان ــا توســعه اکوسیســتم ها، اســتانداردها و م ــد ب ــا بای ــداری پلتفرم ه پای
ــود. حفظ ش

ــده، استانداردهای سطح برنامه کاربردی ــاد ش ــیوم ها ایج ــط کنسرس ــه توس ــردی ک ــه کارب ــطح برنام ــتانداردهایی در س اس
ــد. ــهیل می کن ــاوری را تس ــتقرار فن ــعه و اس توس

ــطح  ــی در س ــای حمایت ــبکه ها و گروه ه ش
اکوسیســتم

در یــک ســطح اکوسیســتمی، ترویــج فنــاوری و ایجــاد آگاهــی بایــد مــورد حمایــت قــرار 
. د گیر

IoV جدول 3: ویژگی های کلیدی
)Tapscott and Tapscott. 2016. p. lxvii; W3C Web Payments Interest Group. 2015(

ــم کــه کــه در جــدول 4  ــت ارزش را شناســایی کردی ــرای اینترن ــن عامــل فعال ســازی109 ب ــا چندی ــر ویژگی هــای جــدول 3، م عــلاوه ب
ذکــر شــده اســت. دیجیتالــی شــدن ارزش –بــه معنــی بــرآورد ارزش بــازاری یــک دارایــی-  پیش نیــازی بــرای ایجــاد اقتصــادی اســت 
کــه در آن دارایی هــا را می تــوان بــا همتایــان دیجیتالــی -ماننــد توکن هــا- نشــان داد. عــلاوه بــر ایــن، تغییــرات اساســی در ســازمان ها 
اجتناب ناپذیــر اســت کــه هــم بــه فرآیندهــای تجــاری و هــم بــه ســاختارهای ســازمانی مربــوط می شــود. وظایــف مدیریتــی موجــود، کــه 
ــا رویه هــای خــودکار -کــه توســط الگوریتم هــا کنتــرل می شــوند-  بســیاری از آن هــا حسابرســی و کنترلــی هســتند، بــه طــور بالقــوه ب
ــم  ــراد و ماشــین ها را فراه ــیا، اف ــن اش ــدون واســطه بی ــادل ب ــکان تب ــا ام ــز و DAO ه ــای غیرمتمرک ــد شــد. برنامه ه ــن خواهن جایگزی
می کننــد. DAO هــا توســط فنــاوری یــا ارتباطــات M2M فعــال می شــود. بنابرایــن IoV لایــه پرداختــی را بــرای تمــام طرح هــای جــاری 

ــن زمینــه فراهــم می کنــد. در ای

108  use cases

109  enablers

اعتماد و امنیت
ــه فنــاوری جایگزیــن می شــود کــه شــامل اعتمــاد  ــا اعتمــاد ب ــه واســطه ها ب اعتمــاد ب

بــه زیرســاخت ، پروتــکل و حاکمیــت شــبکه اســت.

اینترنت ارزش بر اساس پنج اصل استانداردهای مدرن OpenStand توسعه یافته است.

اســتانداردهایی در ســطح برنامــه کاربــردی کــه توســط کنسرســیوم ها ایجــاد 
شــده، توســعه و اســتقرار فنــاوری را تســهیل می کنــد.

در یک سطح اکوسیستمی، ترویج فناوری و ایجاد آگاهی باید مورد حمایت قرار گیرد.

پایداری پلتفرم ها باید با توسعه اکوسیستم ها، استانداردها و موارد استفاده108، حفظ شود.

اهــداف شــامل چکیــده ای از بخش هــای کلیــدی و پیچیدگی هــا اســت و چارچوبــی ایجــاد 
ــوار  ــال هم ــکان انتق ــن حــال ام ــه از سیســتم های موجــود پشــتیبانی و در عی ــد ک می کن

ــد. ــم می کن را فراه

ــی  ــات مختلف ــدن را در درج ــناس مان ــر Blockchain/DLT ناش ــی ب ــای مبتن راه حل ه
ممکــن مــی ســازد. بــه طــور همزمــان آنهــا دسترســی بلادرنــگ بــه داده هــای اشــتراکی 

امکان پذیــر می کننــد. را 

استانداردهای باز

همزمانی حریم خصوصی و شفافیت

توسط یک نهاد واحد کنترل نمی شود

سادگی و توسعه پذیری

پلتفرم های خودگردان

استانداردهای سطح برنامه کاربردی

 شبکه ها و گروه های حمایتی در
سطح اکوسیستم

تمرکززدایی و توزیع قدرت از ویژگی های اصلی Blockchain/DLT است.
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توضیحعامل فعال ساز

فرایندهای مربوط به ارزش گذاری بازاری دارایی و تبدیل آن به قالب دیجیتالی دیجیتالی سازی ارزش

سازمان ها ملزم هستند تا فرایندها و ساختارها را تطبیق دهند.تغییر سازمانی

بازارها ملزم هستند تا انتقال دیجیتالی ارزش را بپذیرند و آن را فعال سازی نمایند.تحول بازار

دولت و نهادهای فراملی باید چارچوب قانونی را فراهم کنندقانون گذاری

جدول 4: عوامل فعال ساز اینترنت ارزش

نکتــه مهــم ایــن اســت کــه بازارهــا بایــد ایــن واقعیــت را بپذیرنــد کــه ارزش از طریــق ورودی هــای پایــگاه  داده هــای غیرمتمرکــز منتقــل 
می شــود. ایــن موضــوع نــه تنهــا بــه فعالیت هــای بنــگاه بــه بنــگاه B2B  مربــوط می شــود، بلکــه شــامل انــواع فعالیت هایــی اســت کــه 
ــی  ــد و منعطف ــذاری جدی ــت، قانون گ ــر هســتند. در نهای ــده( درگی ــوان مصرف کنن ــه عن ــراد خصوصــی )ب ــا اف ــی ی ــای دولت در آن نهاده

مــورد نیــاز اســت کــه بــا شــرایط محیطــی کــه بــه ســرعت در حــال تغییــر اســت تطبیــق یابــد.
هرتــزوگ )2019( ماموریــت IoV را بــه شــرح زیــر بیــان میکنــد: » IoV بــه میلیاردهــا نفــر در سراســر جهــان اجــازه دسترســی بــه 
کیــف پــول الکترونیکــی را می دهــد تــا آزادی مالــی داشــته باشــند و ارزش هــا را بــدون واســطه مبادلــه کننــد.« در حالــی کــه ایــن بیانیــه 
ــر ایــن واقعیــت تاکیــد کنیــم کــه کســب و کارهــا و ســازمان های عمومــی  ــر افــراد خصوصــی دارد، مــا می خواهیــم ب تمرکــز ویــژه ای ب

می تواننــد بــه طــور برابــر از مبادلــه ارزش دیجیتالــی بهــره ببرنــد.

اثر اقتصادی

افــزودن یــک لایــه اســتیتفول بــر پروتــکل اینترنــت کــه امــکان انتقــال دارایی هــا را فراهــم می کنــد، پیامدهــای اقتصــادی قابــل توجهــی 
هــم بــرای مســائل حاکمیتــی و هــم بــرای ســاختار کلــی شــبکه ها در پــی دارد.

حــذف واســطه ها، همــراه بــا افزایــش شــفافیت اطلاعــات، منجــر بــه کاهــش مســئله کارگزار-کارفرمــا می شــود. ایــن موضــوع بــه موقعیت هایــی 
مربــوط می شــود کــه در آن کارگزارانــی کــه تمــام اطلاعــات مرتبــط را در اختیــار دارند، به جــای منافــع کارفرما، منافع خــود را در نظر مــی گیرند. 
IoV بــا اعمــال قراردادهــای هوشــمند و همچنیــن بــا ارائــه ویژگی هــای پیشــرفته برای نظــارت بــر تراکنش ها، به حل این مســئله کمــک می کند. 

بــه همیــن ترتیــب، افزایــش ســرعت تراکنــش و همچنیــن اتوماســیون بــه کاهــش هزینه هــای تراکنــش کمــک می کنــد. هزینه هــای تراکنــش  
شــامل کلیــه هزینه هــای مربــوط بــه انجــام معاملات اقتصــادی مانند هزینه هــای جســتجو و اطلاعات، مذاکــره، کنتــرل و تنظیم اســت. از دیدگاه 
ســازمانی، IoV می توانــد بــه ایجــاد اشــکال جدیــدی از مزیــت رقابتی کمــک کند. با این حال، ممکن اســت ســاختارهای ســازمانی موجــود را -که 
 در آن هــا درخواســت تأییدیــه در ســطوح سلســله مراتبــی مختلــف وجــود دارد-  را بــا خودکارســازی فرآیندهــای پیچیده مختل کنــد )تریبلمایر

.)2018 ، 
 نمــودار 2 چارچــوب پذیــرش فناوری هــای اساســی را نشــان می دهــد، ایــن چارچــوب در ابتــدا توســط ایانســیتی و لاخانــی

و هماهنگــی  پیچیدگــی  میــزان  تازگــی،  اســاس درجــه  بــر  کــه  اســت  مرحلــه  و شــامل چهــار  پیشــنهاد شــد   )2017(

توضیحعامل فعال ساز

فرایندهای مربوط به ارزش گذاری بازاری دارایی و تبدیل آن به قالب دیجیتالی دیجیتالی سازی ارزش

سازمان ها ملزم هستند تا فرایندها و ساختارها را تطبیق دهند.

بازارها ملزم هستند تا انتقال دیجیتالی ارزش را بپذیرند و آن را فعال سازی نمایند.

دولت و نهادهای فراملی باید چارچوب قانونی را فراهم کنند

تغییر سازمانی

تحول بازار

قانون گذاری
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دیجیتــال  ارز  یــک  بــا  پرداخــت   ،IoV در  مــوردی  تــک  اســتفاده  بــرای  مثــال  یــک  شــده اند.  متمایــز  نیــاز  مــورد 
اســتفاده مــورد  ایــن  کنیــد(.  مراجعــه   2 نمــودار  چــپ   ســمت  پاییــن  گوشــه  )بــه  اســت  بیت کویــن  ماننــد   خــاص 

ــه  ــن  درج ــود، بنابرای ــه ش ــخصی ارائ ــرکت های ش ــط ش ــد توس ــد و می توان ــد می کن ــود تقلی ــت موج ــتم های پرداخ ــرد سیس  از عملک
ــر کل  ــک دفت ــا در ی ــردازش تراکنش ه ــد پ ــده، مانن ــازی ش ــرویس بومی س ــک س ــل، ی ــت. در مقاب ــم اس ــی آن ک ــی و پیچیدگ تازگ
خصوصــی، درجــه تازگــی بالائــی دارد. مثــال آن مــوردی اســت کــه فرآیندهــای تجــاری نیــاز بــه مهندســی مجــدد دارنــد، و پیچیدگــی و 

تــلاش بــرای هماهنگــی در آن هــا کــم اســت، زیــرا فقــط تعــداد کمــی از ذی نفعــان درگیــر هســتند. 

نمودار 2: تحول کسب و کار از طریق IoV  ) ایانسیتی و لاخانی، 2017(

ایــن  بــا  بــود.  خواهــد  کــم  نــوآوری  شــوند،  پشــتیبانی  یــا  بلاک چیــن  جایگزیــن  موجــود  ســرویس های  اگــر  برعکــس، 
ذی نفعــان  آن  در  و  می شــوند  نــوآوری  دولتــی  فرآیندهــای  کــه  مــواردی  ماننــد  باشــد،  زیــاد  می توانــد  پیچیدگــی  حــال، 
انــد بــک  حــل  راه  یــک  عنــوان  بــه  اســت  ممکــن  بلاک چیــن  ســناریوهایی،  چنیــن  در  هســتند.  درگیــر   متعــددی 

 )بلاک چیــن بــه عنــوان یــک ســرویس( اســتفاده شــود کــه در ایــن حالــت پیچیدگــی فرآیندهــای اساســی ممکــن اســت بــرای مشــتریان 
ســرویس )یعنی شــهروندان( ناشــناخته باشــد.

ــال  ــول دیجیت ــه تح ــوان ب ــرد، می ت ــر می گی ــددی را در ب ــان متع ــا و ذی نفع ــه فرآینده ــه ک ــای نوآوران ــاد راه حل ه ــا ایج ــت، ب در نهای
دســت یافــت. قراردادهــای هوشــمندی کــه پرداخت هــا را در زنجیــره تامیــن خــودکار می کننــد، نمونــه بالقــوه ای هســتند کــه مشــارکت 
ــال  ــد. انتق ــه می ده ــود ارائ ــای موج ــک طراحــی مجــدد از فرآینده ــان ی ــور همزم ــه ط ــازد و ب ــف را ضــروری می س ــازمان های مختل س
ــا سیســتم حقوقــی فعلــی  ارزش از طریــق رویه هــای تصمیم گیــری خــودکار فرآیندهــای موجــود را ســاده می کنــد، امــا ممکــن اســت ب

در تضــاد باشــد.

جایگزینی
نوآوری فرآیندهای دولتی

تحول

قراردادهای هوشمند برای 
خودکارسازی پرداخت

بومی سازی
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نتیجه گیری

پتانســیل های متعــدد IoV کــه در بــالا بــه آن اشــاره شــد بــه ایــن معنــی نیســت کــه تکامــل آن ســاده و قابــل پیش بینــی اســت. بســیاری 
از مســائل حــل نشــده باقــی مانــده اســت؛ از جملــه حفــظ حریــم خصوصــی، بــه ویــژه زمانــی کــه داده هــای شــخصی حســاس مطــرح 
ــای  ــز مزای ــگاه داده متمرک ــای پای ــه فناوری ه ــبت ب ــاوری Blockchain/DLT نس ــد، فن ــان می آی ــه می ــت ب ــت از امنی ــی صحب ــد. وقت باش
خاصــی دارد؛ زیــرا نقطــه مرکــزی کــه در معــرض حملــه قــرار دارنــد پوشــش داده شــده اســت. بــا ایــن حــال، ایــن بــدان معنــا نیســت 
کــه حملــه در ســطوح مختلــف وجــود نــدارد. اهــداف حملــه می توانــد کیــف پــول کاربــران، شــبکه، اســتخرهای ماینینــگ یــا قراردادهــای 
ــورد  ــن در م ــاوری و همچنی ــورد خــود فن ــی  در م ــال توســعه اســت و پیش بین ــوز در ح ــاوری هن ــن فن ــلاوه، ای ــه ع هوشــمند باشــد. ب

ــی دشــوار اســت. ــه احتمال اســتراتژی های حمل
ــن راســتا، قابلیــت اســتفاده  ــی اســت. در ای ــران نهای ــرش IoV در آینــده از ســوی ســازمان ها و کارب یــک موضــوع ناشــناخته مهــم، پذی
ــیاری از  ــن در بس ــاوری بلاک چی ــا فن ــرای ارتق ــف ب ــطوح مختل ــتیبانی در س ــت و پش ــد داش ــده ای خواه ــش تعیین کنن ــا نق از برنامه ه
برنامه هــای کاربــردی بســیار مهــم خواهــد بــود. در نهایــت، بایــد دیــد کــه شــرکت های فعلــی، بــه ویــژه آن هایــی کــه عمدتــاً بــه عنــوان 
ــش  ــد واکن ــاری جدی ــای تج ــور مدل ه ــازار و ظه ــاختارهای ب ــرات در س ــه تغیی ــه ب ــد، چگون ــت می کنن ــره ارزش فعالی واســطه در زنجی

نشــان خواهنــد داد.
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فصل 3: اینترنت ارزش و خدمات مالی
اندی یی، هرمان الندنر

ــدن  ــل ش ــش از تبدی ــن پی ــت. بیت کوی ــش آن اس ــفر پیدای ــروز، س ــه ام ــا ب ــن ت ــت بلاک چی ــن موفقی ــه بزرگ تری ــد ک ــیاری موافقن بس
بــه پدیــده، بی ســروصدا در ســالیان اولیــۀ ظهــور خــود بــا تعــدادی طرفــدار اثــرش را گذاشــت. طبــق ادعاهــا در پایــان ســال 2017 بــه 
ــد  ــابه تولی ــاً مش ــه تقریب ــید )CoinMarketCap. 2020(، ک ــارد دلار رس ــش از 300 میلی ــازار بی ــه ارزش ب ــدود 000،20 دلار و ب ــت ح قیم
ناخالــص داخلــی فنلانــد )World Bank. 2020( یــا ارزش بــازار جی پــی مــورگان اســت )Yahoo Finance. 2020(. توانایــی نمونه ســازی شــبکۀ 
پرداخــت غیرمتمرکــز بــدون مرجــع مرکــزی چیــزی اســت کــه کمتــر کســی می توانســت تصــور کنــد ایــن فنــاوری جدیــد قــادر اســت 

بــه آن دســت یابــد.
بــا ایــن حــال، بســیاری از وعده هــای بیت کویــن به عنــوان شــبکۀ پرداخــت کــه می توانــد بــه اینترنــت ارزش کمــک کنــد، هنــوز محقــق 
ــد،  ــه در دســت ایجادن ــدی ک ــن کاســتی هایی دارد. فناوری هــای جدی ــوان نســل اول شــبکه های بلاک چی ــن به عن نشــده اســت. بیت کوی

بــه دنبــال ســاخت شــالودۀ آن و ایجــاد لایــۀ انتقــال ارزش اقتصــادی بــرای اینترنــت هســتند.
بررســی  پرداخت هــا  ســوای  عــام  به طــور  مالــی  بخــش  بــر  ارزش  اینترنــت  تأثیرگــذاری  نحــوۀ  بخــش،  ایــن  در 
بهواســطۀ  می تواننــد  کــه  را  کســب وکار  مدل هــای  مختلــف  اشــکال  یــی  انــدی  الــف،  قســمت  در  شــد.  خواهــد 
اســتیبل کوین ها بــر  ویــژه  تمرکــز  بــا  شــوند،  تکمیــل  مالــی  بخــش  در  بلاک چیــن  مبنــای  بــر  ارزش   اینترنــت 

ــا طبقه بنــدی پــول دیجیتــال آغــاز می شــود کــه دســته های اصلــی را بــر اســاس نــوع ناشــران/بازیگران  بررســی می کنــد. قســمت اول ب
ــدۀ  ــریح آین ــا تش ــرانجام، ب ــود. س ــه می ش ــته ارائ ــر دس ــای ه ــا و ایدئولوژی ه ــب وکار، انگیزه ه ــای کس ــپس مدل ه ــد. س ــف می کن توصی

احتمالــی بــر اســاس دینامیــک رقابــت و روابــط متقابــل بیــن ایــن نــوع ناشــران/بازیگران اصلــی ایــن قســمت بــه پایــان می رســد.
در قســمت ب، هرمــان الندنــر بــه بررســی مدل هــای جدیــد کســب وکار پدیــد آمــده در بخــش خدمــات مالــی به واســطۀ توســعه اینترنــت 
ــاع  ــاس اجم ــر اس ــه ب ــب وکار ک ــد کس ــای جدی ــی مدل ه ــا بررس ــدر ب ــردازد. الن ــز می پ ــاع غیرمتمرک ــر اجم ــژه ب ــز وی ــا تمرک ارزش ب
غیرمتمرکــز، بــر اســاس دولــت، بــر اســاس رویــه و ســرانجام بــر اســاس عاملیــت توســعه خواهنــد یافــت، بحــث ایــن قســمت را بــه چندیــن 

بخــش تقســیم می کند.ایــن فصــل توســط مایــک بروکبانکــس بازبینــی شــد.
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مقدمه

ــار  ــن، انفج ــمگیر بیت کوی ــد چش ــار رش ــود. در کن ــی می ش ــاوری پول ــای فن ــر وارد دنی ــهمگین تغیی ــوج س ــن، م ــور بلاک چی ــا ظه ب
گــروه دیگــری از رمزارزهــا یعنــی اســتیبل کوین ها و توکن هــای شــرکتی و ارزهــای دیجیتــال ملــی رخ داده اســت. تنهــا در 
ــال  ــا ارز دیجیت ــاب صده ــا احتس ــت. ب ــه اس ــش یافت ــارد دلار افزای ــش از 150 میلی ــه بی ــن ب ــازار بیت کوی ــه، ارزش ب ــک ده ــرض ی ع
ــتیبل کوین ها  ــش، اس ــال پی ــد س ــت. چن ــارد دلار اس ــش از 220 میلی ــا بی ــازار رمزارزه ــوع ارزش ب ــد، مجم ــور کرده ان ــه ظه ــر ک دیگ
 بــا هــدف بــه حداقــل رســاندن نوســانات قیمــت رمزارزهــا عرضــه شــدند. امــروزه  54 اســتیبل کوین در جریــان و پیش عرضــه

بــا مجمــوع ارزش بــازار 3 میلیــارد دلار در ســال 2019 وجــود دارد کــه نســبت بــه 1.4 میلیــارد دلار در ســال 2018 افزایــش یافتــه اســت 
ــاوری BigTechs )فراســت و همــکاران، 2019( وارد معرکــه شــده و بســیاری  ــی و غول هــای فن ًَ، مؤسســات مال ــرا )Blockchain. 2019(. اخی
ــه اینکــه ایــن  ــا توجــه ب ــا عرضــۀ اســتیبل کوین ها در شــبکه های دیجیتــال خــود هســتند. ب ــد در حــال بررســی ی از آنهــا اعــلام کرده ان
ممکــن اســت مراحــل آغازیــن یــک تغییــر پارادایــم باشــد، بســیاری از بانک هــای مرکــزی مشــغول تصمیم گیــری در ایــن زمینــه هســتند 

کــه آیــا پــول ملــی را به صــورت ارز دیجیتــال بازطراحــی کننــد یــا خیــر.
 در ایــن قســمت مدل هــای جدیــد کســب وکار مالــی و گســترش ارزهــای دیجیتــال مرتبــط بــا آن از دیــدگاه اثــر کلاســیک فردریــش هایــک

ــار  ــول« )Hayek. 1976( اظه ــازی پ ــاب »غیرملی س ــک در کت ــت. های ــده اس ــرح داده ش ــل ش ــه تفصی ــول ب ــازی پ ــورد غیرملی س  در م
می کنــد بــرای جلوگیــری از دوره هــای تــورم بــه نفــع دولت هــا بایــد انحصــار دولتــی پــول از میــان بــرود. بایــد بیــن پــول منتشــر شــده 
ــن گزینــۀ ممکــن مشــخص  ــا بهتری ــت آزاد وجــود داشــته باشــد ت ــرای مصرف کننــدگان رقاب توســط شــرکت های دولتــی و خصوصــی ب
شــود. ظهــور بیت کویــن در ســال 2009 جرقــۀ یــک انقــلاب پولــی را زد کــه نگــرش هایــک را بــه واقعیــت تبدیــل کــرد. گســترش رمــزارز، 
ــش می کشــد.  ــه چال ــات را ب ــر اســاس ارز فی ــادل ارزش موجــود ب ــر باشــند، فراینــد تب ــر و مفیدت ــر، انعطاف پذیرت کــه می تواننــد راحت ت

ایــن امــر به نوبــۀ خــود می توانــد پــول ملــی را بــه کاربرپســندتر شــدن در دنیــای دیجیتــال ترغیــب کنــد.

طبقه بندی پول دیجیتال
ــن  ــرد. در ای ــیم ک ــی تقس ــته های مختلف ــه دس ــوان ب ــا می ت ــل آن ه ــال تکام ــی در ح ــه گونه شناس ــه ب ــا توج ــال را ب ــای دیجیت ارزه
ــدادی از  ــا، تع ــی آن ه ــک رقابت ــف دینامی ــرای توصی ــواع ناشــران ب ــدل سیاســی-اقتصادی ســاده حــول ان ــک م ــۀ ی بخــش پیــش از ارائ

ــت. ــده اس ــی ش ــه وار بررس ــود خلاص ــای موج طبقه بندی ه

بررسی مقالات
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 )2019( »مکعــب کریپتــو«، شــکل 3، را معرفــی می کننــد کــه دارایی هــای رمزنگاری شــده را بــر اســاس ســه معیــار شناســایی می کنــد: 
وجــود یــا عــدم وجــود ناشــر، غیرمتمرکــز یــا متمرکــز بــودن مســئولیت ها، و اینکــه چــه چیــزی پشــتوانۀ ارزش دارایــی رمزنگاری شــده 

و ثبــات آن اســت.



43

)Bullmann. Klemm & Pinna. 2019( شکل 3: مکعب کریپتو

مدل سیاسی-اقتصادی

ــای  ــه در آن دیدگاه ه ــه ک ــورد مناقش ــروی م ــک قلم ــتند، ی ــور110« هس ــیۀ مان ــن دارای »حاش ــر بلاک چی ــده ای نظی ــای پیچی فناوری ه
سیاســی-اقتصادی گوناگــون بــا هــم رقابــت می کننــد )Manski & Manski 2018(. در مــورد فنــاوری بلاک چیــن، ماهیــت مولــد آن بــه طیــف 
ــاوری  ــن فن ــتفاده از ای ــان اس ــه خواه ــدی ک ــران جدی ــه بازیگ ــر ب ــن ام ــد. ای ــوآوری در آن را می ده ــازۀ ن ــث اج ــای ثال ــیعی از طرف ه وس
بــرای برانــدازی نظــم حاکمیتــی موجــود هســتند فرصــت اقــدام می دهــد. در ترتیبــات پولــی، ایــن دورانــی انقلابــی اســت کــه در آن ارزهــا 
ــو، شــبکه های رســانه های  پیوســته توســط گروه هــای مختلفــی از ســازندگان، از جوامــع ســایفرپانک111، اســتارت آپ ها، شــرکت های کریپت
ــیوه های  ــه ش ــا ب ــن آن ه ــاد بی ــت و اتح ــن، رقاب ــر ای ــلاوه ب ــوند. ع ــراع می ش ــو اخت ــا از ن ــا دولت ه ــه ت ــی گرفت ــات مال ــی، مؤسس اجتماع

ــرد. ــکل می گی ــدی ش ــز جدی اعجاب انگی
طبقه بندی هــای پــول دیجیتــال بررسی شــده در بــالا دو ویژگــی مشــترک دارنــد: ماهیــت ناشــر )عمومــی، دولتــی یــا خصوصــی( و فنــاوری 
)غیرمتمرکــز یــا متمرکــز(. بــا اتخــاذ یــک چارچــوب ساده شــده تنهــا بــر اســاس ایــن ویژگی هــا، می تــوان تعامــلات سیاســی-اقتصادی بیــن 
گروه هــای مختلــف بازیگــران را به طــرز مناســبی توصیــف کــرد. بــر ایــن اســاس، نخســت یــک تقســیم بندی ایجــاد می کنیــم کــه قلمــرو 
ارز دیجیتــال را به طــور فراگیــر بــه دو نیــم می کنــد: بی نیــازی از اعتمــاد112 در مقابــل نیــاز بــه اعتمــاد113. اولــی خاســتگاه آزادی خواهانــه و 
غیرمتمرکــز رمــزارز را بــه رســمیت می شناســد. دومــی ســه گــروه اصلــی ناشــران اســتیبل کوین، شــرکت ها و دولت هــا را در نظــر می گیــرد.

110  margin of manoeuvre

111  cypherpunk

112  trustlessness

113  trustedness

دارایی های خارج 
زنجیره

دارایی های داخل 
زنجیره

انتظار

خیر

بله

خیر بله

ارزش با پشتوانه ی

پول رایج

غیرمتمرکزسازی 
مسئولیت ها

 مسئولیت پذیری
)پاسخگویی( ناشر
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ایدئولوژی ها، مدل های کسب وکار، حاکمیت ها

بــر اســاس طبقه بنــدی ساده شــدۀ فــوق، در ایــن بخــش چهــار مجموعــه از بازیگــران ارز دیجیتــال ، شــامل جوامــع غیرمتمرکــز، ناشــران 
ــی  ــل هماهنگ ــف کام ــم طی ــا ه ــا ب ــود. آنه ــریح می ش ــم تش ــال ه ــه دنب ــزی ب ــای مرک ــرکت ها و بانک ه ــل اول، ش ــتیبل کوین نس اس

ــد. ــر می گیرن ــن را در ب ــا متمرکزتری ــن ت ــی، از غیرمتمرکزتری اجتماع

بی نیاز از اعتماد

ــه از فنــاوری بلاک چیــن اســت کــه امــکان تبــادل مســتقیم بی نیــاز از اعتمــاد را بیــن شــرکت کنندگان  بیت کویــن نشــانگر اولیــن نمون
شــبکه فراهــم می ســازد. ایــن گرایــش کــه اغلــب از آن به عنــوان گرایــش آزادی خواهانــه یــاد می شــود، بــا حــذف نیــاز بــه واســطه های 
متمرکــز، نهادهــای موجــود را بــه چالــش می کشــد. به عنــوان شــکلی از پــول، نــوآوری اصلــی بیت کویــن عبارتســت از شبیه ســازی یــک 
ــاز. در نتیجــه، بیت کویــن  ــزار پرداخــت در وجــه حامــل114 به صــورت دیجیتالــی در یــک دفتــر ثبــت جهانــی، غیرمتمرکــز، شــفاف و ب اب
چنــد ویژگــی منحصربه فــرد نشــان می دهــد، از جملــه تأکیــد بــر حاکمیــت فــردی، مقاومــت در برابــر سانســور، و یــک سیاســت پولــی 

.)1976 .Hayek( بی طــرف بــه لحــاظ سیاســی کــه بــه ســمت دیــدگاه هایــک گرایــش دارد
ــده  ــرد. ای ــاز ک ــز را آغ ــش غیرمتمرک ــر رایان ــن، عص ــه از بیت کوی ــی الهام گرفت ــاع عموم ــم اجم ــن و مکانیس ــر از آن، بلاک چی مهم ت
ــط  ــه فق ــود، ن ــرا ش ــان اج ــر جه ــا در سراس ــادی رایانه ه ــداد زی ــر روی تع ــان  ب ــد همزم ــه ای می توان ــۀ رایان ــک برنام ــه ی ــت ک ــن اس ای
 Van Valkenburgh.( یــک ســرور مرکــزی؛ بــه طریقــی کــه بتــوان از اعتمــاد بــه صداقــت یــا یکپارچگــی یــک رایانــۀ خــاص احتــراز کــرد
2018(. از دیــدگاه سیاســی-اقتصادی، ایــن کار انتــزاع کریپتــو115، ایجــاد ســاختارهای حکومتــی غیرمتمرکــز جدیــد از طریــق برنامه هــای 

ــر  ــن ام ــد. ای ــود را می ده ــادی موج ــله مراتب نه ــروج از سلس ــکان خ ــان ام ــراد و کارآفرین ــه اف ــه ب ــازد ک ــن می س ــن را ممک بلاک چی
یــک اقتصــاد کریپتویــی کامــلًا جدیــد شــکل می دهــد؛ مجموعــه ای غیرســرزمینی از ســاختارهای حاکمیتــی کــه در آن تعامــل و مبادلــه 
ــا از  ــت تراکنش ه ــد و ثب ــرای تأیی ــن ب ــرکت ها )Allen. 2019(. بیت کوی ــا و ش ــه دولت ه ــود ن ــن اداره می ش ــاوری بلاک چی ــطۀ فن به واس
ــرای تشــویق مشــارکت اقتصــادی و  ــی متکــی اســت. پروژه هــای بعــدی ب ــه سیســتمی از مشــوق های مال ــق الگوریتــم اثبــات کار ب طری
حاکمیتــی از توکن هــا اســتفاده می کننــد: مشــارکت اقتصــادی در قالــب یــک سیســتم حســابداری کــه مشــارکت ها را ردیابــی و پــاداش 

.)Swan. 2019( ــه ــای نوآوران ــنهاد طرح ه ــکان پیش ــری و ام ــری، تصمیم گی ــق رأی گی ــی از طری ــارکت حاکمیت ــد، و مش می ده

نیازمند اعتماد
ناشران استیبل کوین

ــا کالاهــا معرفــی  ــت دارایی هایــی ماننــد ارزهــای فیــات ی ــا ضمان ــازار بی ثبــات رمزارزهــا ب ــا هــدف ایجــاد ثبــات در ب اســتیبل کوین ها ب
ــل  ــذاری داخ ــره، وثیقه گ ــارج از زنجی ــذاری خ ــت: وثیقه گ ــده اس ــایی ش ــت شناس ــت قیم ــم تثبی ــه مکانیس ــی، س ــور کل ــدند. به ط ش
ــر هســتند و  ــر و غیرمتمرکزت ــا نوآورانه ت ــن طرح ه ــد ای ــذاری )الگوریتمــی( )Loopring. 2019 & PwC(. هرچن ــدون وثیقه گ ــره116، و ب زنجی
هیــچ الزامــی بــرای اعتمــاد بــه یــک طــرف مقابــل ندارنــد، امــا هنــوز بــه شــکل مــادی موفــق نشــده اند. تمرکــز بــر روی اســتیبل کوین های 
وثیقه گــذاری خــارج از زنجیــره اســت؛ ایــن شــیوه شــامل یــک ناشــر متمرکــز اســت کــه دارایــی خــارج از زنجیــره و دنیــای واقعــی را در 
اختیــار دارد. ثبــات متکــی بــر ایــن واقعیــت اســت کــه اســتیبل کوین همیشــه می توانــد بــا دارایــی خــارج از زنجیــره مربوطــه بازخریــد 
ــوزه  ــن ح ــا در ای ــر اســت و بیشــترین فعالیت ه ــا راحت ت ــۀ روش ه ــات از بقی ــا ارز فی ــده ب ــتیبل کوین های وثیقه گذاری ش ــود. درک اس ش
مشــاهده می شــود. ســه اســتیبل کوین برتــر از نظــر ارزش بــازار، یعنــی تتــر، دلار کویــن و پکســوس اســتاندارد، همگــی بــا دلار آمریــکا 

114  bearer instrument

115  crypto-secession

116  دو مورد اخیر به ترتیب متکی بر وثیقه سپاری بیش از حد لزوم دارایی های داخل زنجیره و تنظیم الگوریتمی عرضۀ سکه به منظور جبران تغییرات 

تقاضای سکه برای رسیدن به ثبات قیمت هستند.
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ــم  ــدی از حج ــهم 75 درص ــا س ــن ب ــود. همچنی ــتیبل کوین69% ب ــارد دلاری اس ــازار 3 میلی ــر از ب ــهم تت ــال 2019، س ــد. در س مرتبطن
.)Blockchain. 2019( ــود ــۀ بیت کویــن، دومیــن ارز دیجیتــال پرمعاملــه ب معامــلات روزان

ــه بانــک و  ــدون اتصــال ب ــا ب ــه صرافی هــا و معامله گــران امــکان می دهنــد ت ــرد اصلــی اســتیبل کوین ها در معامــلات اســت. آن هــا ب کارب
تأخیــر مربــوط بــه فرایندهــای فعلــی بازارهــای مالــی، جفــت ارزهــا را بــر حســب ارز فیــات قیمت گــذاری کننــد، پوشــش ریســک انجــام 
ــوه  ــور بالق ــد به ط ــن می توانن ــتیبل کوین ها همچنی ــند. اس ــدت ارزش باش ــای کوتاه م ــال ذخیره ه ــه دنب ــازار ب ــود ب ــول رک ــد و در ط دهن
از نســل بعــدی ریل هــای ســریع تر و ارزان تــر پرداخــت پشــتیبانی کننــد و بــرای شــهروندانی بــا پــول ملــی فوق العــاده تورمــی به عنــوان 

.)2019 .PwC & Loopring( ذخیــرۀ ارزش عمــل کننــد
ــرای  ــتیبل کوین ب ــران اس ــد. اولاً، ناش ــودآوری دارن ــق س ــه دو طری ــولاً ب ــابهند و معم ــاً مش ــتیبل کوین ها عموم ــب وکار اس ــای کس مدل ه
ــا  ــران ب ــاً ناش ــد. ثانی ــی می کنن ــا درآمدزای ــانات تقاض ــاس نوس ــر اس ــد و ب ــت می کنن ــزد دریاف ــتیبل کوین ها کارم ــد اس ــار و بازخری انتش
ــول( ســرمایه گذاری  ــازار پ ــه و صندوق هــای ب هــدف کســب ســود، وثیقــه را در اوراق بهــادار کوتاه مــدت و نقدشــونده )ماننــد اوراق خزان

.)2019a .Binance Research( می کننــد
ــی  ــل برنامه نویس ــتیبل کوین های قاب ــف اس ــه لط ــه ب ــت ک ــز )dApps( اس ــای غیرمتمرک ــب وکار، برنامه ه ــور کس ــای نوظه ــی از مدل ه یک
ــاد  ــن در ایج ــاوری بلاک چی ــیل فن ــل پتانس ــه دلی ــدی ب ــا ح ــن ت ــت. ای ــی اس ــور مال ــت آن ام ــی فعالی ــۀ اصل ــده و حیط ــن ش ممک
زیرســاخت ها و فرایندهــای خدمــات مالــی جدیــد اســت. برخــی از خصوصیــات تحول آفریــن بلاک چیــن عبارتنــد از نگهــداری 
ــه مجــری  ــاز ب ــار، کــه در مجمــوع نی ــر و توزیع شــدۀ ســوابق، کاهــش عــدم تقــارن اطلاعــات و قابلیت هــای اجــرای خودمخت تغییرناپذی
مشــترک/مرکزی اعتمــاد در زیســت بوم را برطــرف می ســازند )World Economic Forum. 2016(. اســتیبل کوین ها بــه دلیــل ماهیــت 
ــور  ــا به ط ــود ت ــد ب ــد خواهن ــی جدی ــات مال ــاخت خدم ــن زیرس ــی از ای ــش مهم ــود، بخ ــی خ ــل برنامه نویس ــن و قاب ــی بلاک چی بوم
مســتقیم و بــدون دخالــت واســطه ها و ایجــاد ابزارهــای مالــی پیچیــده بــر تبــادل ارزش بیــن کاربــران و ارائه دهنــدگان نظــارت کننــد. بــا 
ــدون  ــق مکانیســم های P2P ب ــادر می ســازد از طری ــران را ق ــه معامله گ ــور اســتیبل کوین ها، صرافی هــای غیرمتمرکــزی وجــود دارد ک ظه
دخالــت دولــت، ســود ســرمایه خــود را رزرو کننــد یــا بــه پــول نقــد تبدیــل کننــد. نمونه هــای دیگــر شــامل پلتفرم هــای بدهــی، بیمــه، 
ــا و  ــوز نوپ ــات ممکــن می شــوند. اقتصــاد dApp هن ــا قیمــت باثب ــی ب ــه پشــتوانۀ واحدهای ــه ب ــار اســت ک ــی و قم شــرط بندی، پیش بین
بــدون برنامــه ای بــا کاربــرد گســترده اســت. بانــک مرکــزی اروپــا بیــش از dApp 2000 را شناســایی کــرده اســت کــه ماهانــه توســط بیــش 
از 100 هــزار کاربــر فعــال اســتفاده می شــوند )Bullmann. Klemm & Pinna. 2019(. طبــق بــرآورد شــرکت آوتلایــر ونچــرز117 زیســت بوم 

.)Outlier Ventures. 2019( ــارد دلار ارزش دارد ــک میلی ــز کلًا حــدود ی ــی غیرمتمرک مال

شرکت ها

در مقابــل پروژه هــای اســتیبل کوین راه اندازی شــده توســط شــرکت ها و بنیادهــای اختصاصــی یــا صرافی هــای رمــزارز، گروهــی 
 .)Frost et al. 2019( ــت ــاد اس ــال ایج ــاوری در ح ــزرگ فن ــرکت های ب ــنتی و ش ــی س ــات مال ــط مؤسس ــتیبل کوین ها توس ــور از اس نوظه
ــازد.  ــم می س ــان فراه ــران و خدماتش ــوی کارب ــت بوم ق ــتر زیس ــعۀ بیش ــرای توس ــی ب ــد فرصت ــران جدی ــن ناش ــرای ای ــتیبل کوین ها ب اس
ــد.  ــه کنن ــود تکی ــی خ ــات مال ــه خدم ــتریان و مجموع ــا مش ــدار ب ــط پای ــاد رواب ــداد زی ــر تع ــد ب ــنتی می توانن ــاری س ــای تج بانک ه
ــه در  ــی نهفت ــای رقابت ــران، از مزیت ه ــزرگ کارب ــگاه ب ــده و پای ــی تثبیت ش ــبکه های دیجیتال ــدا از ش ــاوری ج ــزرگ فن ــرکت های ب ش
ــردازش کلان داده  ــرای پ ــرفته ب ــای پیش ــه فناوری ه ــی ب ــود و دسترس ــی خ ــات غیرمال ــل از خدم ــتری حاص ــی مش ــای اختصاص داده ه
برخوردارنــد )Financial Stability Board. 2019(. در اینجــا اثــرات شــبکه دوطرفــه دخیــل اســت کــه زمــان عرضــه بــه بــازار اســتیبل کوین های 
ــه  ــازد بی آنک ــاه می س ــاوری را کوت ــزرگ فن ــرکت های ب ــا و ش ــود بانک ه ــال موج ــبکه های دیجیت ــده در ش ــه ش ــه کار گرفت ــرکتی ب ش

ــدازی شــبکه های اختصاصــی خودشــان داشــته باشــند. ــه راه ان ــازی ب نی
ــی انتشــار اســتیبل کوین های خــود هســتند. بخش هــای صنعتــی بســیار فعــال  ــی در حــال ارزیاب بســیاری از شــرکت ها و مؤسســات مال
ــده اند  ــا منتشــر ش ــلًا توســط بانک ه ــه قب ــتیبل کوینی ک ــای اس ــی و خرده فروشــی. پروژه ه ــانه های اجتماع ــی، رس ــور مال ــد از: ام عبارتن

117  Outlier Ventures
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ــرا119  ــد از لیب ــده عبارتن ــا ش ــای افش ــی، نمونه ه ــانه های اجتماع ــو118. در رس ــورگان و J-Coin میزوه ــی م ــد از JPM Coin جی پ عبارتن
فیس بــوک، GMO یــن غــول اینترنتــی ژاپنــی GMO و VK Coin شــبکه رســانه اجتماعــی روســی VKontakte. در صنعــت خرده فروشــی، 

.)McIntosh. 2019( والمــارت حــق انحصــاری اســتیبل کوین اختصاصــی خــودش را ثبــت کــرده اســت
اســتیبل کوین های شــرکتی گــذار از مــدل کســب وکار ســوداندوزی بــه مدلــی را نشــان می دهنــد کــه فرایندهــای کســب وکار داخلــی را 
ــک  ــورد اول توســط JPM Coin، ی ــد. م ــد را تشــکیل می ده ــلًا جدی ــال کام ــای زیســت بوم های دیجیت ــی زیربن ــا حت ــود می بخشــد ی بهب
محصــول پیشــگام تســویه بلاک چیــن کــه عمدتــاً بــرای تســویه حســاب و انتقــال ارزش اســتفاده می شــود، بــه بهتریــن وجــه نشــان داده 
شــده اســت. هــدف اولیــۀ ایــن اســتیبل کوین کــه در فوریــه 2019 توســط جی پــی مــورگان راه انــدازی شــد، افزایــش بهــره وری و کاهــش 
ریســک در کارهــای پایاپــای و تســویه، و همچنیــن کاهــش هزینــۀ کارهــای حــوزۀ ســتادی بــرای مشــتریان ســازمانی اســت. هرچنــد بــا 
ــای  ــر روی بلاک چین ه ــه ب ــا ک ــایر بانک ه ــط س ــده توس ــابه عرضه ش ــتیبل کوین های مش ــتۀ JPM Coin و اس ــت بوم بس ــه زیس ــه ب توج
ــی  ــورت عموم ــده به ص ــتیبل کوین های معامله ش ــن اس ــتیبل کوین ها جایگزی ــل اس ــن قبی ــت ای ــد اس ــده اند بعی ــاخته ش ــی س خصوص
شــوند ، لیکــن بــه ایــن دلیــل کــه کاربردهایشــان را از طریــق شــبکه ها و پایــگاه گســتردۀ دارایــی مؤسســات مالــی گســترش می دهنــد 

.)Binance Research. 2019a( ایــن قابلیــت را دارنــد کــه کل صنعــت اســتیبل کوین را متحــول ســازند
ــرمایه گذاری در  ــه س ــال ب ــت بوم های دیجیت ــتیبانی از زیس ــور پش ــه منظ ــه ب ــت ک ــای داده ایس ــتاندارد از غول ه ــه ای اس ــرا نمون لیب
اســتیبل کوین ها می پردازنــد. ایــن اســتیبل کوینی اســت کــه در ژوئــن 2019 توســط فیس بــوک معرفــی شــد و پشــتوانۀ آن دارایی هــای 
مالــی باثبــات کــه در زیســت بوم فیس بــوک ســاخته شــده پیرامــون مســنجر، واتســاپ و فیس بــوک جــای خواهــد گرفــت. بــا میلیاردهــا  
ــی خواهــد داشــت. لیبــرا به عنــوان یــک ارز دیجیتــال کم نوســان و یــک  ــن پلتفــرم، لیبــرا از روز اول ردپایــی جهان ــر موجــود در ای کارب
ــمول  ــق ش ــدت، از طری ــد. در کوتاه م ــاد می کن ــی ایج ــات مال ــوآوری در خدم ــرای ن ــدی ب ــای جدی ــمند، فرصت ه ــرارداد هوش ــرم ق پلتف
ــراد  ــر از اف ــا نف ــد میلیارده ــا و پرداخت هــای رفاهــی دولتــی می توان ــی همچــون حواله ه ــه در کاربردهای ــی در هزین ــی120 و صرفه جوی مال
را کــه بــه بانــک دسترســی ندارنــد توانمنــد ســازد )Zetzsche. Buckley & Arner. 2019(. در میان مــدت و بلندمــدت، پتانســیل تبدیــل شــدن 
بــه پلت فرمــی را دارد کــه ارائه دهنــدگان خدمــات مالــی نویــن می تواننــد بــر اســاس آن برنامه هــای غیرمتمرکــز نوآورانــه ای را در شــبکۀ 

.)Binance Research. 2019b( لیبــراا ایجــاد کننــد

بانک های مرکزی

ــاوری  ــور فن ــا ظه ــده اســت. ب ــای مســتقل محــدود ش ــه ارزه ــی ب ــی بین الملل ــام پول ــری در نظ ــر برت ــر س ــت ب ــته، رقاب ــرن گذش در ق
دیجیتالــی و بلاک چیــن، گســترش اشــکال غیرمتمرکــز و خصوصــی پــول ایــن رقابــت را تشــدید کــرده اســت. متــون پژوهشــی نوظهــور 
ــه »همگام ســازی  ــد ب ــی می توان ــوم شــده کــه یــک ارز دیجیتــال جهان ــه بررســی پیامدهــای ارزهــای رقیــب کــرده اســت. معل شــروع ب
ــن  ــا تعیی ــی ی ــت های پول ــب سیاس ــی در تعقی ــات پول ــرای مقام ــه ب ــود، ک ــر ش ــو« منج ــط کریپت ــده توس ــی تحمیل ش ــت پول سیاس
نرخ هــای مبادلــه خــود محدودیــت ایجــاد می کنــد )Benigno. Schilling & Uhlig. 2019(. بانک هــای مرکــزی بــه دلیــل بــه چالــش کشــیده 
ــا  ــه آن ه ــد ب ــه می توان ــد ک ــات رفته ان ــای فی ــال ارزه ــانی دیجیت ــف به روزرس ــراغ ســنجش کم وکی ــه س ــی خــود ب ــت پول شــدن حاکمی
امــکان رقابــت مؤثرتــر را بدهــد. یکــی از گزینه هــا، ارز دیجیتــال ملــی )CBDC( اســت؛ شــکل جدیــدی از پــول کــه به صــورت دیجیتالــی 
ــک  ــول رســمی در نظــر گرفتــه شــده اســت. طبــق شــمارش بان ــه قصــد عمــل به عنــوان پ توســط بانــک مرکــزی منتشــر می شــود و ب
 Asian Development( وجــود دارد CBDC ــزرگ در توســعه آســیایی )ADB(، 28 پــروژۀ موجــود و اعلام شــده توســط بانک هــای مرکــزی ب

.)Bank. 2019

ــط  ــده توس ــای ارائه ش ــا و فرصت ه ــیعی از مزای ــف وس ــه طی ــزی ب ــای مرک ــول )IMF(، بانک ه ــی پ ــدوق بین الملل ــنجی صن ــق نظرس طب
CBDC واقفنــد. مهمتریــن چیــز مقابلــه بــا رشــد اشــکال خصوصــی پــول بــرای حفــظ یکپارچگــی مالــی، ثبــات مالــی و اثربخشــی سیاســت 

پولــی اســت. همچنیــن فرصت هایــی بــرای جابجایــی نقدینگــی در اقتصادهــای پیشــرفته و شــمول مالــی در بازارهــای نوظهــور وجــود 
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ــی بهتــر فعالیت هــای اقتصــادی  ــه پــول بانــک مرکــزی، مقرون به صرفگــی، ردیاب ــای دیگــر عبارتنــد از دسترســی گســترده تر ب دارد. مزای
و مدرن ســازی سیســتم های پرداخــت )Mancini-Griffoli et al.. 2018(. بــا توجــه بــه گســترش طرح هــای اســتیبل کوین خصوصــی، بحــث 
تنهــا بــر ســر زمــان روی آوردن بانک هــای مرکــزی بــه اســتفاده از ارزهــای دیجیتــال خــود اســت. مــارک کلیفمیــت121، اقتصــاددان ارشــد 
ING، پیش بینــی می کنــد CBDCهــا نهایتــاً تــا دو الــی ســه ســال آینــده بــه کار گرفتــه خواهنــد شــد، زیــرا راه انــدازی قریب الوقوعلیبــرا 

.)Palmer. 2019( تحــت رهبــری فیس بــوک در ســال 2020 احســاس فوریــت را در جامعــه سیاســت گذاری ایجــاد می کنــد

آیندۀ احتمالی

بازیگــران عمومــی و خصوصــی کــه در بخــش قبــل بــه آن هــا اشــاره شــد منــزوی نیســتند، بلکــه دائمــاً بــا هــم تعامــل دارنــد. بــا اســتفاده 
از بینــش حاصــل از اقتصــاد تکاملــی شــومپیتری122، روابــط همزیســتی بیــن بازیگــران می توانــد منجــر بــه ظهــور رقابــت یــا مشــارکت 
ــب مشــارکت  ــه ترتی ــی ب ــدت یعن ــدت و بلندم ــدت، میان م ــی در کوتاه م ــه ســه ســناریوی توســعه متوال ــن بخــش راجــع ب شــود. در ای
ــاز از اعتمــاد  ــه گزینه هــای بی نی ــت بیــن حاکمیت هــا و گــذار از گزینه هــای نیازمنــد اعتمــاد ب بیــن بازیگــران دولتــی و خصوصــی، رقاب

ــود. ــث می ش بح

مشارکت عمومی و خصوصی

ــات در راســتای پاســخ  ــی اقدام ــال باعــث می شــود مؤسســات مال ــم اســتیبل کوین های عرضه شــده توســط غول هــای دیجیت ــل عظی خی
نظارتــی را ســرعت بخشــند. از ایــن نظــر، لیبــرای فیس بــوک برهم زننــدۀ بــازار اســت؛ ســطح بــالای توجــه نظارتــی معطوف شــده بــه آن 
گواهــی بــر ایــن مدعاســت. در حــوزه فین تــک، ایــن نمونــه ای از نــوآوری اســت کــه در مــدت زمــان بســیار کوتاهــی از »کوچک تــر از آن 
کــه بی نیــاز از مراقبــت و توجــه باشــد« )ماننــد ناشــران خــاص اســتیبل کوین( بــه »بزرگ تــر از آن کــه بخواهــد شکســت بخــود« تغییــر 
وضعیــت خواهــد داد )Arner. Barberis & Buckley. 2016(. از ســوی دیگــر، کشــورهایی کــه قصــد معرفــی CBDC ر ا دارنــد، بــا ریســک های 
عملیاتــی و اعتبــاری بی ســابقه ای مواجــه خواهنــد شــد، زیــرا بانک هــای مرکــزی در مدیریــت زیرســاخت های مواجهــه بــا مصرف کننــده 
ــر قــدرت توزیــع  ــا تکیــه ب ــا اتخــاذ رویکــرد مشــارکت عمومی-خصوصــی، بانک هــای مرکــزی می تواننــد ب ــا ایــن حــال، ب ــد. ب بی تجربه ان

بازیگــران خصوصــی بــه دنبــال گســترش مقیــاس و دسترســی فــوری باشــند.
ــرده  ــان ک ــمی بی ــورت رس ــار »sCBDC« به ص ــا به اختص ــی« ی ــوان »CBDC مصنوع ــرد را به عن ــن رویک ــول ای ــی پ ــدوق بین الملل صن
اســت )Adrian & Mancini-Griffoli. 2019(. ایــن مدلــی اســت کــه در آن بانــک مرکــزی ضمــن برون ســپاری چندیــن مرحلــه بــه بخــش 
ــررات،  ــا مق ــاق ب ــش، AML/CFT و انطب ــر تراکن ــارت ب ــتریان، نظ ــت مش ــط، مدیری ــی راب ــاوری، طراح ــاب فن ــه انتخ ــی، از جمل خصوص
توکن هــا را ایجــاد می کنــد. بانــک مرکــزی صرفــاً مســئول ارائــۀ خدمــات تســویه بیــن حســاب های امانــی اســت. ایــن مــدل در مقایســه 
ــه  ــه می دهــد، ب ــه عمــوم ارائ ــد و حســاب ها را مســتقیماً ب ــا را ایجــاد می کن ــک مرکــزی توکن ه ــا نســخۀ کامــل CBDC کــه در آن بان ب
مراتــب ارزان تــر و کم ریســک تر اســت. همچنیــن در ایــن مــدل مزیــت نســبی بخــش خصوصــی بــرای نــوآوری و تعامــل بــا مشــتریان و 

ــرای ایجــاد اعتمــاد و کارایــی حفــظ می شــود. بانــک مرکــزی ب
ــن  ــق چی ــک خل ــد. بان ــروی می کن ــرد پی ــن رویک ــود، از ای ــدازی می ش ــه زودی راه ان ــه ب ــن ک ــد CBDC چی ــر می رس ــه نظ ــع، ب در واق
)PBOC( در همــان آغــاز اذعــان کــرد کــه بــا توجــه بــه تنــوع جغرافیایــی و اقتصــادی گســترده چیــن، CBDC پــروژه پیچیــده ای اســت 
کــه PBOC بــه تنهایــی از پــس آن برنمی آیــد. CBDC چیــن از ســاختار عملیاتــی دوســطحی اســتفاده خواهــد کــرد کــه PBOC در ســطح 
ــن می شــوند.  ــال تعیی ــه دیجیت ــات ب ــل ارز فی ــزار تبدی ــوان کارگ ــا به عن ــد. بانک ه ــرار دارن ــای تجــاری در ســطح دوم ق ــی و بانک ه بالای
ــه  ــری ک ــا پشــتوانۀ ذخای ــول رســمی منتشــر می شــود و  ب ــوان پ ــی توســط PBOC به عن ــر، CBDC به صــورت دیجیتال ــان دقیق ت ــه بی ب
ــای  ــع و کانال ه ــد از مناب ــه می توان ــل دوگان ــتم تحوی ــن سیس ــود. ای ــتیبانی می ش ــد، 100% پش ــه PBOC می پردازن ــاری ب ــای تج بانک ه
توزیــع موجــود بانک هــای تجــاری اســتفاده کنــد و پذیــرش ارز دیجیتــال را بــه آرامــی افزایــش دهــد. عــلاوه بــر ایــن، بــا حفــظ نقــش 
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واســطه بانک هــای تجــاری، می تــوان مانــع از رقابــت بیــن CBDC و ســپرده های بانکــی شــد و بدیــن ترتیــب ثبــات مالــی را حفــظ کــرد 
)Zhao. 2019(. از دیگــر ســو، صرافــی بــزرگ رمــزارز بایننــس نیــز رویکــرد مشــارکت عمومــی و خصوصــی را ترویــج می کنــد. در آگوســت 
ــا و مشــارکت های  ــت همکاری ه ــدف تقوی ــا ه ــه ب ــاز ک ــن ب ــروژه بلاک چی ــک پ ــرد؛ ی ــی ک ــوس را معرف ــروژۀ ون ــی پ ــن صراف 2019، ای
ــال  ــد دیجیت ــای جدی ــرای ایجــاد ارزه ــی ب ــزارز و پروژه های ــاوری و ســایر شــرکت های رم ــا، شــرکت های فن ــا، بنگاه ه ــا دولت ه ــد ب جدی

.)Binance. 2019( طراحــی شــده اســت

رقابت ژئوپلیتیکی

ــا مشــارکت  ــدازی نســخه های خــود ب ــه روی و راه ان ــه دنبال ــزی را وادار ب ــای مرک ــایر بانک ه ــه sCBDC س ــای اولی ــدت، نمونه ه در میان م
ــری  ــش بهت ــت، نمای ــر اس ــا راحت ت ــتفاده از آنه ــر و اس ــریع تر و ارزان ت ــا س ــن sCBDC ه ــه ای ــا ک ــد. از آنج ــی می کن ــران خصوص بازیگ
ــوک،  ــرای فیس ب ــه لیب ــخ ب ــن در پاس ــردۀ CBDC چی ــام فش ــتند. انج ــی هس ــرات ژئوپلیتیک ــدۀ تأثی ــات و انعکاس دهن ــای فی از ارزه
ــود  ــی خ ــای مل ــت ارزه ــال تقوی ــه دنب ــورها ب ــه در آن کش ــت )Casey. 2019( ک ــده اس ــا« در آین ــگ ارزه ــه از »جن ــته ترین نمون برجس
ــارت  ــری در تج ــش مهم ت ــود نق ــال خ ــای دیجیت ــق ارزه ــا از طری ــرد ت ــد ک ــلاش خواهن ــن ت ــد چی ــی مانن ــورهای بزرگ ــتند. کش هس
ــژه  ــر به وی ــن ام ــد. ای ــه در می کن ــدان ب ــد را از می ــول ب ــول خــوب پ ــون گرشــام123 معکــوس، پ ــد. طبــق قان ــه دســت آورن ــی ب بین الملل
ــر اساســی از ارزهــای  ــرا تغیی ــود، زی ــز خواهــد ب ــر چالش برانگی ــادی ضعیف ت ــط نه ــا محی ــا کشــورهایی ب ــر ی ــرای کشــورهای کوچک ت ب
.)Zetzsche. Buckley & Arner. 2019( هــای برتــر بــه معنــای از دســت دادن کنتــرل بــر سیاســت های پولــی خواهــد بــودsCBDC محلــی بــه
ــا  ــا ی ــه اروپ ــا از اهرم هــای موجــود ماننــد اتحادی ــه تشــکیل دهنــد ی ــن امــر، کشــورهای کوچکتــر می تواننــد اتحادی ــا ای ــه ب ــرای مقابل ب
ــرای مثــال، فرانســه و  ــدازی کننــد. ب انجمــن کشــورهای جنــوب شــرقی آســیا اســتفاده کننــد و sCBDC هــای حاکــم منطقــه ای را راه ان
آلمــان خواســتار راه انــدازی یــک ارز دیجیتــال عمومــی در سراســر اروپــا بــرای بــه دســت آوردن مجــدد حاکمیــت پولــی در برابــر لیبــرای 
ــوک، علی پــی  ــی ماننــد آمــازون، فیس ب ــوک شــده اند )Guarascio. 2019(. از ســوی دیگــر، از آنجــا کــه امــروزه شــبکه های دیجیتال فیس ب
ــا  ــی کــه بانک هــای مرکــزی ب ــی نیســتند، هــر ارز دیجیتال ــد و واقعــاً جهان و تنســنت کمــاکان فقــط در ســطح منطقــه ای ســیطره دارن
مشــارکت ایــن شــبکه ها بــه کار گیرنــد، محــدود بــه بلوک هــای جغرافیایــی خواهنــد بــود. یکــی از نتایــج قابــل تصــور، ظهــور حوزه هــای 
 Cœuré.( ارزهــای منطقــه ای دیجیتــال اســت کــه ریســک رقابــت ژئوپلیتیکــی و چندپــاره شــدن سیســتم پولــی بین المللــی را پــی دارد

.)2019

یکــی از گزینه هــای ممکــن بــرای جلوگیــری از منطقــه ای و چندپــاره شــدن، همــکاری بانک هــای مرکــزی جهانــی بــه منظــور بهره منــدی 
از مزایــای پیشــرفت های فنــاوری اخیــر اســت. بــرای مثــال، مــارک کارنــی124، رئیــس بانــک انگلســتان، بــرای کاهــش نفــوذ ســلطه گرانۀ 
دلار آمریــکا بــر تجــارت و امــور مالــی جهانــی و حمایــت از نتایــج سیاســت های بهتــر، خواســتار یــک ارز دیجیتــال مصنوعــی هژمونیــک 
ــا ایــن حــال، گفتنــی اســت امــروزه رغبــت کمــی بــه  جدیــد اســت کــه از ســبدی از CBDCهــا تشــکیل شــده اســت )Carney. 2019(. ب

همــکاری اقتصــادی جهانــی وجــود دارد.

آیندۀ غیرمتمرکز

در بلندمــدت، گســترش اشــکال جدیــد پــول – از جملــه اســتیبل کوین ها، و ارزهــای دیجیتــال شــرکت ها و بانک هــای مرکــزی – ممکــن 
ــد  ــزۀ جدی ــه اقتصــاد توکنی ــذار از سیســتم های قدیمــی ب ــردم جهــت گ ــرای عمــوم م ــزاری آموزشــی ب ــل و اب ــوان پ ــاً به عن اســت صرف
عمــل کنــد )PwC & Loopring. 2019(. علاقه منــدان بــه رمــزارز شــاید اســتدلال کننــد ارزهــای دیجیتــال منتشــر شــده توســط نهادهــای 
ــه  ــا قیمــت باثبــات ارائ ــه ای ســازگار و ب ــا ایــن وجــود، آنهــا پل ــرای کســب امتیــاز سانســور نیســتند. ب ــی ب متمرکــز در واقــع رمزارزهای
ــادی همــوار  ــرای مشــارکت کنندگان ع ــری را ب ــی یادگی ــاوری بلاک چیــن می شــود و منحن ــا فن ــد کــه باعــث آشــنایی بیشــتر ب می دهن
ــث  ــد باع ــتیبل کوین می توان ــی اس ــدگان خصوص ــزی و ارائه دهن ــای مرک ــن بانک ه ــتر بی ــای بیش ــه همکاری ه ــب اینک ــازد. جال می س
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تقویــت زیــاد اعتبــار، مشــروعیت و پذیــرش رمزارزهــا و فنــاوری بلاک چیــن شــود.
ــات  ــر ملاحظ ــه دور از تأثی ــا ب ــتقل آن ه ــی مس ــت های پول ــن، سیاس ــد بیت کوی ــز مانن ــای غیرمتمرک ــوری رمزارزه ــول مح ــی از اص یک
سیاســی اســت. بســیاری از ناظــران پذیــرش آن هــا را بــا بی اطمینانــی سیاســی، ماننــد تشــدید جنــگ تجــاری آمریــکا و چیــن و بحــران 
ــد شــده بیــن  ــلا مرتبــط می داننــد. نکتــۀ مهــم ایــن اســت کــه انتظــار مــی رود هزاره هــا، یعنــی نســل متول ــا ونزوئ ارزی در آرژانتیــن ی
ســال های 1981 تــا 1996، بادهــای موافــق قــوی را بــرای پذیــرش بیت کویــن فراهــم ســازند. ایــن نســل بــا داشــتن بیشــترین جمعیــت و 
درآمــد خالــص در جهــان بــه زودی جــای ســایر نســل ها را خواهــد گرفــت و بی اعتمــادی آنهــا بــه دولت هــا و بانک هــا باعــث می شــود 
از رمزارزهــا اســتقبال کننــد )Adamant Capital. 2019(. بــرای پاســخگویی بــه تقاضــای ایــن نســل و مانــدن در گردونــۀ رقابــت، ایــن امــکان 
وجــود دارد کــه ناشــران ارز دیجیتــال متمرکــز گزینه هــای جدیــد و جفــت مبادلــه بــا رمزارزهــای غیرمتمرکــز را ارائــه دهنــد کــه منجــر 

بــه پذیــرش جمعــی واقعــی آن هــا شــود.

جمع بندی

بایــد خاطرنشــان ســاخت کــه ســه ســناریوی ذکــر شــده در بــالا مانعه الجمــع نیســتند و از ترتیــب زمانــی مســتقیم پیــروی نمی کننــد. 
ــکان  ــن ام ــت و ای ــد داش ــود خواه ــی وج ــیرهای فرع ــدگان، مس ــرکت ها و مصرف کنن ــورها، ش ــتان کش ــات و بده بس ــل ترجیح ــه دلی ب
وجــود دارد کــه ســناریوها همزمــان باشــند. بــرای مثــال، کشــورها ممکــن اســت بــه منظــور تقویــت ارزهــای داخلــی خــود، محدودیت هــا 
ــدازی  ــه توســط بانک هــای مرکــزی و شــرکت ها راه ان ــی ک ــد. ارزهــای دیجیتال ــال خارجــی اعمــال کنن ــه ارزهــای دیجیت و موانعــی را ب
ــوردار  ــت برخ ــی از محبوبی ــزان خاص ــده، از می ــت از مصرف کنن ــروعیت و حمای ــر مش ــن بهت ــل تضمی ــه دلی ــت ب ــن اس ــوند ممک می ش
شــوند. از ســوی دیگــر، عکس العمــل نســبت بــه حریــم خصوصــی و انحصــار داده هــا باعــث افزایــش تقاضــا بــرای رمزارزهــای غیرمتمرکــز 
ــرای  ــا ب ــری از ارزه ــای بزرگ ت ــهروندان مجموعه ه ــه ش ــت ک ــن اس ــیم ای ــن باش ــم از آن مطمئ ــه می توانی ــزی ک ــا چی ــود. تنه می ش

ــود. ــز خواهــد ب انتخــاب خواهــد داشــت و تنظیــم آن هــا چالش برانگی
ــریع  ــرفت های س ــطۀ پیش ــه به واس ــرد ک ــر می ب ــه س ــت ب ــوآوری و رقاب ــابقه از ن ــی بی س ــول در دوران ــای پ ــه دنی ــی اینک ــخن پایان س
ــی می شــود. ســرعت  ــی جهان فنــاوری و تغییــر رفتارهــای مصرف کننــده ایجــاد شــده اســت. ایــن امــر ســبب بازنگــری در ترتیبــات پول
ــاز طیــف وســیعی از  ــوک باعــث آغ ــرای فیس ب ــد لیب ــزرگ مانن ــرا پروژه هــای اســتیبل کوین ب ــت، زی ــن تحــولات شــتاب خواهــد گرف ای
طرح هــای مشــابه از ســوی ســایر شــرکت های بــزرگ فنــاوری یــا مؤسســات مالــی خواهــد شــد. ایــن امــر به نوبــۀ خــود یــک یــا چنــد 
ــو حرکــت کننــد  ــه جل ــا مشــارکت بازیگــران خصوصــی، ب ــا CBDC، احتمــالاً ب ــا ب ــک مرکــزی ارزهــای مهــم را وادار خواهــد کــرد ت بان
ــال  ــای دیجیت ــه در آن ارزه ــت ک ــی اس ــاد محیط ــرای ایج ــی ب ــش نظارت ــد واکن ــر نیازمن ــن ام )Zetzsche. Buckley & Arner. 2019(. ای
خصوصــی و عمومــی بتواننــد کنــار هــم رشــد کننــد و به طــور مؤثــر مکمــل یکدیگــر باشــند. همچنیــن فرصتــی بــرای بانک هــای مرکــزی 
اســت تــا بــا بهبــود ارزهــای ملــی خــود اعتمــاد عمومــی را حفــظ کننــد و در اقتصــاد دیجیتــال و غیرمتمرکــز در بــازی بماننــد. همانطــور 
کــه کریســتین لاگارد125، مدیرعامــل ســابق صنــدوق بین المللــی پــول در ســخنرانی خــود در بانــک انگلســتان اشــاره می کنــد، »ارزهــای 
مجــازی ممکــن اســت بــه رقیــب جــدی ارزهــا و سیاســت های پولــی موجــود بــدل شــوند. بهتریــن عکس العمــل بانک هــای مرکــزی ایــن 
ــو و تقاضاهــای جدیــد باشــند، چــرا  ــه اجــرای ساســت های پولــی مؤثــر ادامــه دهنــد و در عیــن حــال پذیــرای ایده هــای ن اســت کــه ب
کــه اقتصادهــا در حــال تکاملنــد.« )Lagarde. 2017(. در روح رقابــت پولــی هایــک )Hayek. 1976(، آزمایش هــای مــداوم مــا را بــه اقتصــاد 

ــت. ــر اس ــه و فراگی ــه عادلان ــد ک ــر می کن ــن نزدیک ت ــۀ بلاک چی ــر پای ــزه ب ــی و توکنی ــل برنامه نویس قاب

125  Christine Lagarde
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قسمت ب: زیست بوم مالی جدید اینترنت ارزش
هرمان الندنر

ــکان  ــر ام ــن ام ــت. ای ــال126 آورده اس ــی دیجیت ــه کمیاب ــات ب ــات و ارتباط ــطح اطلاع ــازی را از س ــون دیجیتالی س ــت ارزش اکن اینترن
نمایــش مجــازی ثــروت اقتصــادی و انتقــال آســان و کارآمــد آن را فراهــم ســاخته اســت. در نتیجــه، نهادهــا و فعالیت هــای اقتصــادی 
بــه ســرعت بــه ســمت شــبکه های رایانــه ای تقریبــاً آنــی تغییــر مســیر داده انــد. اولیــن عملکردهــای ایجــاد شــده در اینترنــت ارزش بــا 
فنــاوری بلاک چیــن شــامل پرداخت هــا و ســرمایه گذاری ها بــه شــکل رمــزارز بــود. طرح هــای کســب وکار بــه ســرعت اقــدام بــه تبدیــل 

ــد. ــادار کردن ــه اوراق به ــا امــلاک و مســتغلات، ب ــه ت ــل گرفت ــا حقــوق اســتفاده، از ذخیره ســازی فای دارایی هــای غیرنقــدی ی
ــاعات کار و  ــه، س ــای معامل ــر هزینه ه ــود از نظ ــری خ ــات برت ــال اثب ــت ارزش در ح ــدون اصطــکاک در اینترن ــاً ب ــرد تقریب ــت عملک حال
ســهولت دسترســی نســبت بــه بازارهــای ســنتی اســت. ایــن امــر منجــر بــه ایجــاد موجــی از واســطه زدایی در حوزه هــای تأمیــن مالــی 
ــوان  ــود به عن ــول خ ــردن محص ــزه ک ــده ای از توکنی ــور فزاین ــتارت آپ ها به ط ــت: اس ــده اس ــز ش ــی نی ــرمایه گذاری خصوص ــوآوری و س ن
ابــزاری بــرای جمــع آوری ســرمایه و همچنیــن هــدف قــرار دادن و تأثیرگــذاری بــر بازارهــای مشــتریان خــود اســتفاده می کننــد. اخیــراً، 
ــه همــان  ــد، و حرکتــی ب ــه زیســت بوم های بلاک چیــن ســرویس می دهن ــات متمرکــزی کــه ب ــدگان خدم ــه ارائه دهن ــن پیشــرفت ها ب ای
ــی بلاک چیــن،  ــدۀ اصل ــه ای ــادار ب ــلًا غیرمتمرکــز، وف ــه شــیوه ای کام ــا حــد امــکان ب ــی ت ــرای ایجــاد زیرســاخت های مال ــوی ب ــدازه ق ان

تحــت عنــوان امــور مالــی غیرمتمرکــز )دیفــای127( انشــعاب یافتــه اســت.

دنیای توکنیزه

ــل  ــرای نمایــش تمــام »دارایی هــای آفلایــن« توســط توکن هــای دیجیتــال تبدی ــدام ب ــه موضــوع اق »توکنیــزه کــردن128 همــه چیــز« ب
شــده اســت کــه بــه ســرعت و بــا هزینــۀ انــدک قابــل انتقــال هســتند. درســت همانطــور کــه اینترنــت کارایــی ارتباطــات را در شــرکت های 
ــد  ــای جدی ــز مدل ه ــده نی ــر کل توزیع ش ــرد، دفت ــوار ک ــب وکار هم ــدد کس ــد متع ــای جدی ــرای مدل ه ــش داد و راه را ب ــود افزای موج
کســب وکار تحول آفریــن را معرفــی کــرده اســت: ســاختارهای همتــا بــه همتــا بــا اثــرات دموکراتیزه کننــده کــه در حــال ریشه کن ســازی 
انحصــار فــردی یــا چندقطبــی پــول )ســینیورژ129( تــا ســرمایه گذاری، از تجــارت تــا جــذب ســرمایه، از لجســتیک تــا مدیریــت زنجیــرۀ 
تأمیــن اســت. اینترنــت ارزش همچنیــن منجــر بــه پیدایــش شــکل های کامــلًا جدیــدی از ســازمان های اقتصــادی، به ویــژه ســازمان های 
ــالا  ــا اتوماســیون ســطح ب ــراه ب ــی هم ــرای حکمران ــد ب ــات جدی ــه از امکان ــز )DAOs( می شــود )Buterin. 2014(، ک ــار غیرمتمرک خودمخت
ــازار ســنتی بــورس معاملــه می شــود، به عنــوان ابــزار ساختاربخشــی جریان هــای  ناشــی می شــوند. ســهام عــادی کــه توســط عمــوم در ب
نقــدی و حقــوق کنترلــی تحت الشــعاع قــرار می گیــرد )Jensen. 1991(. ســرانجام، حتــی تصمیماتــی کــه همچنــان بایــد توســط انســان 
گرفتــه شــود، به طــور غیرمســتقیم از مکانیســم های دفتــر کل توزیع شــده تأثیــر می پذیرنــد. تعییــن اینکــه بــه چــه کســی بایــد عاملیــت 
اعطــا شــود، و تــا چــه میــزان، بــرای هــر حاکمیــت بهینه ســاز موقعیــت تصمیــم توســط پیکربندی هــای متقابــل انســان و ماشــین، بــه 

جدیدتریــن حــوزۀ بســیار فعــال پژوهــش و توســعه تبدیــل شــده اســت.
ــدی  ــی دیجیتالی ســازی طبقه بن ــه ســه نســل متوال ــوان ب ــی را می ت ــور مال ــت ارزش در ام ــد کســب وکار اینترن ــن، مدل هــای جدی بنابرای
کــرد کــه بــر اجمــاع ارائه شــده توســط دفتــر کل توزیع شــده اســتوارند. نســل اول شــامل بلاک چیــن کلاســیک و بنابرایــن اکثــر رمزارزهــا، 
ــارۀ تعــداد ســکه های موجــود  ــر از همــه، بیت کویــن »حقیقــت« مشــترک درب ــد. مهم ت اجمــاع غیرمتمرکــز را حــول حالــت ایجــاد کردن
در هــر آدرس را تضمیــن می کنــد. نســل دوم قراردادهــای هوشــمند و DAO هــا را از طریــق اجمــاع حــول رویــه معرفــی کــرد. در واقــع، 
ایــن کار بــا تجهیــز همــۀ گره هــا بــه زبــان برنامه نویســی مشــترک تورینــگ کامــل توســط اتریــوم آغــاز شــد. ایــن نســل اجــازه می دهــد 
تــا قراردادهــای هوشــمند بــا ترکیــب شــدن بــا یکدیگــر ســازمان های کامــلًا مجــازی بــدون پرســنل را ایجــاد کننــد. محدودیت هــا در 

126  digital scarcity

127  DeFi

tokenization  128: توکنیزه کردن

signorage  129: تفاوت بین ارزش پول منتشر شده و هزینۀ چاپ و انتشار آن یا به عبارت دیگر درآمد حاصل از چاپ و انتشار پول
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ــر اســاس عاملیــت  ــه ایجــاد نســل ســوم یعنــی مهندســی غیرمتمرکــز اجمــاع ب آینده نگــری کــه در ایــن نســل تحقــق یافــت، منجــر ب
ــا، انســان ها و کمیته هــایی شــامل  ــا تصمیمــات اتخــاذ شــده توســط رایانه ه ــه شــده ت ــی بهین شــد. در نســل ســوم، ســاختار حاکمیت

هــر ترکیبــی از ایــن دســت را بــرای مدیریــت ســازمان بــا هــم تلفیــق کنــد.
ــور  ــی به ط ــای کســب وکار مال ــری در مدل ه ــر کل توزیع شــده ســبب ایجــاد موجــی از بازنگ ــت دفت ــه موفقی ــن اســت ک ــم ای ــه مه نکت
عــام شــده اســت: بســیاری هنــوز به طــور کامــل از دیجیتالــی شــدن صــرف بهــره نبــرده بودنــد. بدیهــی اســت ایــن افزایــش کارایــی بایــد 
ــا به خاطــر  ــی تنه ــت مال ــوآوری ناشــی از تحــول اوضــاع و شــرایط موجــود صنع ــرر ن ــرد و فشــارهای شــدید مک ــرداری گی ــورد بهره ب م
دیجیتالــی شــدن اســت. بــا ایــن حــال، نــوآوری بنیــادی همــراه اینترنــت ارزش، غیرمتمرکزســازی معرفی شــده توســط بلاک چیــن، کــه 
ــۀ بلاک چیــن اســت. در  ــر پای ــر ب ــه دلیــل پروتکل هــای بعــدی غی ــاد می شــود، ب ــر کل توزیع شــده ی ــوان دفت ــاً از آن به عن اکنــون عموم
بخش هــای بعــدی دربــارۀ مدل هــای جدیــد کســب وکار مبتنــی بــر دفتــر کل توزیع شــده در دنیــای خدمــات مالــی بحــث می شــود کــه 

بــه اجمــاع غیرمتمرکــز مبتنــی بــر حالــت و اجمــاع غیرمتمرکــز مبتنــی بــر رویــه تقســیم می شــوند.

اجماع غیرمتمرکز مبتنی بر حالت

ــر  ــد منتش ــی بع ــنهاد و اندک ــوNakamoto. 2008( 130( پیش ــی ناکاموت ــط ساتوش ــه توس ــود ک ــن ب ــده بیت کوی ــر کل توزیع ش ــن دفت اولی
ــی را  ــه پروتکل ــت ک ــن اس ــر ای ــدگاه انتزاعی ت ــن دی ــرد، لیک ــه ک ــال را ارائ ــتین ارز دیجیت ــگاه اول نخس ــن در ن ــد بیت کوی ــد. هرچن ش
ــت  ــت اکثری ــظ صداق ــه شــرط حف ــا ب ــازد ت ــا مشــوق های اقتصــادی همســو می س ــی ب ــه طریق ــه مســائل ریاضــی را ب ــرد ک ــی ک معرف
ــر ســر »مالکیــت«132 هــر توکنــی کــه تولیــد کــرده اطمینــان حاصــل شــود. به طــور خلاصــه،  مشــارکت کنندگان131 از اجمــاع نهایــی ب
بلاک چیــن همزمــان بــه دو چیــز دســت می یابــد: اول، واحدهــای صرفــاً مجــازی بــا ارزش اقتصــادی تولیــد می کنــد )از طریــق دســتیابی 
ــای  ــب آدرس ه ــه چــه کســی )در قال ــدام واحــد ب ــر ســر اینکــه ک ــق ب ــه تواف ــی، )Szabo. 2017((، و دوم اینک ــری اجتماع ــه مقیاس پذی ب

ــد. ــن می کن ــق دارد را تضمی ــتعار( تعل مس
بلاک چیــن در بطــن خــود عملکــرد جــدول بــزرگ جســتجوی هــر توکــن و کســی کــه اجــازۀ ارســال آن133 از طریــق امضــای الکترونیکــی 
خــود را دارد ارائــه می دهــد. نــوآوری اصلــی داده  ســاختار کارآمــد یــا افزونگــی کــم نبــود بلکــه ایــن بــود کــه همــۀ مشــارکت کنندگان بــر 
ســر انتســاب یکســان بــه توافــق برســند )به رغــم اینکــه خودشــان توکن هــای بیشــتری می خواهنــد( و بــا وجــود انتســاب مجــدد مکــرر 
)انتقــالات(، عــدم همزمانــی شــبکه های کامپیوتــری، و تمایــلات معمــول بــرای سانســور، کپــی، یــا دســتکاری تراکنش هــا ایــن توافــق را 

در طــول زمــان حفــظ کننــد.

توکن های دیجیتال مجازی

هرچنــد بــه نظــر می رســد ســاخت یــک سیســتم فنــی کــه عــلاوه بــر رســیدن بــه اجمــاع بــر ســر تغییــرات انتســاب، بــر ســر تولیــد 
توکن هــای صرفــاً مجــازی بــا ارزش اقتصــادی نیــز بــه اجمــاع برســد ســخت تر اســت، امــا در حقیقــت عکــس ایــن امــر صــادق اســت. 
ــاب  ــازی اجتن ــی و مج ــکاف واقع ــل زدن ش ــای پ ــازی، از پیچیدگی ه ــاً مج ــای صرف ــر توکن ه ــه ب ــق تکی ــده از طری ــر کل توزیع ش دفت
ــه  ــی ک ــدارد. زمان ــه حقیقــت ن ــن ب ــه پرداخت ــازی ب ــد و نی ــق راضــی کن ــه تواف ــد خــود را ب ــاً مجــازی می توان ــد. سیســتم صرف می کن

130  Satoshi Nakamoto

 Ford) 131- بــرای بحــث پیرامــون اینکــه آیــا لازمســت اکثریــت صــادق و غیرخودخــواه باشــند، خودخــواه منطقــی باشــند یــا به شــیوه بیزانســی عمل کننــد، به فــورد و بومــه

and Böhme, 2019) مراجعــه کنید.

132- دلیــل نوشــن مالکیــت داخــل گیومــه ایــن اســت کــه سیســتم فنــی هیــچ موقعیــت حقوقــی را تضمیــن نمی کنــد، بلکــه امــکان فنــی بــرای »خــرج کــردن« مانــده 

دریافتــی، یعنــی قابلیــت انحصــاری ارســال مبالــغ دریافتــی بــه ذینفعــان بعــدی را تضمیــن می کنــد.

133- ایــن قیــاس از منظــر فنــی دقیــق نیســت، زیــرا بیت کوین هــا بــه 108 زیرواحــد بــه نــام ساتوشــی قابــل تقســیم می شــوند و پروتــکل بیت کویــن ارجــاع از ساتوشــی ها 

بــه مالــک آنهــا (بــه جــز پاداش هــای بلــوک) را ذخیــره نمی کنــد، بلکــه زنجیــره ای از تراکنش هاســت؛ بنابرایــن »مالکیــت« یــک مبلــغ بــه معنــای داشــن کنــرل بــر روی مبلــغ 

تراکنشــی اســت کــه هنــوز خــرج نشــده اســت؛ بــا ایــن حــال، ایــن تنظیــمات دارای عملکــردی مشــابه یــک جــدول جســتجوی بــه روز اســت و بســیاری از رمزارزهــای دیگر در 

واقــع داده ســاختارهایی را پیاده ســازی می کننــد کــه کامــاً بــا چنیــن جدولــی مطابقــت دارد.
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ــه  ــر مالکیــت ب ــرای تصدیــق مؤث ــه اجمــاع رســید، ایــن اجمــاع ب ــر ســر اینکــه چــه کســی اجــازۀ کنتــرل ســکه را دارد ب بلاک چیــن ب
معنــای عملــی کفایــت می کنــد. توکنــی کــه بایــد حالتــی را در دنیــای فیزیکــی نشــان دهــد، گرفتــار ایــن مشــکل اضافــی اســت کــه 

ممکــن اســت آنچــه شــبکه رایانــه ای بــا آن موافقــت کنــد، منطبــق بــر واقعیــت نباشــد.
ــای  ــای دنی ــه پدیده ه ــق ب ــازی دقی ــای مج ــاب نمایش ه ــان تر از انتس ــازی آس ــای مج ــه توکن ه ــاب ارزش ب ــه انتس ــد ک ــوم ش معل
واقعیســت. کمیابــی توکن هــای مجــازی شــرط لازم اســت کــه در ترکیــب بــا روشــی کارآمــد بــرای انجــام تراکنــش134 و شــیوۀ مقداردهــی 

ــه شــرط کافــی مبــدل می شــود. ــران کافــی135 ب ــرای همــراه ســاختن کارب اولیــه موفــق ب

رمزارزها

ــن،  ــام را شــامل می شــد. بیت کوی ــکان گمن ــا مال ــی ب ــود کــه یــک سیســتم پول اولیــن مــدل کســب وکار بلاک چیــن، نظــام پرداختــی ب
ــاداش بلــوک  ــه کســب وکاری حرفــه ای و رقابتــی تبدیــل شــد کــه منبــع درآمــد آن پ ــه ســرعت ب ــا آن، ب به همــراه اســتخراج مرتبــط ب
بــود. از آنجــا کــه اکثــر رمزارزهــا هنــوز بــر پایــۀ PoW هســتند، و بیشــتر ســکه های دیگــر )مثــلًا بلاک چین هــای PoS یــا DAGهــا( نیــز 

ــد. ــترش می یاب ــکه ها گس ــت س ــه اکثری ــب وکار ب ــن کس ــد، ای ــه می دهن ــدگان ارائ ــه تأییدکنن ــوق هایی ب مش
به رغــم بحث هــای جــاری بــر ســر اینکــه آیــا رمزارزهــا پــول هســتند یــا خیــر )Yermack. 2015(، نــوآوری در دفتــر کل توزیع شــده بــرای 
ــن سیســتم های پرداخــت شــامل راهکارهــای پرداخــت متعــددی  ــوی کســب وکار اســت. ای ایجــاد سیســتم های پرداخــت یــک طــرح ق

هســتند کــه بــرای پــل زدن شــکاف بیــن رمــز ارز و ارز فیــات اســتفاده می شــوند.
ــی کــه از اولیــن روزهــای معرفــی بلاک چیــن  ــاد ســریع ســکه های موجــود، یکــی دیگــر از طرح هــای کســب وکار مال ــه ازدی ــا توجــه ب ب

شــکل گرفــت، صرافی هــای و بازارهــای کریپتــو بــرای مبادلــۀ رمزارزهــا بــا همدیگــر یــا پــول فیــات بــود.
نوســانات بــزرگ قیمــت اکثــر رمزارزهــا منجــر بــه تقاضــا بــرای به اصطــلاح اســتیبل کوین ها شــده اســت، یــک طــرح کســب وکار جــوان 
بــرای عرضــۀ توکن هایــی بــا نوســان کــم، کــه به عنــوان واحــد حســاب مفیدنــد. بــا ایــن حــال، هنــوز هیــچ توافقــی بــر ســر اینکــه دقیقــاً 

چــه چیــزی یــا چگونــه بایــد تثبیــت شــود، وجــود نــدارد.
ــد  ــه مدل هــای جدی ــه ســرعت ب ــام خدمــات کمکــی شــد کــه ب ــه ن ــه ایجــاد چیــزی ب ــو منجــر ب ــوی در صرافی هــای کریپت فعالیــت ق

کســب وکار تبدیــل شــد: اســتقراض و وام، و همچنیــن معامــلات مارجیــن.
بــه مــوازات آن، بــا توجــه بــه تعــداد زیــاد و رو بــه رشــد توکن هــای کریپتــو و خصوصیــات بازگشــت آن هــا )Elendner et al.. 2018( انتظــار 
ــو و  ــت پرتفــوی شــامل دارایی هــای ســنتی و کریپت ــگاری، مدیری ــت دارایی هــای رمزن ــوی مدل هــای کســب وکار مدیری مــی رود رشــد ق

ــد. ــه یاب ــت ســرمایه گذاری ادام ــای مدیری ســایر فعالیت ه
نکتــۀ بــا اهمیــت، تأکیــد قــوی بــر رویکردهــای مبتنــی بــر داده اســت: تحلیــل پیشــرفته، به ویــژه رویکردهــای خــاص، مبتنــی بــر هــوش 
مصنوعــی یــا یادگیــری ماشــین، و همچنیــن بــر تحلیــل احساســات )و بنابرایــن اغلــب پــردازش زبــان طبیعــی( نقــش مهمــی در مدیریــت 

پرتفــوی شــامل دارایی هــای کریپتــو دارد.

توکن های ابزاری

ــای  ــوند، توکن ه ــخص می ش ــال مش ــت انتق ــر از قابلی ــی غی ــرد ذات ــدون عملک ــازی ب ــای مج ــوان توکن ه ــه به عن ــا، ک ــلاف رمزارزه برخ
ــد. ــذاری می کنن ــرویس را رمزگ ــۀ س ــزاری مطالب اب

انتشــار فزاینــدۀ توکن هــای ابــزاری بــا رشــد مدل هــای کســب وکار بــر پایــۀ بلاک چیــن جهــت ایجــاد تقاضــا بــرای ایــن توکن هــا مقــارن 
 شــده اســت. معمــولاً آن هــا در اوایــل چرخــه عمــر پــروژه به عنــوان ابــزار تأمیــن مالــی، احتمــالاً، امــا نــه لزومــاً، در قالــب عرضــۀ اولیــۀ 

134 رمزارزهــای بــر پایــۀ باک چیــن بــرای تراکنــش در شرایــط خــاص (مثــاً ارســال مبالــغ زیــاد در بیــن قاره هــا و مرزهــای ایالتی و قانونــی در عــرض چند دقیقه بــه گیرنده ای 

کــه اطاعاتــی کمــی از او موجــود اســت) کارآمــد هســتند؛ امــا در شرایــط دیگــر چنــدان کارآمــد نیســتند (مثــاً انتقــال بــا حداکــثر سرعــت ممکــن، تعــداد زیــادی تراکنــش در 

ثانیــه). نکتــۀ قابــل بحــث در اینجــا وجــود کاربردهــای مفیــد اســت؛ بنابرایــن، دفــر کل توزیع شــده به عنــوان سیســتم تراکنــش مقــداری ارزش ایجــاد می کنــد.

135 طرح هــای مختلــف (همزمــان) بــا روندهــای زمانــی هنــگام رواج آن هــا وجــود دارد. پــس از رویکــرد اولیــه عــدم تعــادل اولیــه بــا اســتخراج غیرمتمرکــز، همچنیــن 

آیردراپ هــا، اثبــات ســوختگی، توزیــع ســکه های از پیــش اســتخراج شــده، ICOهــا یــا فورک هــا در زمان هــای مختلــف بــا موفقیــت بــه کار گرفتــه شــده اند.
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ــۀ  ــت هزین ــرای پرداخ ــن ب ــن توک ــت؛ ای ــن )filecoin.io( اس ــه فایل کوی ــن رابط ــیک در ای ــۀ کلاس ــک نمون ــوند. ی ــه می ش ــکه فروخت س
ذخیره ســازی در IPFS( InterPlanetary File System( مــورد اســتفاده قــرار می گیــرد. IPFS شــبکه ای بــر پایــۀ بلاک چیــن اســت کــه داده هــا 
ــا  ــوند، ام ــه می ش ــا معامل ــا در صرافی ه ــد رمزارزه ــا مانن ــد فایل کوین ه ــد. هرچن ــره می کن ــده ذخی ــل توزیع ش ــتم فای ــک سیس را در ی
ایــن توکــن بــه منظــور عمــل به عنــوان پــول یــا ســرمایه گذاری نیســت )هرچنــد ممکــن اســت ارزش آن افزایــش یــا کاهــش یابــد( بلکــه 

هــدف از طراحــی آن عمــل به عنــوان قبضــی بــرای خدمــات ارائــه شــده اســت.
ویژگــی اساســی توکن هــای ابــزاری ایــن اســت: آن هــا روشــی کامــلًا غیرمتمرکــز و حیاتــی بــرای تأمیــن منابــع برنامه هــای غیرمتمرکــز 

. هستند
یکــی از جنبه هــای مهــم توکن هــای ابــزاری ایــن اســت کــه تــا آنجــا کــه بــه مقــررات ایــالات متحــده مربــوط می شــود، جنبــه ابــزاری 
قــوی نبایــد توکــن را تحــت آزمــون هــوی یــک دارایــی جلــوه دهــد – بنابرایــن مقــررات وســیع اوراق بهــادار قابــل تســری بــه آن نیســت.

توکن های دارایی

دســتۀ ســوم توکن هــای کریپتــوی ثابــت، توکن هــای دارایــی هســتند. ایــن توکن هــا همانطــور کــه از نامشــان پیــدا اســت، شــبیه ســهام 
ــی و نظارتــی در مــورد وضعیــت آن هــا تاکنــون در اکثــر حوزه هــای قضایــی  یــک شــرکت ســهامی هســتند. از آنجــا کــه ابهامــات قانون
ــدان معناســت کــه  ــن ب ــون اوراق بهــادار کنتــرل می شــوند. ای ــل قان ــی اکنــون ذی توســعه یافتــه برطــرف شــده اســت، توکن هــای دارای
ــا کاهــش  ــن رو محبوبیــت آنه ــادی اســت و از ای ــه زی ــلاش و هزین ــه صــرف ت ــاز ب ــون نی ــا قان ــق ب ــه روشــی مطاب ــا ب ــرای انتشــار آنه ب

چشــمگیری یافتــه اســت.
ــزاری  ــن اب ــه توک ــت ک ــی در زمانیس ــع مال ــن مناب ــرای تأمی ــی ب ــای دارای ــتفاده از توکن ه ــده اس ــب وکار باقیمان ــای کس ــی از طرح ه یک
نامناســب یــا ناکافــی تشــخیص داده شــود و عوایــد چشمداشــتی بــه انــدازه ای زیــاد باشــد کــه ایــن فراینــد طولانــی و پرهزینــه را جبــران 
کنــد، کــه می توانــد کمــاکان بســیار کم هزینه تــر از عرضــۀ اولیــۀ عمومــی )IPO( باشــد. یــک مزیــت امــکان ســاختاردهی حقــوق جریــان 
نقــدی بــه طریــق دلخــواه اســت. بــا ایــن حــال، در ســاختارهای پیچیــده کــه تعییــن جریــان نقــدی یــا حقــوق رأی ثابــت بــه تنهایــی 

ــی فراهــم می کننــد. ــر از اوراق بهــادار در بازارهــای مال ــی فرات کافــی نیســت، توکن هــای حاکمیتــی امکانات

نمایش دیجیتال دارایی های آفلاین

همانطــور کــه قبــلًا توضیــح داده شــد »قــرار دادن دارایی هــای آفلایــن بــر روی بلاک چیــن« بــا یــک دوگانگــی روبروســت. از یــک ســو، 
ــاد  ــل اعتم ــث قاب ــدون طــرف ثال ــه ب ــال اســت ک ــن شــکاف واقعی/دیجیت ــی بی ــد پل ــن نیازمن ــن در بلاک چی ــای آفلای ــش دارایی ه نمای
ــر ثبــت  ــوان دفت ــرای اســتفاده به عن ــده آل ب ــه ای ای ــری گزین ــل تغییرناپذی ــه دلی ــر کل توزیع شــده ب دشــوار اســت. از ســوی دیگــر، دفت

اســت.

توکنیزه کردن با مبنای قانونی

در صــورت پذیــرش پشــتیبان خــارج از بلاک چیــن، توکنیــزه کــردن توســط یــک مبنــای قانونــی یــا قــراردادی پشــتیبانی می شــود. یــک 
نمونــۀ برجســته دفتــر ثبــت زمیــن136 اســت کــه تراکنش هــای تقریبــاً آنــی، بــدون ریســک شــریک، بــدون دفتــر اســناد رســمی و ارزان 
را معرفــی می کنــد. ســایر دفاتــر ثبــت امــلاک نیــز بــه همیــن ترتیــب کار می کننــد. طرح هــای برجســتۀ کســب وکار عبارتنــد از معاملــه 
و تســویۀ دارایی هــای مالــی ســنتی در دفتــر کل توزیع شــده و همچنیــن مدیریــت زنجیــرۀ تأمیــن. در محیط هــای صنعتــی کــه دلایــل 

قانونــی یــا رقابتــی مانــع از کنتــرل یــک بازیگــر بــر زنجیــرۀ تأمیــن شــود می تــوان از سیســتم غیرمتمرکــز اســتفاده کــرد.

brickblock.io  136 نمونه ای از استارت آپ هایی که هدفشان قرار دادن اماک و مستغات در باک چین است
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توکنیزه کردن بر اساس ساختارهای انگیزشی

ــد.  ــن می کن ــوب را تضمی ــار مطل ــه رفت ــت ک ــه اس ــی نهفت ــاختارهای انگیزش ــده در س ــر کل توزیع ش ــارج از دفت ــدار خ ــن اقت جایگزی
ــا سیســتم های  ــار کــه شــرکت کنندگان یکدیگــر را چــک می کننــد، ی ــی از ایــن دســت عبارتنــد از سیســتم های هویــت و اعتب نمونه های
اعتبارســنجی کــه توکن هــای اعتبــار یــا توجــه را ایجــاد می کننــد. از آنجــا کــه اکثــر ایــن کاربردهــا غیرمالــی هســتند، در بحــث فعلــی 

مــا جایــی ندارنــد.

اجماع غیرمتمرکز بر اساس رویه

ــی  ــد، گام طبیع ــه می کردن ــدار را ارائ ــای کلید/مق ــامل جفت ه ــترک ش ــر کل مش ــلًا دفت ــل اول عم ــای نس ــه بلاک چین ه درحالی ک
ــا ســالیدیتی137  بعــدی گســترش اجمــاع بــرای شــامل شــدن مقــررات رویــه ای بــود. اتریــوم )Buterin. 2014(اولیــن رمــزارزی بــود کــه ب
خــود، یــک زبــان برنامه نویســی تورینــگ کامــل را بــرای کدهــای قابــل اجــرا در ماشــین مجــازی اتریــوم )EVM( توســط تمــام گره هــای 
شــبکه ارائــه کــرد. عمــلًا، ایــن زبــان برنامه نویســی روشــی بــرای نوشــتن برنامه هایــی فراهــم می ســازد کــه بعــداً روی رایانه هــای افــراد 
ــۀ  ــد. ماهیــت توزیع شــده شــبکه، اعتبارســنجی چندگان ــد آنهــا واگذارن ــه صلاحدی دیگــر اجــرا می شــوند، بی آنکــه یکپارچگــی اجــرا را ب
مســتقل محاســبات را تضمیــن می کنــد و الگوریتــم اجمــاع تضمیــن می کنــد هیــچ نهــاد واحــدی چیــزی را کــه خروجــی اجــرا محســوب 
ــر کســی  ــه توســط ه ــد ک ــی می کن ــر138« را معرف ــۀ تملک ناپذی ــت »رایان ــه در نهای ــر روی ــی ب ــد. اجمــاع مبتن ــرل نمی کن می شــود، کنت
ــر کل  ــن دفت ــکار جایگزی ــوان راه ــت به عن ــای کســب وکار اساســاً در رقاب ــل اســتفاده اســت. بســیاری از مدل ه ــل برنامه نویســی و قاب قاب
ــی  ــرم اصل ــک پلتف ــر روی ی ــده ب ــرا ش ــز اج ــای غیرمتمرک ــمند و برنامه ه ــای هوش ــعۀ قرارداده ــگام توس ــولاً هن ــا معم ــده، ام توزیع ش

ــد. ــوم سرچشــمه گرفته ان ــن مفه ــا NEM از ای ــوم، هایپرلجــر، NEO ی ــد اتری تثبیت شــده مانن

قراردادهای هوشمند

ــن  ــا ای ــه یــک دهــه قبــل از بلاک چیــن برمی گــردد139، ام ــل ب ــدۀ قراردادهــای هوشــمند )Szabo. 1997( حداق ــخ طــرح ای هرچنــد تاری
اتریــوم بــود کــه شــروع بــه رواج دادن قراردادهــای هوشــمند کــرد.

ــا از نظــر  ــرارداد. آن ه ــه ق ــه هوشــمندند و ن ــا ن ــوان گفــت آن ه ــرا می ت ــرارداد هوشــمند« نامــی بی مســما اســت، زی ــا، »ق ــک معن ــه ی ب
ــت  ــن درس ــد – بنابرای ــان دهن ــده نش ــرایط پیش بینی نش ــه ش ــی ب ــش معقول ــد واکن ــوند، و نمی توانن ــوب نمی ش ــرارداد محس ــی ق حقوق
ــه  ــز اصلــی ایــن اســت کــه اجــرای کــد ب ــا بهتــر بگوییــم برنامه نویســان آن هوشــمندند. تمای ــه ای ی ــدازۀ هــر برنامــه رایان ــه همــان ان ب
زنجیــره بلوکــی واگــذار می شــود و بنابرایــن مســتقل از هــر موجودیــت واحــدی اســت. بــه ایــن ترتیــب، قراردادهــای هوشــمند می تواننــد 
اطلاعــات یــا اقداماتــی را شــامل شــوند کــه فقــط در آینــده در دسترســند و در عیــن حــال در برابــر سانســور و دســتکاری مقــاوم هســتند.

ــای  ــی، کاربرده ــای مال ــت: کاربرده ــده اس ــیم ش ــته تقس ــه دس ــه س ــمند ب ــای هوش ــوم )Buterin. 2014( قرارداده ــر اتری در وایت پیپ
نیمه مالــی و کاربردهــای غیرمالــی.

ــمند  ــای هوش ــم در قرارداده ــز مه ــه تمای ــک وج ــال، ی ــرای مث ــرد. ب ــنهاد ک ــوان پیش ــز می ت ــری را نی ــی دار دیگ ــته بندی های معن دس
عبارتســت از عمــل کــردن بــدون نیــاز بــه داده هــای خــارج از زنجیــره در مقابــل واکنــش بــه اطلاعــات خــارج از زنجیــره بلــوک. هرچنــد 
از نظــر فنــی، ایــن قبیــل اطلاعــات بایــد درون زنجیــره آورده شــود، امــا ایــن کار منجــر بــه بــروز مشــکلات زیــادی می شــود کــه معمــولاً 
بــه آن مشــکل اوراکل گفتــه می شــود – از وضعیتــی کــه در حالــت ایــده آل هماننــد زنجیــره بلوکــی بی نیــاز از اعتمــاد اســت و بــه حــدی 

صــادق اســت کــه وضعیــت واقعــی را بــه درســتی توصیــف کنــد چگونــه می تــوان بــه نمایــش داده درون زنجیــره دســت یافــت.

137  Solidity

138  unownable

139 بیت کوین همچنین یک زبان اسکریپت نویسی تورینگ ناقص ارائه می دهد که برخی قراردادهای هوشمند مانند حساب های چند امضایی را ممکن می سازد. 

برای کسب اطاعات بیشر می توانید به counterparty.io، پیاده سازی پروتکل قرارداد هوشمند برای بیت کوین، نیز مراجعه کنید
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ــن  ــگام وارد بلاک چی ــن و به هن ــاد، مطمئ ــل اعتم ــع قاب ــوان منب ــه را به عن ــای مربوط ــه داده ه ــی ک ــوان اوراکل ــل به عن ــۀ عم وظیف
می کنــد، به عنــوان یــک فرصــت کســب وکار تکامــل یافتــه اســت. در مــواردی کــه داده هــا توســط یــک شــرکت یــا تحــت کنتــرل یــک 

ــود. ــاد می ش ــب وکار ایج ــرح کس ــک ط ــاً ی ــود140 و طبیعت ــی می ش ــکل اوراکل بی معن ــوند، مش ــد می ش ــرکت تولی ش
ــا طبقه بنــدی وایت پیپــر اتریــوم  ــق ب ــر در مــورد مدل هــای کســب وکار مالــی مطاب ــه منظــور حفــظ ســازگاری، ســاختار توضیحــات زی ب

)Buterin. 2014( اســت.

کاربردهای مالی

بــا توجــه بــه اینکــه اولیــن و مشــهورترین کاربــرد بلاک چیــن، رمــزارز اســت، مدل هــای کســب وکار در اینترنــت ارزش هنــوز بــه ســمت 
کاربردهــای مالــی گرایــش دارنــد. عــلاوه بــر ایــن، ارائــۀ خدمــات غیرمتمرکــز اغلــب )امــا نــه لزومــاً( نیازمنــد پرداخــت غیرمتمرکــز اســت. 
دفتــر کل توزیع شــده بــدون انتقــال فیزیکــی )پــول نقــد، طــلا، اجنــاس قیمتــی( و سیســتم حوالــه141 کــه هــر دو بــرای کســب وکار آنلایــن 

نامناســب هســتند، تنهــا سیســتم پرداخــت غیرمتمرکــز را ارائــه می دهــد.

سیســتم های توکــن، ERC-2012142 .ERC-20 یکــی از تأثیرگذارتریــن قراردادهــای هوشــمند اســت کــه بــرای تولیــد توکن هــای جدیــد 
در بلاک چیــن اتریــوم اســتفاده می شــود. از آنجــا کــه تمــام مدل هــای کســب وکار کامــلًا غیرمتمرکــز در اینترنــت ارزش بــرای درآمدزایــی 
ــه  ــر رمزارزهــای همه منظــوره باشــند )البت ــد متکــی ب ــن حــال اکثرشــان نمی خواهن ــی متکــی هســتند و در عی ــه توکن هــای دیجیتال ب
صرفــاً بــه دلیــل نوســان ایــن رمزارزهــا(، )Yermack. 2015(. یــک روش اســتاندارد، تولیــد یــک توکــن اختصاصــی بــرای اســتفاده از ســرویس 

. ست ا
ایــن یکــی از اساســی ترین نوآوری هــا در مدل هــای کســب وکار مربــوط بــه اینترنــت ارزش اســت: ایجــاد اقتصــاد توکنــی حــول توکن هــای 
ــر از ایجــاد توکن هــای  ــدی فرات ــا فعالیت هــای شــرکت143. قراردادهــای هوشــمند فرصت هــای جدی ــات ی ــا خدم ــط ب سفارشی ســاز مرتب
ــر،  ــری کارب ــا و تله مت ــع آوری داده ه ــات، جم ــتری، تبلیغ ــظ مش ــای حف ــایند. برنامه ه ــزاری می گش ــای اب ــا توکن ه ــی ی ــت مثل پرداخ
ــی  ــا، همگ ــکل دهی تقاض ــاداش و ش ــای پ ــای اعط ــز، برنامه ه ــذاری تبعیض آمی ــه قیمت گ ــذاری از جمل ــدۀ قیمت گ ــیوه های پیچی ش
ــا ســریع ترین رشــد در  ــای کســب وکار ب ــت، یکــی از مدل ه ــگ و تشــویق شــوند. در نهای ــن مناســب هماهن ــا طراحــی توک ــد ب می توانن

ایــن حــوزه، مشــاوره بــوده اســت.

مدیریــت صنــدوق. وقتــی ارزش اقتصــادی بــه جــای موجــودی حســاب های ســنتی در توکن هــای دیجیتــال ذخیــره شــود، بســیاری از 
کارهــا در صنعــت مالــی را می تــوان از طریــق قراردادهــای هوشــمند خــودکار کــرد. بــرای مثــال، گرایــش بــه ســمت مدیریــت غیرفعــال 
صنــدوق بــه معنــای قراردادهــای هوشــمند نســبتاً ســاده بــرای رمزارزهــا اســت. یکــی از نمونه هــا توکــن crypto20.com( C20( اســت کــه 
شــبیه صنــدوق ســرمایه گذاری قابــل معاملــه )ETF( شــامل 20 رمــزارز اصلــی اســت، امــا خــود توکنــی اســت کــه می تــوان آن را بــدون 

واســطه خریــد و نگهــداری کــرد.
ــه مشــتریان  ــر ایــن، قراردادهــای هوشــمند ب در بازارهــای مالــی توســعه یافته تعــداد صندوق هــا از تعــداد ســهام بیشــتر اســت؛ عــلاوه ب
ــا سفارشی ســازی بیشــتر  ــه دلیــل عــدم وجــود نیــروی انســانی در ســمت کســب وکار( ب  امــکان تعامــل تقریبــاً بی درنــگ و کم هزینــه )ب

140  مگر اینکه کل کسب وکار به گونه ای بازطراحی شده باشد که در وهلۀ نخست داده های اختصاصی تولید یا کنرل نشود.

141  Hawala

142  از نظــر فنــی، ERC-20 اســتانداردی بــرای قراردادهــای هوشــمند اتریــوم اســت؛ همچنیــن یــک قالــب ارائــه می دهــد. نظرخواهــی اتریــوم (ERC) بخــشی از 

پیشــنهاد بهبــود اتریــوم (EIP) اســت. ERC-20 از زمــان معرفــی در ســال 2015 بــه اســتاندارد غیررســمی ایجــاد توکــن در اتریــوم تبدیــل شــده اســت. بــه دلیــل نواقــص 

فنــی، بایــد بــا ERC-777 جایگزیــن شــود

143  پیشــتازان ایــن رونــد در صنعــت بــازی قابــل مشــاهده بــود، جایــی کــه جریان هــای درآمــدی توســعه دهندگان بــه ســمت بخش هــای بزرگــر حاصــل از فــروش محتــوای 

درون بــازی تغییــر کــرد. بــا ایــن حــال، پیوندهــای اولیــه (Mt. Gox بزرگریــن صرافــی بیت کویــن در آن زمــان کــه در ســال 2014 ورشکســت شــد، فعالیتــش را بــا کارت هــای 

مســابقۀ یــک بــازی آنایــن آغــاز کــرد و در واقــع نامــش سرنــام »Magic: The Gathering Online eXchange« اســت) و جــاری (wax.io مشــغول ســاخت یــک بــازار بــر 

پایــۀ باک چیــن بــرای مبادلــۀ دارایی هــای بازی هــای ویدیویــی اســت) بــا صنعــت بــازی نبایــد باعــث انحــراف توجهــات نســبت بــه جــدی بــودن اقتصــاد توکنــی شــود.
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و تنظیمــات تقریبــاً پیوســته را می دهــد. مســلم اســت کــه تــا بــه امــروز بخــش کوچکــی از طرح هــای کســب وکار در ایــن حــوزه توســعه 
یافتــه اســت.

ــان در  ــوگیری های انس ــه ای از س ــردن مجموع ــتند ک ــغول مس ــاری مش ــی رفت ــه مال ــوزه ای ک ــرمایه گذاری. در ح ــداز و س پس ان
تصمیم گیــری اســت، تعــداد فزاینــده ای مــدل کســب وکار حــول ســقلمه هاییبه منظــور بهبــود نتایــج مالــی ســاخته می شــوند. قراردادهــای 
ــه  ــتیابی ب ــه دس ــالاً ب ــه احتم ــد، ک ــرار می دهن ــان ق ــی در اختیارم ــل برنامه نویس ــاب های قاب ــا و حس ــف پول ه ــع کی ــمند در واق هوش

ــوند. ــتفاده می ش ــتگی اس ــداز بازنشس ــای پس ان ــرای برنامه ه ــد و ب ــک می کنن ــرمایه گذاری کم ــداف س ــداز و اه ــداف پس ان اه

ابزارهــای مالــی و مشــتقه. تــا بــه امــروز، پروژه هــای انگشت شــماری روی تطبیــق جهــان غنــی ابزارهــای مالــی مشــتقه در اینترنــت 
ارزش کار کرده انــد، امــا ایــن بی رغبتــی از هــر دو ســمت بــه ســرعت در حــال محــو شــدن اســت.

ــی  ــل پیش بین ــدل کســب وکار قاب ــده ای م ــداد فزاین ــی توکن هــای مجــازی مشــغول پیاده ســازی تع ــن مشــتقات دیجیتال بازارهــای آنلای
بــه تقلیــد از ابزارهــای ســنتی هســتند.

ــق  ــی فائ ــاد کریپتوی ــل از اقتص ــب وکار حاص ــای کس ــه فرصت ه ــبت ب ــود نس ــی خ ــر بی میل ــد ب ــنتی دارن ــی س ــای مال ــان، بازاره همزم
ــا آغــاز معامــلات آتــی بیت کویــن در بــورس اختیــار معاملــه شــیکاگو )CBOE( در ســال 2017144، محصــولات مالــی ســنتی  می آینــد. ب
ــن  ــن اوراق قرضــۀ بیت کوی ــراَ، اولی ــد. اخی ــرار می گیرن ــی ق ــای ناشــی از اقتصــاد توکن ــرض ریســک ها و پاداش ه ــده در مع ــور فزاین به ط
ــه  ــراز علاق ــو اب ــر اســاس کریپت ــی ب ــه انتشــار اوراق قرضــۀ دولت ــه اســت145، ســه کشــور نســبت ب ــرار گرفت ــررات انگلســتان ق ــل مق ذی
ــات را در یــک بلاک چیــن عمومــی منتشــر و تســویه کــرده  ــر اســاس ارز فی ــزرگ اســپانیایی اوراق قرضــه ب ــک ب ــک بان ــد146 و ی کرده ان
ــا توکــن ERC-20 در یــک  ــد و تســویه حســاب از طریــق پــول توکنیــزه شــده ب اســت. توکن هــای اتریــوم معــرف ایــن اوراق قرضــه بودن

حســاب امانــی انجــام شــد.147

بیمــه، پوشــش ریســک و شــرط بندی. پرداخت هــای مشــروط بــه رغــم تأثیرپذیــری از مشــکل اوراکل، جــزو کاربردهــای امیدبخــش 
هســتند. قراردادهــای بیمــه خوداجــرا متکــی بــر جریــان اطلاعــات قابــل اعتمــاد پیرامــون وضعیــت بیمه شــده هســتند. ایــن قراردادهــا 
هیــچ تفاوتــی بــا قراردادهــای اســتاندارد بیمــه نــدارد. بــرای مثــال، بیمــه در برابــر آتش ســوزی یــا ســرقت، بــرای رســیدگی بــه مطالبــۀ 
ــوان  ــمند می ت ــای هوش ــیلۀ قرارداده ــی اســت. به وس ــاد متک ــورد اعتم ــث م ــخص ثال ــان ش ــی هم ــس یعن ــه مســتندات پلی ــارات ب خس
کســب وکار شــرکت بیمــه را خــودکار کــرد )Braun et al.. 2020(. بــرای مثــال، یــک شــرکت بیمــۀ فرانســوی بیمــه ای مبتنــی بــر قــرارداد 

148.)fizzy.axa( ــه می دهــد ــا لغــو پــرواز ارائ ــر تأخیــر ی هوشــمند در براب
ــتیبل کوین ها، برجســته  ــی اس ــرد، یعن ــک کارب ــا ی ــی پوشــش داد، ام ــتقات مال ــا مش ــه ی ــا بیم ــوان ب ــای پوشــش ریســک را می ت نیازه
ــه  ــر ب ــر )Pernice et. 2019( منج ــای اخی ــدار در روزه ــادی پای ــا ارزش اقتص ــو ب ــای کریپت ــه توکن ه ــه ب ــی علاق ــش ناگهان ــت. افزای اس
رویکردهــای مختلفــی )اکثــراً متکــی بــر اوراکل هــا( شــده کــه از نقــش اســتیبل کوین ها بــرای پــل زدن بیــن بازارهــای مالــی مرســوم و 

ــت. ــت اس ــترین فعالی ــب وکار دارای بیش ــد کس ــای جدی ــر مدل ه ــوزه از نظ ــن ح ــد. ای ــأت گرفته ان ــزارز نش رم
ــد،  ــا بازارهــای شــرط بندی دارن ــه لحــاظ فنــی تفــاوت اندکــی ب ــت، یکــی از حوزه هــای فعــال، بازارهــای پیش بینــی هســتند )ب در نهای
مادامــی کــه عــدم قطعیــت خــود ایجــاد نشــده باشــد؛ بــرای مثــال بــه augur.net مراجعــه کنیــد(. نقــش برجســتۀ آن هــا از ایــن امــر ناشــی 
ــه  ــرای مشــکل اوراکل اســت. از آنجــا ک ــز ب ــن راه حــل غیرمتمرک ــه نســبت های شــانس حاصــل از شــرط بندی ها نزدیک تری  می شــود ک
شــرط بندی پرهزینــه اســت، مانــع از حــرف مفــت149 می شــود؛ همچنیــن از آنجــا کــه دقــت ســودآور اســت، میــل دارد تمــام اطلاعــات 

عمومــی را به نحــو قابــل ملاحظــه ای کارآمــد ترکیــب کنــد.

144  در این اثنا، CBOE معامات آتی XBT را متوقف و این بازار را به CME واگذار کرده است.

terminal-bloomberg-on-available-now-bond-bitcoin-fiat-zero-first-worlds/news/com.cointelegraph//:https .145  نک

bonds-bitcoin-issue-to-want-they-imf-tell-countries-3-these/com.bitcoinist//:https .146  نک

ethereum-on-trade-bond-million-20-a-of-sides-both-settles-santander/com.coindesk.www//:https .147  نک

148  پرداخت ها از حساب های استاندارد فعلی استفاده می کنند، اما به لحاظ فنی، اجرای این مدل کسب وکار در قالب سازمان صرفاً کریپتویی ساده تر خواهد بود.

cheap talk  149: در نظریۀ بازی ها نوعی برقراری ارتباط بین بازیکنان است که روی سودشان اثر مستقیم ندارد.
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شــمول مالــی: نکتــۀ مهــم ایــن اســت کــه برنامه هــای فقــط کریپتــو دارای پتانســیل افزایــش شــمول مالــی هســتند. بــه زبــان ســاده، در 
بســیاری از مناطــق در حــال توســعه، رواج تلفن هــای هوشــمند بیــش از حســاب های بانکــی اســت.

کاربردهای نیمه مالی
ــوان  ــال می ت ــرای مث ــد. ب ــی قابل توجــه توصیــف می کن ــۀ غیرمال ــی و هــم جنب ــۀ مال ــا جنب ــن دســته قراردادهــای هوشــمند را هــم ب ای
ــه مشــوق ها بابــت انجــام وظایــف ازپیش تعیین شــده، خدمــات رایانشــی، قراردادهــای کار، حتــی قراردادهــای اســتخدامی اشــاره کــرد. ب

کاربردهای غیرمالی
در بســیاری از کاربردهــا، ملاحظــات پولــی نبایــد نقشــی داشــته باشــد. بــرای مثــال می تــوان بــه رأی گیــری آنلایــن، ارائــه اطلاعــات مقــاوم 

در برابــر سانســور، از جملــه سیســتم های هویــت و شــهرت و غیــره اشــاره کــرد.
به طــور طبیعــی، کاربردهــای غیرمالــی اغلــب بــه یــک مــدل کســب وکار انتفاعــی اشــاره دارنــد. بــرای مثــال، سیســتم های شــهرت الــزام 
ــا ایــن حــال، عملکــرد سیســتم شــهرت ارزش اقتصــادی قابل توجهــی ایجــاد می کنــد  ــداری نباشــد. ب ــل خری می کننــد کــه شــهرت قاب
ــه کاربردهــای مالــی اســت،  ــد. از آنجــا کــه تمرکــز ایــن متــن معطــوف ب ــه جیــب بزن ــد بخشــی از آن را ب کــه اپراتــور سیســتم می توان

ــن بررســی نمی شــود. ــن دســته از طرح هــای کســب وکار بیــش از ای طیــف وســیع ای

DApps

 )DApps( ــز ــدۀ برنامه هــای غیرمتمرک ــن هســتند، لیکــن ای ــا بلاک چی ــر ب ــل کارب ــر تعام ــوز متکــی ب ــد قراردادهــای هوشــمند هن هرچن
عبارتســت از ایجــاد رابط هایــی بــرای کاربردهــای مبتنــی بــر بلاک چیــن کــه ضمــن خودکارســازی پــردازش بــه و از دفتــر کل توزیع شــده، 

کــه عملکــرد )اصلــی( را ارائــه می دهــد، بــه همــان ســهولت و راحتــی »برنامه هــای« اســتاندارد باشــند.
ــتفاده  ــردی( اس ــزی( از API )واســط های برنامه نویســی کارب ــگاه داده )مرک ــا پای ــل ب ــرای تعام ــتاندارد ب ــای اس ــاده، برنامه ه ــان س ــه زب ب
ــتفاده  ــمند اس ــای هوش ــر( از قرارداده ــده دیگ ــر کل توزیع ش ــا دفت ــن )ی ــا بلاک چی ــل ب ــرای تعام ــا ب ــه DAppه ــد، درحالی ک می کنن
ــرارداد هوشــمند تعامــل داشــته باشــد، امــا نکتــه اینجاســت کــه هــم شــامل  ــا هــر تعــداد ق ــد ب می کننــد. هرچنــد یــک DApp می توان
ــل بخشــی از  ــن حــال، حداق ــازد. در عی ــم س ــران فراه ــرای کارب ــل اســتفاده ب ــلًا قاب ــزاری کام ــا نرم اف ــد اســت ت ــم بک ان ــد و ه فرانت ان

منطــق و داده هــای برنامــه، اگــر نگوییــم همــۀ آن، درون شــبکۀ غیرمتمرکــز اســت.
ــای شــبکه  ــا گره ه ــد ت ــگاری همراهن ــای رمزن ــا مشــوق توکن ه ــا معمــولاً ب ــه DApp ه ــن اســت ک ــی ای ــای اصل ــر از ویژگی ه یکــی دیگ
 ،DApp ــت اجــرای ــح باب ــه اجــرت صری ــا توجــه ب ــاز هســتند. ب ــزار متن ب ــردازش آنهــا کننــد. همچنیــن اکثرشــان نرم اف ــه پ را ترغیــب ب
نیــازی بــه تحمیــل پذیــرش از طریــق مطالبــۀ هزینــه بابــت مجوزهــای نرم افــزاری نیســت؛ همچنیــن، ایــن شــیوه باعــث افزایــش اعتمــاد 

ــود. ــان می ش و اطمین
 )DApp هــا در ایــن واقعیــت نهفتــه اســت کــه هیــچ کــس )حتــی توســعه دهندگان یــا مؤسســۀ ســردمدار DApp بنابرایــن مزیــت اصلــی

قــدرت دســتکاری داده هــا یــا پــردازش یــک DApp مســتقر شــده را نــدارد.
هرچنــد تقریبــاً هــر برنامــه ای را می تــوان به صــورت یــک DApp پیاده ســازی کــرد150، تــلاش اضافــی بــرای توســعه و نگهــداری در بیشــتر 
ــر  ــود آن اجتناب ناپذی ــا وج ــود دارد و ی ــاد وج ــل اعتم ــث قاب ــرف ثال ــی ط ــور طبیع ــه به ط ــی ک ــدارد. در کاربردهای ــوارد ارزش آن را ن م
اســت151، غیرمتمرکزســازی برنامه هــا توجیــه چندانــی دارد. لیکــن در تمــام مــواردی کــه اعتمــاد بــه شــبکۀ توزیع شــده بــه لــزوم اعتمــاد 

ــوان از DApps اســتفاده کــرد. ــه مرجــع مقتــدر مرکــزی ترجیــح داده می شــود، می ت ب
طرح هــای جدیــد کســب وکار مالــی در سیســتم های پرداخــت، پلت فرم هــای بیمــه، ســپرده ها، وام دهــی، تأمیــن منابــع مالــی و 

ــت. ــراوان اس ــرمایه گذاری ف ــت س مدیری

150 محدودیت فنی واقعی فقط در سیستم های با اتصال ضعیف یا بدون اتصال وجود دارد.

151 به همین دلیل است که روند کنونی دولت ها که قصدشان مبنی بر استقرار برخی خدمات آناین بر بسر باک چین را اعام می کنند، پدیده ای عجیب است، 

زیرا این اتفاقی نادر است که ادارات دولتی خود را طرف مقابل غیرقابل اعتماد اعام کنند.



60

DAOها

ســازمان های غیرمتمرکــز خودمختــار )DAO( نتیجــۀ منطقــی پیشــرفت در کاربــرد بلاک چیــن هســتند. وقتــی رمزارزهــا داده هایشــان را 
)بــه فــرض اینکــه یــک جــدول تخصیــص باشــد( ارائــه می دهنــد، قراردادهــای هوشــمند محاسبات شــان را )افــزون بــر داده هــا و احتمــالاً 
ــا تمــام  ــه می دهــد، DAOه ــه را ارائ ــک برنام ــوارد اســتفادۀ ی ــد، DApps همــۀ م ــه می دهن ــده( ارائ ــات آین ــات و اقدام ــه اطلاع وابســته ب

ــد. ــه می دهن ــا ســازمان را ارائ ــک کســب وکار ی رویه هــای کل ی
هرچنــد بی تردیــد ایــن کار بــرای همــۀ انــواع کســب وکارها مقــدور نیســت، امــا در مــوارد ممکــن، یــک تغییــر پارادایــم واقعــی محســوب 
ــرای  ــر ب ــۀ تملک ناپذی ــن اجــرا می شــود، از رایان ــک بلاک چی می شــود. اگــر کل ســازمان به صــورت کــدی پیاده ســازی شــود کــه روی ی
ایجــاد »ســازمان تملک ناپذیــر« اســتفاده می شــود – نــه بــه ایــن معنــا کــه هیــچ ذی نفعــی وجــود نــدارد، کــه می توانــد در قراردادهــای 
 DAO ًمشــخص شــود، بلکــه بــه ایــن معنــا کــه هیــچ انســانی کنتــرل عملیــات را در دســت نــدارد. طبیعتــا DAO هوشــمند مــورد اســتفادۀ
فقــط کارهایــی را انجــام می دهــد کــه بــرای انجــام آن برنامه ریــزی شــده اســت )و به روزرســانی آن ســخت اســت(. بــا ایــن حــال، اجــرای 
غیرمتمرکــز آن درون بلاک چیــن، تغییــر رویه هــای آن را بــدون داشــتن مقرراتــی در ایــن زمینــه و بــدون دســتکاری کل زنجیــره بلوکــی 

ــازد. ــن می س ناممک
ــه  ــای هوشــمند ک ــه ای از قرارداده ــدوق اســت: مجموع ــت صن ــار، DAO مدیری ــز خودمخت ــۀ ســاده از ســازمان های غیرمتمرک ــک نمون ی
ــهمی  ــان س ــه بابت ش ــد ک ــال کنن ــود ارس ــاب خ ــه حس ــو را ب ــای کریپت ــد، توکن ه ــاد کنن ــاب ایج ــد حس ــکان می ده ــران ام ــه کارب ب
ــازه  ــکان اج ــه مال ــد و ب ــه می کن ــود معامل ــبد خ ــازی س ــرای بهینه س ــود، DAO ب ــا می ش ــا اعط ــه آنه ــن( ب ــورت توک ــدوق )به ص در صن
می دهــد تــا هــر زمــان بخواهنــد دارایی هایشــان را در برابــر پرداخــت به صــورت رمــزارز نقــد کننــد. ایــن مجموعــه ســاده ای از رویه هــای 
تجــاری اســت کــه همگــی می تواننــد از طریــق قراردادهــای هوشــمند پیاده ســازی و بــه یــک بلاک چیــن برون ســپاری شــوند. بنابرایــن، 

DAO بــه شــرکتی بــدون کارمنــد و بــدون مدیــر تبدیــل می شــود – ســازمانی بــدون پرســنل.

در اصــل، هــر طــرح کســب وکاری کــه نیــاز بــه مداخلــۀ فیزیکــی نــدارد، می توانــد به طــور کامــل در قالــب DAO دیجیتالــی شــود. بــا ایــن 
حــال، DAO هــا نیــازی بــه کدگــذاری کامــل تمــام عملیــات آتــی ندارنــد. آن هــا از طریــق تعامــل بــا بلاک چیــن می تواننــد ورودی هــا و 
تصمیمــات را در DAO بگیرنــد و بدیــن ترتیــب بــرای ادغــام عملیــات آتــی آمــاده شــده اند. بــرای مثــال، The DAO152 بــرای تهیــۀ لیســت 

پروژه های سرمایه گذاری کم ریسک به متصدیان اتکا داشت.
ــاق  ــا عــدم انطب ــی، و همین طــور مســئلۀ نحــوۀ مواجهــه ب ــاً در همــۀ حوزه هــای قضای ــا تقریب ــی DAOه ــن حــال، وضعیــت حقوق ــا ای ب
 DAO مقرراتــی نامشــخص اســت. چنیــن مــواردی می توانــد حتــی در پیاده ســازی های بــا حســن نیــت نیــز رخ دهــد، زیــرا به روزرســانی
ســاده و پیش پاافتــاده نیســت. بنابرایــن هرگونــه تغییــر در مقــررات مســتلزم ایــن ریســک اســت کــه DAO بــدون تغییــر بــه فعالیتــش 

ــه خــلاف آن داده اســت. ــع حکــم ب ــده در واق ــه دهــد درحالی کــه تنظیم کنن ادام
ــور  ــده به ط ــم ش ــر DAO تنظی ــرد؛ ه ــرا ک ــی اج ــورت تدریج ــن به ص ــد و همچنی ــر از موع ــوان زودت ــانی را می ت ــاد به روزرس ــه، مف البت
مســئولانه شــامل چنیــن مــواردی اســت. بــا ایــن حــال، هــدف اصلــی بلاک چین هــا حمایــت از کســانی اســت کــه راهــکار مســتقل را بــه 
ــر پایــۀ بلاک چیــن  کنتــرل مرکــزی ترجیــح می دهنــد – مادامــی کــه بحث هــا حــول محــور کنتــرل حداکثــری طرح هــای کســب وکار ب
ــن  ــاوری بلاک چی ــت فن ــورد ممنوعی ــی در م ــا بحث های ــد. آنه ــا DAO باش ــمند ی ــرارداد هوش ــزارز، ق ــد رم ــی نمی کن ــد و فرق می چرخ

هســتند بی آنکــه آن را اینقــدر بــه صراحــت ذکــر کننــد.
درســت همانطــور کــه ســواد عمومــی کنتــرل مرکــزی بــر تمــام ســوابق مکتــوب را از دســت داد و مطبوعــات چاپــی کنتــرل مرکــزی بــر 
تمــام ســوابق چاپــی را از دســت داد، بلاک چین هــا و به ویــژه DAO هــا امــکان دســتیابی بــه کنتــرل مرکــزی کامــل بــر تمــام محاســبات 

ــد،  ــده می ش ــی »DAO« نامی ــور تحت اللفظ ــه به ط ــم ک ــن DAO مه ــورد اولی ــت در م ــا، لازمس ــه DAO ه ــبت ب ــود نس ــی موج ــرای درک بی میل The DAO  152. ب

بدانیــم. The DAO در ســال 2016 به عنــوان بزرگریــن موفقیــت تأمیــن مالــی جمعــی (از طریــق فــروش توکــن) در تاریــخ آغــاز بــه کار کــرد و سرمایــه ای بــه ارزش 

بیــشاز 100 میلیــون یــورو به صــورت اتــر جمــع آوری کــرد. ایــن صنــدوق به صــورت یــک صنــدوق سرمایه گــذاری خطرپذیــر رمــزارز پیاده ســازی شــد، کــه ســهامداران 

در مــورد اینکــه کــدام پروژه هــا بایــد تأمیــن مالــی شــوند، رأی می دادنــد و پــس از آن تأمیــن مالــی و بازپرداخــت در قالــب توکن هــای کریپتــو از و بــه DAO انجــام 

می شــد. هنــوز یــک مــاه از آغــاز بــه کار The DAO نگذشــته بــود کــه بــه دلیــل وجــود یــک بــاگ امنیتــی بســیار مهــم در پیاده ســازی آن، یــک ســوم منابــع توســط 

مهاجــم بــه سرقــت رفــت و ایــن پــروژه بــه طــرز غیرمنتظــره ای بــا شکســت روبــرو شــد و بــه قــدری دردسر ایجــاد کــرد کــه اســتخراج کنندگان باک چیــن اتریــوم تصمیــم 

گرفتنــد بــه منظــور کاهــش خســارت یــک هــارد فــورک ترتیــب دهنــد. هرچنــد ایــن اقــدام اضطــراری بــر مبنــای شــواهد و قرائــن بــرای اتریــوم کارســاز بــوده اســت، امــا 

در اثــر ایــن حادثــه شــور و شــوق بــرای DAOهــا به طــرز چشــمگیری خدشــه دار شــد. ایــن امــر دشــواری اجتنــاب از باگ هــا در قطعــات نرم افــزاری پیچیــده نظیــر 

DAO هــا و وضعیــت بســیار خطرنــاک ناتوانــی در به روزرســانی سریــع و مــداوم برنامه هــای غیرمتمرکــز را برجســته می کنــد.
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ــع از  ــز مان ــچ چی ــه، هی ــد. البت ــرار می دهن ــد ق ــورد تردی ــل محاســبه هســتند م ــه به صــورت مجــازی قاب ــای کســب وکاری را ک و طرح ه
ــن حــال، درســت  ــا ای ــه دارد. ب ــی ادام ــا چاپ ــب نوشــتاری ی ــرای مطال ــوز ب اجــرای آن در قلمــرو فیزیکــی نمی شــود، همانطــور کــه هن
ــا  ــی ب ــا حت ــود ی ــف ب ــا مخال ــا پیشــرفت آن ه ــب ب ــه دشــمنی داشــت و اغل ــا ســواد عمومــی و چاپخان ــدرت مرکــزی ب ــه ق همانطــور ک
ــی  ــای نظارت ــالاً درک( تلاش ه ــرل )و احتم ــدم کنت ــاس ع ــت. احس ــاهده اس ــل مش ــر قاب ــن ام ــز همی ــروز نی ــرد، ام ــارزه می ک آن مب

ــد. ــام می ده ــز انج ــش غیرمتمرک ــوج رایان ــردن م ــف ک ــرای متوق ــی ب قابل توجه
بــا ایــن حــال، واقعیــت نشــان می دهــد کــه در شــرایط خــاص همچــون زمانــی کــه مشــکلات عاملیــت حــاد هســتند یــا خطــر اخلاقــی 
مشــکلی جــدی تلقــی می شــود، غیرمتمرکزســازی می توانــد ایــن مشــکلات را به طــرز مؤثــری کاهــش دهــد و در نتیجــه ارزش اقتصــادی 
ــوده و  ــمند ب ــات ارزش ــیاری جه ــب وکار از بس ــای کس ــانی رویه ه ــهولت به روزرس ــری و س ــال، انعطاف پذی ــن ح ــد. در عی ــاد کن ایج

ــه غیرمتمرکزســازی ایجــاد می کنــد. ــل ب ــرای تمای محدودیتــی طبیعــی ب
علیرغــم عــدم قطعیــت نظارتــی )هنــوز تــا حــدی در مــورد توکن هــا و قراردادهــای هوشــمند وجــود دارد(، بــه نظــر می رســد پیش بینــی 
ــرداری از  ــل از بهره ب ــع حاص ــی و مناف ــر قانون ــای غی ــر فعالیت ه ــون در براب ــال قان ــه اعم ــاز ب ــن نی ــت بی ــع آزاد در نهای ــه جوام اینک
نوآوری هــای فناورانــه تعــادل برقــرار کننــد، مطمئــن بــه نظــر می رســد. و DAO هــا از بســیاری جهــات ســازگارترین شــکل ســرمایه گذاری 

ــد. ــه می دهن ــده را ارائ ــر کل توزیع ش ــا دفت ــن ی ــر روی بلاک چی ب

ــرای اداره به عنــوان شــرکت های کامــلًا خــودکار هســتند.  ــی ب ــی گزینه هــای ایده آل ــی. شــرکت های بیمــه اتکای ــه اتکای ــرکت های بیم ش
تــا بدینجــا، بــه نظــر می رســد بزرگ تریــن مانــع، شــکاف کریپتو/فیــات باشــد. هرچنــد بــه دلیــل عــدم دسترســی بــه نظــام مالــی اســتاندارد 
ــازار بیمــه  ــر نیســت و همچنیــن ب ــی شــفاف، تعبیــۀ تراکنش هــای فیــات در DAOهــا امکان پذی ــدون مســئولیت های قانون ــرای نهادهــای ب ب
فعالــی وجــود نــدارد کــه واحــد پــول آن فقــط توکن هــای کریپتویــی باشــد. بــا ایــن حــال، افزایــش اســتیبل کوین ها ممکــن اســت بــه ســرعت 

ایــن شــکاف را پــر کنــد.
DEX. صرافــی غیرمتمرکــز یکــی از طرح هــای کســب وکار DAO اســت کــه در حــال حاضــر بیشــترین توجــه را بــه خــود جلــب کــرده اســت. 

ایــن واقعیــت کــه بخــش عمــدۀ معامــلات رمزارزهــا در صرافی هــای متمرکــز انجــام می شــود، کــه مســتلزم نگهــداری ارزهــای معامله شــده در 
escrow153 اســت، منجــر بــه فشــاری بــرای غیرمتمرکزســازی خــود معامــلات شــده اســت.

اجماع غیرمتمرکز مبتنی بر عاملیت

پــس از پروتکل هــای اجمــاع در مــورد یــک وضعیــت مشــترک و اجمــاع در مــورد یــک رویــه مشــترک )اجــرای برنامــه(، بالاتریــن شــکل 
ــد و  ــد حــق رأی را نشــان دهن ــت می توانن ــی ثاب ــای امنیت ــد توکن ه ــت اســت. هرچن ــا حاکمی ــت ی ــورد عاملی ــز در م اجمــاع غیرمتمرک
بنابرایــن حــق تصمیــم را تــا حــدودی تعریــف کننــد، اجمــاع در مــورد عاملیــت حاکــی از دامنــه گســترده تر امــکان و ضــرورت در یــک 

شــبکه غیرمتمرکــز اســت: هــم درون بلاک چیــن و هــم خــارج از آن.

حاکمیت درون بلاک چین

ســه عامــل، حاکمیــت یــک فعالیــت یــا ســازمان بــر پایــۀ بلاک چیــن را بــه فراتــر از ســطح مرســوم ارتقــا می دهــد. اولیــن عامــل امــکان 
بایگانــی ارزان و جامــع مجموعــه داده هــای بــزرگ اســت کــه بعــداً قابــل تغییــر نیســتند. چنیــن شــفافیتی )احتمــالاً فقــط درون ســازمان( 
می توانــد تعــداد زیــادی از مشــکلات عاملیــت را حــل کنــد )Yermack. 2017(. عامــل دوم، امــکان راه انــدازی بازارهــای داخلــی درون ســازمان 
ــای  ــق قرارداده ــل برنامه نویســی )از طری ــای قاب ــه توکن ه ــل آن اســت ک ــن عام ــو اســت. ســومین و مهم تری ــای کریپت ــر اســاس توکن ه ب
هوشــمند( طرح هــای پیچیــدۀ حــق کنتــرل متغیــر بــا زمــان را ممکــن می ســازند، و بســته بــه مکانیســم های طراحی شــده تصمیم گیری هــا 
نــه فقــط بــه کــد، بلکــه بــه مداخــلات انســانی نیــز تفویــض می شــود. ایــن امــر می توانــد بــه ســهام داران )یــا ذی نفعــان( امــکان کنتــرل بهتر 

و در عیــن حــال میــزان مشــارکت لازم را کاهــش دهــد.

153  هیچ بازار سهامی مالکیت سهام معامله شده در آنجا را نخواهد گرفت. با این حال، تقریباً برای تمام معامات رمزارز تا به امروز چنین است.
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در رابطــه بــا عامــل اول، طرح هــای کســب وکار اعــم از معاملــه و تســویۀ مطالبــات مالــی تــا حقــوق و دســتمزد کارکنــان در دســت پیاده ســازی 
اســت. در مــورد دو عامــل دیگــر پژوهش هــای گســترده ای در جریــان اســت، امــا هنــوز پیاده ســازی تجــاری زیــادی انجــام نشــده اســت.

حاکمیت بلاک چین

ــن، توجــه بیشــتری معطــوف شــده  ــۀ بلاک چی ــر پای ــای ب ــون برنامه ه ــط پیرام ــت محی ــی حاکمی ــره، یعن ــت خــارج از زنجی ــه حاکمی ب
ــه DAO و در پــی آن هــارد انشــعاب اتریــوم، ســاختارهای حاکمیتــی زیســت بوم بلاک چیــن مــورد بحــث و  اســت. نهایتــاً از زمــان حادث

پژوهــش قــرار گرفتــه اســت.
ــد.  ــه کنن ــور تکی ــئولان ام ــه مس ــن ب ــکل بلاک چی ــر پروت ــوۀ تغیی ــه نح ــع ب ــلاف راج ــوارد اخت ــد در م ــاز می توانن ــای مج بلاک چین ه
ــری از  ــا »رأی گی ــمی ی ــت غیررس ــه حاکمی ــی ب ــعه دهندگان اصل ــردن توس ــد ک ــا متقاع ــروز ب ــه ام ــا ب ــوز ت ــدون مج ــای ب بلاک چین ه
ــه  ــم ب ــرا تصمی ــل شــود، زی ــه ســمت انشــعاب های بیــش از حــد متمای ــه ممکــن اســت ب ــدی ک ــق اســتخراج« بازگشــته اند، فراین طری

انشــعاب مســتلزم تأثیــرات خارجــی اســت.
در حــال حاضــر، اکثــر کســب وکارهای فعــال در ایــن حــوزه بــر روی خدمــات مشــاوره ای بــر اســاس بینــش طراحــی مکانیســم متمرکزنــد. 
از ســوی دیگــر، چندیــن پــروژه )از جملــه decred.org ،tezos.com و dfinity.org( ایــن رویکــرد را دنبــال می کننــد کــه حاکمیــت زنجیــره 
بایــد درون پروتــکل بلاک چیــن قــرار گیــرد. در هــر صــورت، اهمیــت حاکمیــت متــا بــه احتمــال زیــاد موجــب پیشــرفت در ایــن حــوزه 

خواهــد شــد.

جمع بندی

اینترنــت ارزش زمانــی آغــاز شــد کــه ساتوشــی ناکاموتــو مســئلۀ »دوبــار خــرج کــردن« را کــه بــه مــدت یــک دهــه پژوهشــگران را بــه 
خــود مشــغول کــرده بــود حــل کــرد و توکن هــای کمیــاب و قابــل معاملــه و در نتیجــه ارزشــمند را بــه اینترنــت معرفــی کــرد. چیــزی 
ــوده  ــه ایمیــل« نامیــده می شــود، بیــش از یــک سیســتم پرداخــت صــرف تحول آفریــن ب ــه شــوخی »ضمیمــه کــردن اســکناس ب کــه ب
ــز  ــوه بحث برانگی ــای بالق ــورد وضعیت ه ــا در م ــه تنه ــا ن ــد ت ــکان می ده ــز ام ــتم های غیرمتمرک ــه سیس ــده ب ــر کل توزیع ش ــت. دفت اس
طبیعــت بــه اجمــاع برســند، بلکــه بــه اجمــاع مهندســی در مــورد رویه هــا )بــا قراردادهــای هوشــمند و در نهایــت DAO( و حــتی عاملیــت 
)کــه ســاختارهای حاکمیتــی را ممکــن می ســازد کــه فقــط در حــد اندکــی شــروع بــه اســتفاده از آنهــا کرده ایــم( تکامــل یافتــه اســت.
از آنجــا کــه اولیــن کاربردهــای فنــاوری بلاک چیــن ماهیــت مالــی داشــتند، و از آنجــا کــه تولیــد توکن هــای صرفــاً دیجیتالــی بــا ارزش 
اقتصــادی آســان تر از انطبــاق بــا داده هــای دنیــای واقعــی بــا نمایــش آن هــا در دفتــر کل توزیع شــده اســت، در مدل هــای کســب وکاری 
ــم دشــواری  ــد. لیکــن به رغ ــی ســنگینی می کن ــای مال ــع کاربرده ــه نف ــه شــدت ب ــوز ب ــرازو هن ــۀ ت ــم کف ــروزه در عمــل می بینی ــه ام ک
ــی  ــب وکار غیرمال ــای کس ــازد، طرح ه ــدود می س ــرد آن را مح ــه کارب ــاص ک ــی خ ــای ذات ــده و ناکارآمدی ه ــر کل توزیع ش ــی دفت مفهوم
بیشــتری قابــل مشــاهده اســت. صرف نظــر از وضعیــت فعلــی نوســان قیمــت رمزارزهــا، کــه بــر ســطح علاقــۀ عمومــی تأثیرگــذار اســت، 

دیجیتالــی شــدن اقتصــاد و جامعــه بــه طــور کلــی بــا اتــکای فزاینــده بــه دفتــر کل توزیع شــده در جریــان اســت.
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فصل 4: اینترنت ارزش و رسانه
فیلیپ ریکسون، سوئیچیرو تاکاگی

بــرای محافظــت و کســب درآمــد از مالکیــت معنــوی، در بخــش رســانه و ســرگرمی حق العملــی در نظــر گرفتــه شــده اســت. بلاک چیــن 
و دفتــر کل توزیع شــده بــا ویژگی هــای تغییرناپذیــری، قراردادهــای هوشــمند و غیرمتمرکزســازی می تواننــد راهــکاری بــرای تحــول ایــن 

بخــش در زمینــۀ نحــوه ایجــاد، حفاظــت و اســتفاده از محتــوا ارائــه دهنــد.
ــی  ــار جعل ــه اخب ــروز ک ــای ام ــد. در فض ــن باش ــر از ای ــیار فرات ــد بس ــت ارزش می توان ــوب اینترن ــده در چارچ ــر کل توزیع ش ــر دفت تأثی
ــد  ــت ارزش می توان ــات دموکراتیــک داشــته باشــد اینترن ــه دســتکاری انتخاب ــای گســترده ای از جمل ــد پیامده ــه می توان موضوعیســت ک
ــود  ــژواک خ ــای پ ــراد در اتاق ه ــه اف ــد ک ــان ده ــود و اطمین ــم ش ــات مه ــه اطلاع ــب ب ــه ارزش منتس ــتر ب ــاد بیش ــت اعتم ــث تقوی باع

محبــوس نمی شــوند.
موضــوع ایــن فصــل بررســی ایــن مطلــب اســت کــه اینترنــت ارزش چگونــه می توانــد بخــش رســانه را متحــول ســازد. قســمت الــف توســط 
ــا  ــه دارایی هــای رســانه ای می پــردازد. ایــن قســمت ب ــوط ب ــه کپی رایــت و حــق امتیــاز مرب فیلیــپ ریکســون نوشــته شــده اســت کــه ب
بررســی مقــررات جــاری و مرتبــط آغــاز می شــود و ســپس ســراغ ایــن موضــوع مــی رود کــه اینترنــت ارزش چگونــه می توانــد ایــن صنعــت 
ــق به کارگیــری مدل هــای  ــه شــده از طری ــد ارائ را متحــول ســازد. بالاخــص در مــورد پیاده ســازی و نحــوۀ اســتفاده از فرصت هــای جدی

جدیــد کســب وکار بحــث می شــود.
قســمت ب توســط ســویچیرو تاکاگــی نوشــته شــده اســت؛ وی در ایــن قســمت بــه بررســی ایــن موضــوع می پــردازد کــه اینترنــت ارزش 
ــون  ــا بحــث پیرام ــن قســمت ب ــازد. ای ــی را متحــول س ــوای عموم ــا ایجــاد محت ــط ب ــانه ای مرتب ــد بخــش وســیع تر رس ــه می توان چگون
ــه چالش هــای پیــش  کارکردهــای اصلــی رســانه در جامعــه و چگونگــی تغییــر ایــن بخــش به واســطۀ اینترنــت آغــاز می شــود. ســپس ب
ــن  ــردازد. بالاخــص در ای ــد، می پ ــا را حــل کن ــد آن ه ــه می توان ــت ارزش چگون ــت اینکــه اینترن روی بخــش رســانه های مــدرن و در نهای
ــا  ــارزه ب ــری و مب ــع رســانه های خب ــود منب ــرای بهب ــر کل توزیع شــده ب ــه چگونگــی اســتفاده از دفت ــوط ب ــون مســائل مرب بخــش پیرام

ــی بحــث می شــود. ــار جعل اخب
این فصل توسط فیلیپ ریکسون بازبینی شد.
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قسمت الف: مدل های کسب وکار رسانه ای جدید نشأت گرفته از اینترنت ارزش
فیلیپ ریکسون

در مورد رسانه و سرگرمی، اینترنت ارزش به حل مشکلات فعلی و استفاده از فرصت های جدید کمک می کند.
ــر  ــت س ــی را پش ــای ارزش قطع ــلاق زنجیره ه ــع خ ــت. صنای ــز اس ــال چالش برانگی ــر دیجیت ــد در عص ــد درآم ــه و کارآم ــع عادلان توزی
گذاشــتند و اکنــون در یــک شــبکۀ ارزش تصادفــی فعالیــت می کننــد کــه در آن حقــوق مالکیــت و دسترســی غیرقطعــی اســت. پیرامــون 
مالکیــت عــدم قطعیت هــای پویــا وجــود دارد – چــه کســی چــه زمانــی مالــک چیســت، و تحــولات اخیــر نظیــر مجوزهــای خــرد منجــر 
ــا مجــوز  ــا پیرامــون دسترســی می شــود. حقــوق مالکیــت و دسترســی بایــد در زمــان واقعــی تعییــن شــود ت ــه عــدم قطعیت هــای پوی ب

مؤثــر و پــاداش دقیــق ارائــه شــود.
اینترنــت ارزش شــبکۀ انتقــال اصلــی خواهــد بــود کــه قراردادهــا و همچنیــن مالکیــت رســانه های دیجیتــال را ایمــن می کنــد و از موجــی 
ــد.  ــود می بخشــد پشــتیبانی می کن ــی را بهب ــات دولت ــی شــهروندان، کســب وکارها و مقام ــه زندگ ــای در حــال شــکل گیری ک از برنامه ه
ــه،  ــال ثانوی ــر بازارهــای دیجیت ــرای شــرکت های رســانه و ســرگرمی نظی ــدی ب ــای رســانه ای فرصت هــای جدی ــزه کــردن دارایی ه توکنی

محافظــت از نســخه ها یــا شــیوه های جدیــد تعامــل بــا طرفــداران بــه ارمغــان مــی آورد.

پیش زمینه
اینترنــت ابــزار قدرتمنــدی بــرای مشــارکت در زندگــی فرهنگــی جامعــه و لــذت بــردن از هنــر اســت، امــا بــرای حفاظــت از منافــع اخلاقــی 

و مــادی ناشــی از تولیــدات ادبــی یــا هنــری کارکــرد مــورد انتظــار را نــدارد. اوضــاع بایــد عــوض شــود و عــوض خواهــد شــد.

ضروری تجاری
ــای  ــوز دارایی ه ــدور مج ــای ص ــت، هزینه ه ــر اس ــه صف ــک ب ــردم نزدی ــا م ــاط ب ــر و ارتب ــای تکثی ــه هزینه ه ــازده – درحالی ک ــش ب کاه

ــه افزایــش اســت. دیجیتــال همچنــان رو ب
بــرای هــزاران ســال، مــردم آزادانــه آثــار دیگــران را نقــل و ترجمــه کرده انــد – چــه کلمه به کلمــه یــا بــا اقتبــاس نصفه نیمــه – تــا اینکــه 
ــد ماشــین چــاپ و مدل هــای کســب وکار محتوامحــور نوه هــای  ــی درآمــد. کپی رایــت فرزن ــع به صــورت مکانیکــی و ســپس دیجیتال توزی
آن هســتند. دوران توزیــع مکانیکــی اوج کپی رایــت بــود، نقطــه ای فرضــی در زمــان کــه نــرخ بــازده تولیــد محتــوا بــه حداکثــر رســید و 
پــس از آن بــه نظــر می رســد وارد افــت نهایــی شــده اســت. در آن دوران طلایــی تکثیــر و توزیــع پرهزینــه بــود امــا ایــن وضعیــت فقــط 

تــا زمانــی دوام یافــت کــه دیجیتالــی شــدن و شــبکه جهانــی وب از راه رســید.
ــه مصرف کننــدگان باشــد، صــدور مجــوز محتــوا و پرداخــت حــق امتیــاز بایــد  ــان ارزش از نویســندگان ب اگــر )باز(تولیــد و توزیــع، جری
ــده، مبهــم،  ــت حقــوق فراینــدی پیچی ــال، مدیری ــه نویســندگان باشــد. در عصــر دیجیت ــدگان ب ــل حق الزحمــۀ مصرف کنن ــان متقاب جری
کنــد و پرهزینــه اســت. مقــررات پیشــرفته و مدل هــای کســب وکار پیچیده تــر آن را پیچیده تــر، مبهم تــر، کندتــر و پرهزینه تــر 

می کننــد.
ــل حق الزحمــه تحــت  ــه افزایــش جریان هــای متقاب ــه کاهــش جریان هــای ارزش و هزینه هــای رو ب صنایــع خــلاق بیــن هزینه هــای رو ب
فشــار قــرار می گیرنــد کــه وضعیتــی ناپایــدار اســت. سیاســت گذاران از ایــن عــدم تعــادل آگاهنــد و قصــد اصــلاح آن را دارنــد، امــا ایــن 

کار از عهــدۀ وب 2.0 ســاخته نیســت.
شــبکۀ ارزش تصادفــی – اســتقرار مدل هــای جدیــد کســب وکار مبتنــی بــر وب منجــر بــه ظهــور یــک شــبکۀ ارزش تصادفــی شــد کــه 

ــی شــده اســت. ــای ارزش قطع ــن زنجیره ه جایگزی
ــالات متحــده، nd( متضمــن زنجیــرۀ ارزش مســتقیم از ترانه ســرایان و هنرمنــدان  ــکا )MMA( )کنگــره ای ــون نوســازی موســیقی آمری قان
تــا شــرکت های ضبــط، صاحبــان کپی رایــت، مجموعه هــای جدیــد مجوزدهــی مکانیکــی و هماهنگ کننــدگان مجــوز دیجیتــال، 
ــتورالعمل  ــت )دس ــورد کپی رای ــا در م ــه اروپ ــتورالعمل اتحادی ــن دس ــت. آخری ــی اس ــران نهای ــال و کارب ــیقی دیجیت ــدگان موس ارائه دهن
ــدگان  ــواع ارائه دهن ــی، ان ــازمان های مدیریت ــوق، س ــان حق ــا صاحب ــان ت ــندگان و مصنف ــابهی را از نویس ــره مش )EU( 2019/790( زنجی
خدمــات جامعــۀ اطلاعاتــی و چندیــن دســته از کاربــران نهایــی پیشــنهاد می کنــد. امــا واقعیــت بســیار متفــاوت اســت. شــبکه ای از روابــط 
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وجــود دارد. هــر یــک از ذی نفعــان می توانــد بــا ذی نفعــان دیگــر مســتقیماً ارتبــاط برقــرار کنــد. کاربــر نهایــی امــروز می توانــد نویســندۀ 
ــک شــبکۀ ارزش اســت  ــن ی ــز باشــد. ای ــدۀ موســیقی نی ــد تولیدکنن ــال می توان ــدۀ موســیقی دیجیت ــردا باشــد و بالعکــس، و ارائه دهن ف
ــت محقــق می شــود. تعامــل  ــا همــان اینترن ــا اســتفاده از پروتکل هــای ارتباطــی اســتاندارد ی ــه هــم ب کــه توســط شــبکه های متصــل ب

ــد. ــتر می کن ــاد ارزش را بیش ــای ایج ــط پیچیدگی ه ــود – فق ــهیل می ش ــت تس ــط اینترن ــه توس ــی – ک ــران نهای ــارکتی کارب مش
 )API( طــرح ابداعــی موســیقی بــاز154 کالــج موســیقی برکلــی155 حداقــل قابلیــت همــکاری دوام پذیــر یــک رابــط برنامه نویســی کاربــردی
ــال اســتفاده  ــد بیــن شــرکت ضبــط و ارائه دهنــدۀ موســیقی دیجیت )Berklee College of Music. n.d( را تعریــف کــرد کــه معمــولاً می توان
شــود و بــرای تخمیــن MMA در عمــل بــه کار رود. امــا تــا بــه امــروز ایــن API فقــط ابــرداده ایســتا و ســاده را منتقــل می کنــد و ماهیــت 
پیچیــده، پویــا، سیــال و انتقالــی صنعــت موســیقی را منعکــس نمی کنــد. MMA احتمــالاً راه حلــی موقــت و محــدود باقــی خواهــد مانــد.
مســئله ای بدقلــق در موقعیتــی لــب مــرزی – حــل چالش هــای پیچیــده، پویــا، ســیال و انتقالــی مالکیــت معنــوی )IP( در بخــش رســانه 

و ســرگرمی – محتــاج یــک رویکــرد چندرشــته ای مســتقل اســت.
مسئلۀ فوق را می توان با شش جملۀ زیر توصیف کرد:

۱ مفهوم کپی رایت هدفی متحرک است..
۲ مشکل کپی رایت فقط می تواند راه حلی موقت داشته باشد..
۳ سر و سامان دادن به مقررات فقط اوضاع را بهتر یا بدتر می کند..
۴ مسئلۀ کپی رایت نشانۀ تغییر پارادایم است..
۵ سیاست های غیرواقع گرایانه تبعات پیش بینی ناپذیری دارند..
۶ حل حق الزحمۀ محتوای دیجیتال فرایندی منحصربه فرد است..

ایــن شــش جملــه آشــنا بــه نظــر می رســند. مســائل بدقلــق فرمــول یــا راه حــل قطعــی ندارنــد. راه حل هــای ایــن قبیــل مســائل صرفــاً 
بدتــر یــا بهتــر اســت. یــک مســئلۀ بدقلــق نشــانۀ مســئلۀ دیگــری اســت. راه حل هــای مســائل بدقلــق تبعــات پیش بینی ناپذیــری دارنــد. 
ــدگان مســائل  ــرده، حل  کنن ــل156 )1973( وصــف ک ــه ریت ــرد اســت. همانطــور ک ــدی منحصربه ف ــق دارای فراین ــک مســئلۀ بدقل حــل ی
بدقلــق در محــل کشــمکش بیــن علایــق متنــوع کار می کننــد، جایــی کــه بایــد ایده آل هایشــان را ســوا کننــد. کپی رایــت یــک مســئلۀ 

بدقلــق اســت؛ بــدون ســوا کــردن علایــق متعصبانــۀ گروه هــای بــا عقایــد مخالــف قــادر بــه حــل آن نخواهیــم بــود.
از ســال 1999، جهــان به طــور فزاینــده ای درهم تنیــده شــده اســت. در ســال 2009، مــردم خیلــی ســریع تر ایده هــا را بــا هــم ردوبــدل 
کردنــد و در میــان گذاشــتند، بــه اطلاعــات فراوانــی دسترســی پیــدا کردنــد، بــه جوامــع مجــازی و جهانــی پیوســتند و مدل هــای جدیــد 
کســب وکار را امتحــان کردنــد. اکنــون در ســال 2019، جامعــه لبــه مــرز اســت )Shell. 2016(، وضعیتــی کــه به طــور تصاعــدی در حــال 
ــداف  ــا اه ــه مســائلی ب ــذارد و ب ــا می گ ــی پ ــای اجتماع ــه صحنه ه ــد، ب ــک می زن ــر را ناخن ــی بالات ــا پیچیدگ گســترش اســت، مســائل ب
والاتــر می پــردازد. دیگــر نمی توانیــم چالــش کپی رایــت را بــدون در نظــر گرفتــن آزادی هنــری، حریــم خصوصــی مصرف کننــده، امنیــت 

کــودکان، مصــرف انــرژی یــا ارزش هــای دموکراتیــک حــل کنیــم. هیــچ حرفــه ای همــۀ پاســخ ها را نــدارد.

الزام مقرراتی

چارچــوب قانونــی - پــس از اصلاحــات متعــدد ملــی، کنوانســیون بین المللــی بــرن بــا قدمتــی صدســاله همچنــان به عنــوان قانــون اصلــی 
تجــارت رســانه و ســرگرمی مطــرح اســت.

در ســال 1450، گوتنبــرگ مشــغول ور رفتــن بــا ماشــین چــاپ بــود. دو قــرن و نیــم بعــد، ملکــه ان157 موافقــت ســلطنتی را بــه قانــون 
ــار و  ــب وکارهای انتش ــون، کس ــاپ و گراماف ــین چ ــی در ماش ــکنی فن ــرد. اول، ساختارش ــا ک ــت 1710( اعط ــون کپی رای ــت )قان کپی رای
ضبــط را ایجــاد کــرد. ســپس نویســندگان خواســتار حفــظ منافــع مــادی و معنــوی خــود شــدند. کاری کــه حکــم ملکــه ان بــرای حقــوق 
تجــاری انجــام داد، کنوانســیون بــرن )کنوانســیون حمایــت از آثــار ادبــی و هنــری، 1886( بــرای حقــوق اخلاقــی نظیــر انتســاب نویســنده 
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ــا تأثیــرات اجتماعــی فناوری هــای  ــر انجــام داد. سیاســت گذاران مقــررات صنایــع خــلاق را تنظیــم می کننــد. در مواجهــه ب و درســتی اث
جدیــد توزیــع، قانون گــذاران آزادی دسترســی شــهروندان را بــا حقــوق پدیدآورنــدگان بــرای اجــرت متــوازن می کننــد. سیاســت همیشــه 
دنبالــه رو فنــاوری بــود. تــا ســال 2016، زمانــی کــه کمیســیون اروپــا دســتورالعملی در مــورد کپی رایــت پیشــنهاد کــرد کــه فناوری هایــی 
ــاوری حرکــت  ــر از فن ــون، سیاســت جلوت ــرد: اکن ــر ک ــم تغیی ــد. پارادای ــرار می ده ــور هســتند هــدف ق ــا اغمــاض در حــال ظه ــه ب را ک

.)Rixhon. 2019( ــناخته ــروی ناش ــد – قلم می کن
ــیون  ــاد کنوانس ــو و مف ــورهای عض ــن کش ــاس قوانی ــر اس ــد ب ــندگان بای ــی نویس ــوق اخلاق ــم. حق ــام می دهی ــا را انج ــال تفکیک ه ح
ــوب  ــارج از چارچ ــان خ ــی همچن ــوق اخلاق ــن حق ــود. ای ــال ش ــت ها اعم ــا و آوانگاش ــدۀ اجراه ــت WIPO و معاه ــدۀ کپی رای ــرن، معاه ب
ــار  ــا در انحص ــود آنه ــد ش ــدداً تأکی ــا مج ــت ت ــده اس ــر ش ــتورالعمل EU/2019/790 ذک ــط در دس ــت و فق ــتورالعمل EC/2001/29 اس دس
کشــورهای عضــو هســتند. وجــود حقــوق اخلاقــی مســتلزم ثبــت آنهــا نیســت، امــا کپی رایــت – البتــه از نظــر عملــی نــه قانونــی – بایــد 

ــا پرداخــت شــود. جایــی ثبــت شــود ت
قانــون نوســازی موســیقی – آخریــن قانــون ایــالات متحــده شــامل پایــگاه دادۀ آثــار، گزارشــات اســتفاده، و همچنیــن حق الزحمــۀ ســریع 

و متناســب اســت.
ــان  ــت از صاحب ــه نیاب ــۀ صــدور مجــوز موســیقی )MLC( ب ــک مجموع ــد، ی ــن می کن ــی را تعیی ــاد غیرانتفاع ــت دو نه ــت کپی رای ادارۀ ثب
کپی رایــت و یــک هماهنگ کننــدۀ صاحــب مجــوز دیجیتــال بــه نیابــت از ارائه دهنــدگان موســیقی دیجیتــال، کــه حسابرســان ذی صــلاح 
بــر هــر دو نهــاد نظــارت دارنــد. پایــگاه دادۀ آثــار موســیقی در یــک طــرف، و گزارشــات اســتفاده در طــرف دیگــر دایــر خواهــد شــد. حداقــل 

همــکاری بیــن دو گــروه ذی نفــع از یــک زنجیــره ارزش قطعــی یــک صنعــت محتــوا تنظیــم و ســازمان دهی خواهــد شــد.
 MMA .ــت ــه اس ــا قابل توج ــز ام ــی ناچی ــی، MMA اقدام ــبکۀ ارزش تصادف ــون IP در ش ــدد پیرام ــای متع ــن چالش ه ــر گرفت ــا در نظ ب
ــیقی  ــدگان موس ــرای ارائه دهن ــی را ب ــام قانون ــد، ابه ــاده می کن ــاز را س ــق امتی ــت ح ــع آوری و پرداخ ــدد، جم ــز را می بن ــای گری راه ه
دیجیتــال کاهــش می دهــد، و اصــول ارزش بــازار منصفانــه را اتخــاذ می کنــد. آهنگســازان، ترانه ســرایان، نوازنــدگان و شــرکت های ضبــط 
ــه  ــت کاهــش مواجه ــی و امنی ــی مجــوز مکانیکــی عموم ــد از کارای ــد. شــرکت های پخــش بای ــت کنن ــری دریاف ــد دســتمزد عادلانه ت بای
ــف  ــد در اتصــالات مختل ــه می توان ــد ک ــان ترســیم می کن ــه ای از همــکاری ذی نفع ــر از آن، MMA طــرح اولی ــد. مهمت ــره ببرن ــی به قانون

شــبکۀ ارزش تطبیــق داده شــده و اســتفاده شــود.
دســتورالعمل های اتحادیــه اروپــا در مــورد کپی رایــت – آخریــن دســتورالعمل اتحادیــه اروپــا مســتلزم شناســایی و مطابقــت آثــار، حقــوق 

و ذی نفعــان، و نظــارت بــر اســتفاده و دســتمزد اســت.
ــه  ــان حقــوق ب ــادی از صاحب ــت زی ــد، حمای ــال کمــک می کن ــازار واحــد دیجیت ــه عملکــرد ب ــت ب ــه کپی رای ــوط ب دســتورالعمل های مرب

ــار ایجــاد می کنــد. ــرداری از آث ــرای بهره ب ــی ب ــه روز حقــوق را تســهیل نمــوده و چارچوب عمــل مــی آورد، تســویه ب
بــر اســاس دســتورالعمل 2019/790 اتحادیــه اروپــا و اســتثنائات مختلــف آن، پرداخــت حــق امتیــاز بابــت رســاندن محتــوا بــه عمــوم 
در شــبکۀ ارزش پیچیــده، پویــا، ســیال و انتقالــی و نــه تنهــا بــرای موســیقی، بلکــه بــرای فیلم هــا، مقــالات مطبوعاتــی و غیــره مســتلزم 

ایــن مــوارد اســت:
• شناسایی آثار، حقوق و ذی نفعان )نویسندگان، کاربران و واسطه ها(	
• مطابقت کارها و حقوق، آثار و ذی نفعان، حقوق و ذی نفعان	
• نظارت بر استفاده از آثار و اجرت حقوق	
• تدوین قراردادهای قابل خواندن توسط ماشین	
• حفظ حریم خصوصی و رعایت کنوانسیون برن	

MLC آمریــکا بایــد در 1 ژانویــه 2021 فعالیتــش را آغــاز مــی کــرده؛ و دســتورالعمل اروپــا بایــد در 6 ژوئــن 2021 اجــرا می شــده اســت. 

ــت در  ــورد کپی رای ــا در م ــه اروپ ــق اســت؛ دســتورالعمل اتحادی ــل تحق ــی قاب ــودن، از نظــر فن ــز ب ــا وجــود چالش برانگی ــی ب کار آمریکای
بــازار واحــد دیجیتــال یــک قصدنامــه اســت. در ســطح فنــاوری، هیــچ مطالعــۀ امکان ســنجی انجــام نشــده اســت. در ســطح کســب وکار، 
گفتمــان ذی نفعــان هنــوز دچــار لکنــت اســت. در ســطح سیاســت، بــازار واحــد دیجیتــال هنــوز وجــود نــدارد، امــا گروهــی متشــکل از 27 
ــه ایــن نتیجــه می رســید کــه حــل مســئلۀ لب مــرزی بدقلــق  حــوزه قضایــی ملــی وجــود دارد. اگــر حداقــل دردســرهای پیاده ســازی ب

ــان و تــلاش هــدر نمی رفــت. ــدی اســت، زم ــاج رویکــرد جدی ــت محت کپی رای
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نوید اینترنت ارزش به رسانه و سرگرمی
ــل انجــام  ــن کار قاب ــرادی کــه می گوینــد ای ــان اســت. اف ــت ارزش هنــوز یــک ابتــکار پژوهشــی و یــک کار در جری ــه امــروز، اینترن ــا ب ت
نیســت، نبایــد مزاحــم کســانی شــوند کــه در ایــن زمینــه فعالیــت می کننــد. از ســوی دیگــر، بازاریابــان نوشــدارو نبایــد تمرکــز کســانی را 
کــه واقعــاً بــه دنبــال راه حل هــا یــا فرصت هــای تجــاری هســتند، برهــم بزننــد. »اثربخشــی و کارایــی نــوآوری بــا کیفیــت تعامــلات بیــن 
کاربــران و نــوآوران در تمــام طــول فراینــد نــوآوری ارتبــاط مســتقیم دارد« )Rixhon. 2002(. بــر ایــن اســاس، پاراگراف هــای زیــر تلاشــی 

بــرای مرتبــط ســاختن کاربــران )مدل هــای کســب وکار رســانه ای جدیــد( بــا نــوآوران )اینترنــت ارزش در حــال ظهــور( اســت.

توکنیزه کردن دارایی های رسانه ای
استانداردسازی – توکن های سلسله مراتبی می توانند راه حل مؤثر و کارآمدی برای نیاز به شناسۀ استاندارد دارایی باشند.

هــر چیــزی کــه قابــل توکنیــزه شــدن اســت در نهایــت توکنیــزه می شــود – ایــن شــالودۀ اینترنــت ارزش اســت. »توکنیــزه کــردن جنبــۀ 
پولــی یــک دارایــی را افزایــش می دهــد. جنبــۀ پولــی عبارتســت از میــزان شــباهت یــک دارایــی بــه وجــه نقــد و بنابرایــن امــکان اســتفاده 
ــرا  ــت، زی ــد اس ــول نق ــود پ ــابه خ ــت، مش ــد اس ــول نق ــه پ ــل ب ــل تبدی ــی قاب ــه به راحت ــی ک ــر دارای ــه. ه ــیلۀ مبادل ــوان وس از آن به عن
می تــوان آن را بــا تأثیــر اندکــی بــر ارزش آن و بــا هزینــۀ کــم فروخــت« )Tasca. 2019(. توکنیــزه کــردن بــا افزایــش نقدشــوندگی بــازار 

رســانه و ســرگرمی می توانــد باعــث افزایــش ســرعت مبــادلات و بــه تبــع آن فعالیــت بخــش عمومــی شــود.
ــای کســب وکار  ــه داد. توکن ه ــا ارائ ــه آن ه ــی علی ــوع راه حل ــر ن ــاً ه ــوان تقریب ــک هســتند، می ت ــا دارای ارزش و مال ــه توکن ه از آنجــا ک
ــی و  ــات عملیات ــه خدم ــرای مبادل ــد و ب ــان دهن ــا را نش ــد دارایی ه ــی می توانن ــه راحت ــله مراتبی در EY. 2018a( OpsChain EY( ب سلس
ــی  ــی از پیچیدگ ــه ای عال ــد نمون ــکال بلن ــای موزی ــد. فیلم ه ــیار پیچیده ان ــانه ای بس ــای رس ــوند. دارایی ه ــتفاده ش ــده اس ــی پیچی مال
ــای آن  ــک از آهنگ ه ــر ی ــی و ه ــور کل ــی را به ط ــن فیلم ــوز چنی ــد مج ــوق می خواهن ــان حق ــتند. صاحب ــا هس ــله مراتبی آن ه سلس
به طــور مجــزا صــادر کننــد. خواننــدۀ آهنــگ دوم ممکــن اســت قبــلًا در مــورد اســتفادۀ انحصــاری از آثــار خــود در یــک پنجــرۀ زمانــی 
خــاص توافــق کــرده باشــد. ترانه ســرای آهنــگ ماقبــل آخــر ممکــن اســت مایــل بــه عــدم پخــش آهنــگ خــود در مناطــق خاصــی باشــد. 
ــه شناســایی آن هــا و اجزایشــان در ســطح  ــد ب ــا انعــکاس ســاختار پیچیــدۀ دارایی هــای رســانه ای، می توانن توکن هــای سلســله مراتبی، ب

ــد. ــک کنن ــب کم ــدی مناس دانه بن
ــد از مالکیــت معنــوی  ــا دارایی هــای دیجیتــال مرتبــط می توان ــر آن هــا ب ــودن توکن هــا و رابطــۀ انکارناپذی ــل تکثیــر ب حفاظــت – غیرقاب

در حــوزۀ دیجیتــال حفاظــت کنــد.
ــاوری،  ــی فن ــات حفاظت ــود. اقدام ــا ب ــر زبان ه ــر س ــت ب ــن صنع ــال )DRM( در ای ــوق دیجیت ــت حق ــری و مدیری ــرقت هن ــی واژه س زمان
ــار دارای کپی رایــت اســت. آنهــا ســعی در کنتــرل اســتفاده،  فناوری هــای کنتــرل دسترســی هســتند کــه هدفشــان منــع اســتفاده از آث
تغییــر و توزیــع آثــار دارای کپی رایــت ماننــد نرم افــزار و محتــوای چنــد رســانه ای و همچنیــن سیســتم های درون دســتگاه هایی داشــتند 
ــود. اول،  ــز نب ــکار موفقیت آمی ــن راه ــد )Office of the Privacy Commissioner of Canada. 2006(. ای ــرا می کردن ــت ها را اج ــن ساس ــه ای ک
ــود.  ــد نســخۀ شــخصی ب ــۀ چن ــرای تهی ــدگان ب ــه مصرف کنن ــا شــده ب ــه و حــق اعط ــتفاده منصفان ــن کار برخــلاف سیاســت های اس ای
ــد. ســپس،  ــد کنن ــرا ناشــران نمی توانســتند از کپی هــا کســب درآم ــوا را به طــور ارادی محــدود کــرد، زی ــن راهــکار انتشــار محت دوم، ای
صنایــع محتــوا و سیاســت گذاران بــا اذعــان بــه بی ثمــر بــودن DRM عوارضــی را وضــع کردنــد کــه یــک مالیــات عمومــی غیربهینــه بــر 

ــود. ــخه برداری ب ــتم های نس سیس
ــر اینکــه  ــد، مشــروط ب ــری کن ــد از نســخه برداری جلوگی ــن راهــکار نبای ــع، ای ــر دهــد؛ در واق ــد وضعیــت را تغیی ــت ارزش می توان اینترن
ــارک  ــرد. واترم ــویق ک ــخه برداری را تش ــد نس ــورت بای ــن ص ــرد؛ در ای ــب ک ــد کس ــودکار درآم ــور خ ــد به ط ــخۀ جدی ــر نس ــوان از ه بت
دیجیتــال و اثــر انگشــت دیجیتــال ابزارهایــی بــرای تشــخیص محتــوا و فعــال کــردن محافظــت از آن هــا، غنی ســازی محلــی یــا کســب 
ــود  ــل ش ــی حاص ــای غیرمثل ــعۀ توکن ه ــد از توس ــودکار می توان ــی خ ــا درآمدزای ــار ب ــت در انتش ــتند. موفقی ــودکار هس ــد نیمه خ درآم
ــرد هســتند و  ــازی CryptoKitties نشــان داده شــده اســت. توکن هــای غیرمثلــی نشــان دهندۀ چیــزی منحصربه ف همانطــور کــه توســط ب
بنابرایــن قابــل معاوضــه نیســتند. آن هــا بــرای ایجــاد کمیابــی دیجیتــال قابــل تأییــد، مالکیــت کاربــر، و امــکان قابلیــت همــکاری دارایــی 
ــه جــای ناشــر  در چندیــن زمینــه در کاربردهایــی اســتفاده می شــوند کــه نیازمنــد آیتم هــای دیجیتــال منحصربه فــرد هســتند. آن هــا ب
ــد.  ــازنده را می ده ــازۀ س ــدون اج ــث ب ــای ثال ــور در بازاره ــای مزب ــۀ دارایی ه ــازۀ معامل ــر اج ــن ام ــوند. ای ــرل می ش ــر کنت ــط کارب توس
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ــی  ــای مثل ــی و زیرتوکن ه ــای غیرمثل ــوا، توکن ه ــر محت ــی ب ــتاندارد مبتن ــه های اس ــب شناس ــری، ترکی ــئلۀ مقیاس پذی ــر از مس صرف نظ
ــد ایــن چالــش را حــل کنــد. ــه لحــاظ نظــری می توان ب

قراردادهای هوشمند
ساده سازی – خودکارسازی تراکنش های بین شرکتی می تواند با تکیه بر الگوها، پیچیدگی های قراردادهای فعلی را ساده کند.

گفتــه شــده صنعــت موســیقی کار حقوقدانــان اســت نــه کار هنرمنــدان. حقیقتــی در ایــن حــرف نهفتــه اســت و فقــط در مــورد صنعــت 
موســیقی صــدق نمی کنــد. اکثــر تعامــلات میــان شــهروندان، ســازمان های تجــاری یــا دولتــی تابــع قوانیــن و شــیوه های پیچیــده اســت. 

ــد. ــه دســت نمی آی ــاد ب ــدون ساده ســازی و اعتم ــراردادی ب ــی ق اثربخشــی و کارای
ــل،  ــای اکس ــبیه ماکروه ــدری ش ــه ای، ق ــای رایان ــا برنامه ه ــود. آنه ــده می ش ــمند نامی ــای هوش ــت ارزش قرارداده ــدۀ اینترن ــا، وع در اینج
هســتند کــه بــرای تســهیل، تأییــد، یــا اجرایــی کــردن مذاکــره یــا اجــرای توافــق طراحــی شــده اند. قراردادهــای هوشــمند امــکان اجــرای 
تراکنش هــای معتبــر، قابــل پیگیــری و برگشــت ناپذیر بــدون دخالــت طرف هــای ثالــث واســطه را می دهنــد. ایــن قراردادهــا چنــد چالــش 
ایجــاد می کننــد. برگشــت ناپذیری شــاید در برخــی کاربردهــا یــک مزیــت باشــد، امــا نــه لزومــاً در همــۀ آن هــا. ایــن چالــش بــه لحــاظ فنــی 
قابــل حــل اســت. ماکروهــا اســتانداردهای فرمولــی هســتند کــه تمایــل انســان را بــه اســتثنائات محــدود می ســازد. می تــوان بــا کدنویســی 
کریتیــو کامنــز158 یــا مجوزهــای اســتاندارد مشــابه آغــاز کــرد. آنهــا غیــر قابــل فســخ هســتند، بنابرایــن ماکروهــای تغییرناپذیــر ابــزاری ایده آل 
بــرای ثبــت اطلاعــات مجــوز هســتند. وقتــی صاحبــان حقــوق بــا اســتفاده از چنیــن مجــوزی آثارشــان را در یــک دفتــر ثبــت می کننــد، آن 

.)De Filippi et al.. 2016( مجــوز بــرای همیشــه بــه اثــر مزبــور پیوســت می شــود
بزرگ تریــن چالــش ارتبــاط بــا کــد و گســترش حاکمیــت الگوریتمــی اســت. 20 ســال پیــش، لســیگ159 )2000( نوشــت: »تنظیم کننــده 
ــن  ــا معمــاری، شــرایطی را تعیی ــد ی ــن ک ــه هســت می ســازد. ای ــه فضــای مجــازی را آن طــور ک ــزار و ســخت افزاری ک ــد اســت – نرم اف ک
می کنــد کــه زندگــی در فضــای مجــازی بــر اســاس آن تجربــه می شــود. دو ســال پیــش، حســن و فیلیپــی160 )2017( بــا اســتناد بــه ظهــور 
ــا نکننــد، و قوانیــن فنــی، کــه  ــد بکننــد ی ــراد چــه بای بلاک چیــن و یادگیــری ماشــینی بیــن قوانیــن حقوقــی، کــه مشــخص می کنــد اف
ــی واســطه را  ــه مقامــات اجرای ــاز ب ــن ترتیــب نی ــل شــدند و بدی ــز قائ ــا نمی تواننــد بکننــد، تمای ــراد چــه می تواننــد ی تعییــن می کننــد اف

ــم. ــا می گذاری ــه صحنه هــای اجتماعــی ناآشــنا پ مرتفــع ســاختند. حــال ب
ــن  ــا جدیدتری ــق ب ــان واقعــی و مطاب ــه نظــارت در زم ــز ب ــد مجه ــدن و اجــرا توســط ماشــین می توانن ــل خوان شــفافیت – قراردادهــای قاب

ــا باشــند. ــه اروپ ــالات متحــده و اتحادی مقــررات ای
ــران می تواننــد  ــا کارب ــل درک باشــد. آی ــدارد. قراردادهــا بایــد قاب جامعــه، لااقــل هنــوز، آمادگــی پذیــرش قراردادهــای کامــلًا خــودکار را ن
ماکروهــای کدگذاری شــدۀ محصــور در جعبــه ســیاه را درک کننــد؟ آیــا می توانیــم قوانیــن رمزگذاری شــده ای را درک کنیــم کــه قواعدشــان 
ــد؟ اکثــر قراردادهــا توســط افــراد مــورد اعتمــاد تنظیــم می شــوند، قوانیــن مــورد  ــه سیســتم تکامــل می یاب ــا ورود تدریجــی اطلاعــات ب ب

ــه ماشــین ها اعتمــاد کنیــم؟ ــا می توانیــم ب ــر آن هــا حاکــم اســت و توســط دادگاه هــای مــورد اعتمــاد داوری می شــوند. آی اعتمــاد ب
از ســوی دیگــر، بــدون قراردادهــای قابــل خوانــدن و اجــرا توســط ماشــین چگونــه می توانیــم دســتورالعمل جدیــد اروپــا در مــورد کپی رایــت 
را به طــور مؤثــر اجــرا کنیــم؟ در حــال حاضــر، بــر تضمیــن اعتمــاد ترکیبــی انســان و ماشــین تکیــه خواهیــم کــرد. درســت مثــل زمانــی کــه 
ســوار هواپیمــا می شــویم، کــه اکثرمــان شــناختی از آن نداریــم، امــا اعتمادمــان بــه شــرکت های هواپیمایــی، ســازندگان هواپیمــا و مقامــات 
هواپیمایــی کشــوری بــه مــا قــوت قلــب می دهــد زیــرا می دانیــم هواپیماهــا بــرای آنهــا شــفاف هســتند. درســت مثــل زمانــی کــه صنعــت 
موســیقی وارد MMA می شــود، بــه ایــن واقعیــت اطمینــان دارد کــه پایــگاه داده هــای آثــار موســیقی و گزارشــات اســتفاده بایــد بــرای ادارۀ 

ثبــت کپی رایــت )یــک ســازمان انســانی(، مهندســین سیســتم و حسابرســان ذی صــلاح شــفاف باشــند.
ــاز توســط تیم هــای شــامل وکلاء و  ــه همیــن نحــو، قراردادهــای هوشــمند مدیریــت توافق نامه هــای صــدور مجــوز و پرداخــت حــق امتی ب
مهندســین مــورد اعتمــاد مشــخص، کدگــذاری، نظــارت و ممیــزی خواهنــد شــد. ایــن تعییــن مشــخصات، کدگــذاری، نظــارت و ممیــزی در 

ــان واقعــی، همانطــور کــه در حســابداری انجــام می شــود، توســط رایانه هــا پشــتیبانی می شــود. زم
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معماری داده ها

ــظ  ــت، حف ــورده اس ــت خ ــانه شکس ــای رس ــرداده دارایی ه ــایی و اب ــردن شناس ــز ک ــتای متمرک ــی در راس ــای قبل ــع – تلاش ه توزی
باشــد. موفقیت آمیــز  می توانــد  آنهــا  توزیع شــدگی 

پایــگاه داده جهانــی رپرتــوارGRD( 161( بــا هــدف ایجــاد یــک پایــگاه داده مرکــزی بــرای شناســایی صاحبــان، ذی نفعــان و مدیــران کپی رایــت متــن ترانــه و 
موســیقی، بــه دارنــدگان مجــوز امــکان پیــدا کــردن شــخصی را می دهــد کــه آثــار موســیقایی را کــه می خواهنــد اســتفاده کننــد کنتــرل و توزیــع کارآمــد 
حــق امتیــاز را تســهیل می کنــد )Cooke. 2014(. ایــن پــروژه بــه دلایــل مختلــف شکســت خــورد. پایــگاه دادۀ مرکــزی جهانــی بــه معنــای یــک پایــگاه 
داده در کل دنیاســت. در نــگاه اول، بــرای یــک وب جهانــی مناســب بــه نظــر می رســد ، امــا مثــل یــک دولــت یــا انحصــار جهانــی کامــلًا آرمان گرایانــه 
اســت. ضعف هــای دیگــر عبارتنــد از انعــکاس ناقــص واقعیــت صنعــت موســیقی، لــزوم کار بــا داده هــای تمیــز، یــا فقــدان مکانیســم حــل اختــلاف اجــرا.

یکــی یــا چنــد تــا؟ همیــن کــه مفهــوم پایــگاه دادۀ واحــد را کنــار بگذاریــم، بایــد ایــدۀ چنــد بانــک داده را نیــز رها کنیــم و بــر اتصال تعــداد زیــادی مخزن 
داده بــه هــم تمرکــز کنیــم. ایــن رویکــرد قرابــت بیشــتری بــا واقعیــت روابــط انســانی و ماهیــت اینترنــت خواهــد داشــت. همچنیــن شــبکه ای را تشــکیل 
می دهــد کــه بســیار ایمن تــر و انعطاف پذیرتــر اســت. مالکیــت عمومــی یــا مالکیــت خصوصــی؟ داده هــا دارایی هــای خصوصــی هســتند کــه بایــد توســط 
صاحبانشــان مدیریــت، کنتــرل و محافظــت شــوند. بنابرایــن، بــه نظــر می رســد یــک رپرتــوار جهانــی بایــد مبتنــی بــر معمــاری شــبکه ای از تعــداد زیادی 

مخــزن دادۀ خصوصــی و اختصاصی باشــد.
شکســت GRD بــرای نزدیــک شــدن بــه راه حــل ضــروری بــود. درس هــا آموختــه و بــه کار گرفتــه شــده اســت. پلتفــرم کپی رایــت کیــوب162 کــه توســط 
 )URrights nd( بــا همــکاری آی بــی ام SACEM توســعه یافتــه و راهــکار یورایتــس164 کــه توســط )ICE Services. n.d( 163بــا همــکاری اســتیج ICE Services

توســعه یافتــه اســت – البتــه از طــرق مختلــف – نقــاط ضعــف ذکــر شــده در بــالا را برطــرف می کننــد.
حاکمیــت – بــا وجــود امــکان دور از دســترس سیســتم های خودتنظیــم قابــل اعتمــاد، حاکمیــت بــرای آینــده متصــور بایــد یــک کار انســانی بــا کمــک 

رایانــه باقــی بمانــد.
بیــل روزنبــلات165، یــک متخصــص سرشــناس جهانــی در زمینــۀ مســائل فنــاوری مرتبــط بــا مالکیــت معنــوی در عصــر دیجیتــال، اخیــراً 
نوشــت: »MLC ]…[ ملــزم بــه نگهــداری یــک پایــگاه اطلاعاتــی در دســترس عمــوم ]حقــوق مکانیکــی[ و پذیــرش داده هــای ارســالی بــه 
ــی مهــم اســت؛  ــدازه کارای ــه ان ــوق، اعتمــاد و حاکمیــت ب ــی حق ــرای پایگاه هــای اطلاعات ــودن اســت. ب ــه روز ب ــت و ب ــود دق منظــور بهب

.)Rosenblatt. 2019( »ــر باشــد ــه مقیاس پذی ــه شــرطی ک ــا را دارد ب ــن حوزه ه ــه ای ــود هم ــن پتانســیل بهب ــاوری بلاک چی فن
توســعه دهندگان در حــال رســیدن بــه ایــن مرحلــه هســتند. آن هــا ممکــن اســت بــا ســه گانۀ بلاک چیــن166 روبــرو شــوند، »اصطلاحــی 
ــه مشــکل نحــوۀ توســعۀ یــک فنــاوری بلاک چیــن اســت کــه  ــداع شــده و مربــوط ب کــه توســط ویتالیــک بوتریــن، بنیانگــذار اتریــوم اب
ــن  ــۀ ای ــد« )Ometoruwa. 2018(. از جمل ــدا کن ــک را ف ــه هیچ ی ــد، بی آنک ــه می ده ــت را ارائ ــازی و امنی ــری، غیرمتمرکزس مقیاس پذی
ــالای  ــه دوم در ب ــا روی لای ــی آن ه ــا اجــرای جزئ ــده را ب ــات پیچی ــادی عملی ــداد زی ــد تع ــه می توان ــه پلاســما167 ک ــوان ب ــا می ت تلاش ه
ــرد.  ــاره ک ــدون دور )Hedera Hashgraph. nd( اش ــت دار ب ــای جه ــر گراف ه ــی ب ــای مبتن ــا هش گراف 168ه ــاع )Plasma. nd(، ی ــه اجم لای
ــر  ــر س ــعه دهندگان ب ــت. توس ــش اس ــه امیدبخ ــن زمین ــا در ای ــا پژوهش ه ــت، ام ــخص اس ــان نامش ــوز وضعیت ش ــه هن ــای ک فناوری ه

ــن فضــا را تماشــا کنیــد ــت می کننــد. ای ــه پذیــرش عمومــی رقاب دســتیابی ب
MLC آزمایشــی در زمینــۀ حاکمیــت بــه کمــک رایانــه اســت کــه شــرکت های ضبــط، ارائه دهنــدگان موســیقی دیجیتــال، دولــت، ناشــران 

موســیقی و انجمن هــای ترانه ســرایان را گــرد هــم مــی آورد. ایــن راهــکار بایــد هــر پنــج ســال یکبــار از نــو طراحــی شــود. اگــر اپراتــور 
 آن بخواهــد از جدیدتریــن نســل دفتــر کل توزیع شــده بــرای بهبــود اعتمــاد و حاکمیــت سیســتم حقــوق و حــق امتیــاز اســتفاده کنــد،
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راهکار فنی نیز باید از نو طراحی شود.
ــررات،  ــت مق ــا رعای ــا ب ــازی آنه ــه یکپارچه س ــوط ب ــای هوشــمند من ــای قرارداده ــل مدل ه ــای کام ــری از مزای ــازی – بهره گی یکپارچه س

مالیــات و حسابرســی و زیرســاخت های دفتــر پشــتیبان اســت.
مســائل معمــول پیــش روی صنعــت رســانه و ســرگرمی عبارتنــد از صــدور صورت حســاب و روش هــای پرداخــت دســتی بیــن شــرکت ها، 
ــرای تخصیــص بیــن شــرکتی و اقــلام ثبت شــده در دفتــر روزنامــه، فرایندهــای بیــن شــرکتی جهانــی  عــدم وجــود مرزبنــدی مادیــت ب
ناســازگار بــه دلیــل مالکیــت پراکنــده، مدل ســازی و محاســبات دســتی اکســل و ورد )بلــه!(، و ملاحظــات مبادلــۀ ارز خارجــی. ســازمان 
بــا اســتفاده از قابلیــت قــرارداد هوشــمند می توانــد فرایندهــای تراکنــش بیــن شــرکتی خــودکار ایجــاد کنــد. ایــن قراردادهــا می تواننــد 
فرایندهــای از قبــل ایجــاد شــده و مرزبنــدی تراکنــش داشــته باشــند و بــرای کاهــش محاســبات دســتی از »اوراکل هــا« )مثــلًا رویتــرز 

.)EY. 2018a( اســتفاده کننــد )بــرای اطــلاع از نــرخ ارز
ــک  ــرای ی ــه ERP ب ــد داد ک ــام خواه ــاری انج ــت بوم های تج ــرکت ها و زیس ــبکه های ش ــرای ش ــان کاری را ب ــده هم ــر کل توزیع ش دفت
ــا  ــرد. اســتفاده از توکن ه ــد ک ــای ســازمانی یکپارچــه خواهن ــد را در داخــل و خــارج از مرزه ــات و فراین ــا اطلاع شــرکت انجــام داد. آنه
ــد  ــن کار نیازمن ــال، ای ــن ح ــا ای ــد. ب ــش می کنن ــر تراکن ــا یکدیگ ــر اســاس آن شــرکت ها ب ــه ب ــتانداردی اســت ک ــا روش اس و قرارداده
ــده  ــگاه داده توزیع ش ــر پای ــی ب ــکاری مبتن ــراه راه ــاری به هم ــدد تج ــدف حــل مشــکلات متع ــا ه ــده ب ــۀ طراحی ش ــای یکپارچ راهکاره
ــا  ــن فراینده ــره می شــوند، از ارتباطــات بی ــار ذخی ــک ب ــط ی ــا به طــور ســازگار و فق ــه داده ه ــد ک ــان می ده ــکار اطمین ــن راه اســت؛ ای
ــر  ــر دفت ــی ب ــای مبتن ــن راهکاره ــتلزم رفت ــن مس ــد. همچنی ــهیل می کنن ــا را تس ــن فراینده ــی در ای ــد و گزارش ده ــتیبانی می کنن پش
کل توزیع شــده از یــک سیســتم مــوازی مجــزا بــه ســمت ادغــام بــا بخــش ســتادی کاربــران و قوانیــن و مقــررات موجــود بــرای تضمیــن 

ــت. ــی اس ــای حسابرس ــری و کنترل ه ــه، تبدیل پذی ــاری یکپارچ ــای تج فراینده

حل مشکلات

آنچه برای این کار استفاده خواهد شد
فناوری هــای دفتــر کل توزیع شــده – بــرای فراهــم آوردن امــکان ثبــت دائمــی، فــوری و شــفاف تراکنش هــای صــدور مجــوز در 

غیرمتمرکــز. داده  پایگاه هــای 
دفتــر کل توزیع شــده بــه شــرکت های رســانه ای و ســرگرمی اجــازه اســتفاده از ســوابق واحــد تغییرناپذیــر توزیع شــده در تمــام گره هــای 
ــراز و  ــای نات ــن تراکنش ه ــان رفت ــث از می ــانه ای باع ــای رس ــی دارایی ه ــای الکترونیک ــد. بازاره ــاد را می ده ــل اعتم ــوق قاب ــبکۀ حق ش
ــود. مســئله اصــل  ــن می ش ــا قوانی ــاق ب ــش انطب ــع و افزای ــق و به موق ــات دقی ــف، گزارش ــتادی مختل ــن سیســتم های س ــای بی مغایرت ه

ایــن کار نیســت بلکــه زمــان انجــام آن اســت.
ــرای تعامــلات ســازمانی لازمســت پنــج پیشــرفت صــورت گیــرد. توکنیــزه  ــزاری اســتاندارد ب ــه اب جهــت تبدیــل دفتــر کل توزیع شــده ب
ــی  ــای خصوص ــت از بلاک چین ه ــن لازم اس ــت. همچنی ــده اس ــر ش ــن ذک ــه گانۀ بلاک چی ــرای س ــی ب ــازی و راه حل ــردن، یکپارچه س ک
ــد  ــوع می توان ــر دو ن ــام ه ــد ادغ ــم، هرچن ــگان بروی ــتفادۀ هم ــورد اس ــی م ــای عموم ــه ســمت بلاک چین ه ــرکت ها ب ــتفادۀ ش ــورد اس م
ــن  ــد. مشــارکت در ای ــت داده هایشــان محافظــت می کنن ــم خصوصــی و امنی ــای خصوصــی از حری ــری باشــد. بلاک چین ه رویکــرد بهت
ــن  ــن اعتبارســنجی می شــود. چنی ــه ای از قوانی ــا اســتفاده از مجموع ــم ب ــه خــود آن ه ــه اســت ک ــد دعوت نام ــا نیازمن ــوع بلاک چین ه ن
B2B ترجیــح داده می شــوند. بلاک چین هــای  تراکنش هــای  بــرای  و  بــه بلاک چین هــای مجــوزدار169 معروفنــد  بلاک چین هایــی 
ــدون مجــوز170 منــوط  ــه هــر کســی اجــازۀ مشــارکت می دهــد. موفقیــت ایــن بلاک چین هــای ب ــاز هســتند کــه ب عمومــی شــبکه های ب
 B2C ــرای تراکنش هــای ــران آن هــا اســت؛ بنابرایــن، از طریــق مشــوق ها مشــارکت را تشــویق می کننــد. امــروزه، آن هــا ب ــه تعــداد کارب ب
ضــروری بــه نظــر می رســند. عــلاوه بــر ایــن، نیــاز بــه گــذار از رمزارزهــا بــه اســتیبل کوین های بــا پشــتوانۀ فیــات داریــم، هرچنــد، ایــن 
بــار هــم ادغــام هــر دو نــوع پــول می توانــد روش بهتــری باشــد، درســت ماننــد ســازگاری انگیزشــی امتیازهــای وفــاداری و ارزهــای بــا 

پشــتوانۀ دولتــی.
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ــه  ــه قراردادهــای هوشــمند و اجــازه دادن ب ــرای تبدیــل قراردادهــای واقعــی ب ــا نوظهــور – ب ســایر فناوری هــای موردنیــاز تثبیت شــده ی
.IP ــای ــا و محیط ه ــایی آیتم ه ــرای شناس ــمند ب ــای هوش عامل ه

ــه ها،  ــوق )شناس ــای حق ــن داده ه ــم. بی ــا بیزاری ــای آنه ــت ابرداده ه ــا از مدیری ــتیم، ام ــی هس ــاد دارای ــق ایج ــوا، عاش ــع محت در صنای
کاربردهــا، حقــوق، مجوزهــا و حــق امتیازهــا(، داده هــای کاتالــوگ )الزامــی بــرای یافتــن دارایــی و بــرای آنکــه دارایــی قابــل پیــدا کــردن 
باشــد( و داده هــای محتــوا )کــه امــکان غنابخشــی تجــارب کاربــر را فراهــم می ســازد( تمایــز قائــل می شــویم. فــراداده در صنعــت رســانه 
و ســرگرمی هنــوز بــرای صــدور مجــوز خــودکار آمــاده نیســت. کاربــرد اســتانداردهای شناســه گذاری پراکنــده اســت. ســاختارهای فــراداده 
ــرن تــلاش  ــوگ، و یــک ق ــد، و ناقــص و دارای اشــتباه هســتند. کیفیــت پاییــن حقــوق و ابرداده هــای کاتال تفــاوت قابل ملاحظــه ای دارن
ــرای  ــا ب ــن برنامه ه ــد. ای ــراداده می کن ــت ف ــه توســعۀ برنامه هــای هوشــمند دریاف ــور ب ــا را مجب ــا، م ــرای استانداردســازی آن ه ــق ب ناموف
ــق  ــه از طری ــل مبادل ــزه قاب ــای توکنی ــه داده ه ــه مجموع ــا ب ــل آن ه ــتباه و تبدی ــص و دارای اش ــتاندارد، ناق ــر اس ــای غی ــم ابرداده ه هض

ــون اســت. ــر قان ــده توســط ماشــین و الگوریتم هــای مبتنــی ب ــر تشــخیص الگــوی آموزش دی قراردادهــای هوشــمند متکــی ب
ــای هوشــمند  ــه قرارداده ــد ب ــا بای ــا هســتیم. آنه ــت قرارداده ــل مدیری ــداد غیرقاب ــن تع ــادی و همچنی ــای غیرع ــا مســئول کاتالوگ ه م

ــم. ــاج داری ــری ماشــینی احتی ــه یادگی ــت از وکلا و مهندســان در کار کدنویســی ب ــرای حمای ــار دیگــر ب ــل شــوند. در اینجــا ب تبدی
ــت  ــا اثرانگش ــانه ای ی ــای رس ــه دارایی ه ــده ب ــای اضافه ش ــا واترمارک ه ــب ها ی ــی – برچس ــی ش ــه های دیجیتال ــه شناس ــن ب همچنی
ــای IP و  ــایی آیتم ه ــکان شناس ــمند ام ــای هوش ــه عامل ه ــا ب ــم ت ــاج داری ــوا – احتی ــر محت ــی ب ــوک مبتن ــای بل ــا هش ه ــال ی دیجیت
ــه  ــل اجــرا توســط ماشــین را ب ــات قاب ــز توافق ــل موفقیت آمی ــا تکمی ــاز ی ــرای آغ ــا ب ــن عامل ه ــم و شــانس ای ــا را بدهی زمینه هــای آن ه
حداکثــر برســانیم. در نهایــت، بــرای مدیریــت تقریبــاً بلادرنــگ حقــوق پیچیــده و پویــا مرتبــط بــا میلیاردهــا تراکنــش روزانــه بــه تعــداد 

ــم داشــت. ــاز خواهی ــن نی ــرق ممک ــن مصــرف ب ــالا و کمتری ــی ب ــا کارای ــازی، شــبکه های ب ــری، ذخیره س ــردازش کامپیوت ــادی پ زی

جایی که هستیم
آیا در کیتی هاوک171 با برادران رایت )1903( هستیم یا در دوور172 با لویی بلریو173 )1909(؟

ــا  ــا ب ــی در راســتای ســاخت هواپیم ــان اســت. تلاش های ــرای بازاریاب ــپ ب ــای های ــه چرخه ه ــرای مهندســان به مثاب مســیرهای توســعه ب
ــا شــد.  ــود و ره ــالا بســیار دشــوار ب ــی ب ــه حــد کاف ــه وزن ب ــوان ب ــا نســبت ت ــی ب ــا ســاخت موتورهای ــت، ام ــور بخــار صــورت گرف موت
ــد.  ــرواز کنن ــتند پ ــه می خواس ــیرهایی ک ــتند در مس ــت توانس ــان ها در نهای ــد و انس ــرآورده کردن ــرط را ب ــن ش ــی ای ــای احتراق موتوره
ســپس، موتورهــای جــت، نوعــی موتــور نســل دوم، پــا بــه عرضــه گذاشــتند. ســرانجام، بــا اتصــال فرودگاه هــا بــه ایســتگاه های راه آهــن 
و مبــادلات بزرگراهــی بــه یــک شــبکۀ حمل ونقــل جهانــی جدیــد دســت یافتیــم. وقتــی حــرف از اینترنــت ارزش و رســانه و ســرگرمی 

ــرای ســرعت بایــد کنکــورد بســازیم. باشــد، شــاید بــه دوور نزدیــک باشــیم. بــرای ظرفیــت، بایــد ایربــاس 380 یــا میریــاس174 و ب
ــذارد،  ــه اشــتراک بگ ــده ای را ب ــر[ می توانســت ای ــرد اگ ــا تصــور می ک ــزی بســازد ]… ام ــد چی ــپ175 »انتظــار نداشــت بتوان ایمــوژن هی
ــه از  ــرد« )Bitcoin Exchange Guide News Team. 2018(. او ک ــن کار را نمی ک ــس ای ــت، هیچ ک ــا در نهای ــازد، ام ــزی بس ــی چی ــاید کس ش
ــو176« را روی بلاک چیــن عمومــی  ــۀ »آدم کوچول ــود، در اکتبــر 2015 تران ــر روی بلاک چیــن هیجــان زده ب پتانســیل انتشــار موســیقی ب
اتریــوم منتشــر کــرد. هیــپ متوجــه شــد کــه فنــاوری غیرمتمرکــز می توانــد به عنــوان بخشــی از یــک راه حــل پیچیــده مــورد اســتفاده 
ــا درک اینکــه  ــود. بلاک چیــن بیت کویــن جوابگــو نبــود )Mycelia for music. n.d(. ب ــه تنهایــی هنــوز دارای نقایصــی ب قــرار گیــرد، امــا ب
 The Creative Passport ســازندگان موســیقی تاروپــود صنعــت موســیقی هســتند، تیــم مایســیلیا177 و هیــپ در حــال حاضــر مشــغول توســعۀ
ــا هــدف نگهــداری اطلاعــات پروفایــل تأییــد شــده، تقدیرهــا، آثــار، روابــط تجــاری و مکانیســم های  اســت، کــه یــک ظــرف دیجیتــال ب
پرداخــت بــرای کمــک بــه مرتبــط کــردن ســازندگان موســیقی و آثارشــان و بــاز بــرای کســب وکار اســت. The Creative Passport قصــد دارد 
ــر  ــای مســتقیم ســریع و آســان را امکان پذی ــای هوشــمند پرداخت ه ــر کل توزیع شــده در دســت ســاخت و قرارداده ــا اســتفاده از دفت ب

171  Kitty Hawk

172  Dover

173  Louis Blériot

174  Mriyas

175  Imogen Heap

176  Tiny Human

177  Mycelia
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.)CREATIVEPASSPORT MTU. nd( کنــد و همــکاری را از خلاقیــت تــا شــراکت تجــاری آســان ســازد
EY و مایکروســافت بــرای توســعۀ راهــکار حقــوق و حــق امتیــاز بــرای صنعــت بــازی همــکاری مشــترکی را آغــاز کرده انــد. قراردادهــای 

ــازند  ــن می س ــاز را ممک ــق امتی ــای ح ــوری موقعیت ه ــق و ف ــبۀ دقی ــه محاس ــده اند ک ــی ش ــوری طراح ــا ط ــدۀ آن ه ــمند تعبیه ش هوش
ــکل  ــا اســتفاده از پروت ــی ب ــاد زیربنای ــد. شــبکۀ اعتم ــم می کنن ــاز فراه ــای حــق امتی ــق تراکنش ه ــت و تطبی ــرای ثب ــری ب ــد بهت و دی
بلاک چیــن کیــوروم178 ســاخته شــده اســت و محرمانگــی توافقــات در بیــن نهادهــا را فراهــم می کنــد. ناشــران بــازی ایکس باکــس، کــه 
در آن مشــارکت دارنــد، بــه ســرعت و دیــد بهتــری دســت می یابنــد. آن هــا می تواننــد اقــلام تعهــدی حســابداری روزانــه تهیــه کننــد و 

)EY. 2018b( ــود بخشــند ــگام پیش بینــی خــود را بهب ــا اســتفاده از داده هــای به هن ب

استفاده از فرصت ها

مصرف اندازه گیری شده و پرداخت های خرد
ــدازۀ کیــف پــول مصرف کننــده و رفتــار مصــرف  ــه ان ــر اشــتراک و تبلیغــات – اشــتراک ها محــدود ب محدودیت هــای مدل هــای مبتنــی ب

انتخابــی اســت؛ ســودآوری پخــش مبتنــی بــر تبلیغــات هنــوز اثبــات نشــده اســت.
برای توزیع محتوای رسانه ای صوتی، تصویری و غیره از طریق اینترنت اساساً چهار مدل کسب وکار وجود دارد.

• رایــگان – معمــولاً توســط خدمــات عمومــی نظیــر رســانه های دولتــی ماننــد زد د اف/آرتــه179 در آلمــان یــا بی بی ســی 	
در انگلســتان اســتفاده می شــود.

• اشــتراک ها – تــا زمــان پایــان اشــتراک بــه کاربــران دسترســی بــه ســرویس معمــولاً بــرای گــوش دادن یــا تماشــا را 	
می دهــد. آن هــا می تواننــد بــدون محدودیــت گــوش دهنــد یــا تماشــا کننــد. نتفلیکــس بهتریــن نمونــه از ایــن مــدل 

کســب وکار اســت.
• تراکنش هــا – معمــولاً بابــت ثبت نــام در ســرویس یــا ایجــاد نمایــۀ کاربــری از کاربــران هزینــه ای دریافــت نمی کننــد 	

ــا تماشــا می کننــد. ایــن شــیوه  ــه آن گــوش می دهنــد ی ــر اســاس محتوایــی انجــام می شــود کــه ب بلکــه پرداخــت ب
مربــوط بــه فیلــم اســت و بــرای ســریال ها، مســابقات ورزشــی و رویدادهــا نیــز اســتفاده می شــود. آیتونــز180 نمونــه ای 

از ســرویس های مبتنــی بــر تراکنــش اســت.
• ــرای 	 ــران، بدیــن صــورت کــه آن هــا وارد سیســتم می شــوند و در ازای صــرف وقــت ب ــرای کارب ــگان ب تبلیغــات – رای

تماشــای تبلیغــات، موســیقی یــا ویدیــو برایشــان پخــش می شــود. یوتیــوب بهتریــن نمونــه از ســرویس های مبتنــی 
بــر تبلیغــات اســت.

ــپاتیفای و  ــه اس ــات ک ــتراک و تبلیغ ــلًا، اش ــد، مث ــب وکار را برمی گزینن ــای کس ــی از مدل ه ــوا ترکیب ــدگان محت ــیاری از توزیع کنن بس
ــه تیزرهــا می تــوان دسترســی رایــگان داشــت، امــا محتــوای  ــا فرم هــای ترکیبــی نظیــر فریمیــوم181، کــه ب یوتیــوب انجــام می دهنــد، ی

ــد. ــن شــیوه اســتفاده می کنن ــن از ای ــا و مجــلات آنلای ــر روزنامه ه ــل دسترســی اســت؛ اکث ــس از پرداخــت قاب ــا پ ــژه تنه وی
ــغ  ــرد بال ــک ف ــه ی ــتراک هایی اســت ک ــداد اش ــرای تع ــول ب ــف پ ــت کی ــدی، محدودی ــورد بع ــاز اســت. م ــاً مشکل س ــودن ذات ــگان ب رای
ــد. در نهایــت، مدل هــای  ــه پرداخــت هزینــه از قبــل ندارن ــی ب ــر تمایل ــد داشــته باشــد، درحالی کــه نســل های جوان ت انتخاب گــر می توان
مبتنــی بــر تبلیغــات ناخوشــایند هســتند، اجــرت صاحبــان حقــوق آن هــا دســت و پــا گیــر اســت، اســتفادۀ آن هــا از داده هــای کاربــران 

ــوده و اثربخشــی آنهــا توســط برنامه هــای مســدودکنندۀ تبلیغــات از بیــن مــی رود. دارای محدودیــت ب
ــاز  ــان مج ــته ها همچن ــا بس ــت، ام ــی« اس ــی »طبیع ــه روش ــرد در لحظ ــت خ ــتفاده – پرداخ ــدار اس ــه مق ــده ب ــت اندازه گیری ش پرداخ

ــت. ــر گرف ــد در نظ ــده را بای ــت مصرف کنن ــی و امنی ــم خصوص ــتند و حری هس
ــن  ــد. ای ــه می دهن ــت را ارائ ــد پرداخ ــن فراین ــن و ارجح تری ــن، انعطاف پذیرتری ــش، منصفانه تری ــر تراکن ــی ب ــب وکار مبتن ــای کس مدل ه
ــد، در حمل ونقــل )بلیــت قطــار و عــوارض بزرگــراه(  ــای بان ــرق، تلفــن و پهن مدل هــا به طــور گســترده توســط ارائه دهنــدگان گاز، آب، ب
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ــای  ــا آســان اســت )کارت ه ــای )هوشــمند( متکــی هســتند، اســتفاده از آن ه ــه کنتوره ــا ب ــی اســتفاده می شــوند. آن ه و مؤسســات مال
هوشــمند بــدون تمــاس(، مکانیســم های تخفیــف ارائــه می دهنــد )مبالــغ پیش پرداخــت و بســته های داده(، و می تــوان آن هــا را 

ــرد. ــی ک ــزارش و حسابرس ــارت، گ ــته بندی، نظ دس
ــان  ــان صاحب ــد می ــب بای ــز اغل ــغ ناچی ــن مبال ــه ای ــی را شــامل می شــود، بلک ــغ اندک ــا مبال ــا تراکنش ه ــه تنه ــانه و ســرگرمی، ن در رس
ــرد  ــب عملک ــد. ترکی ــه باش ــد به صرف ــش بای ــد تراکن ــۀ فراین ــه هزین ــن اینک ــود، ضم ــا تقســیم ش ــده و پوی ــن پیچی ــق قوانی ــوق طب حق

ــاید. ــه بگش ــریع و مقرون به صرف ــرد س ــای خ ــرای پرداخت ه ــد راه را ب ــمند بای ــای هوش ــزه و قرارداده ــای توکنی دارایی ه
ــکان  ــاختن ام ــم س ــرای فراه ــمند ب ــرارداد هوش ــت ق ــه از قابلی ــت ک ــز اس ــبکه غیرمتمرک ــک ش ــگ ی ــرفت ها. لایتنین ــه از پیش دو نمون
پرداخت هــای آنــی در شــبکه ای از شــرکت کنندگان اســتفاده می کنــد. ایــن بــه معنــای امــکان پرداخــت آنــی، کار در بیــن بلاک چین هــا، 
و مقیاس پذیــر و کم هزینــه بــودن اســت )AdEx .)Lightning Network. 2020 راهــکاری بــا حداقــل اعتمــاد بــرای تبلیغــات دیجیتــال اســت 
کــه هــدف آن کاهــش تقلــب در تبلیغــات، افزایــش بودجــۀ تبلیغاتــی و محافظــت از حریــم خصوصــی کاربــران اســت. ایــن پلتفــرم ناشــران 
و تبلیغ کننــدگان را بــدون واســطه در یــک صرافــی غیرمتمرکــز بــه هــم متصــل می کنــد و بــه هــر دو طــرف گزارشــات لحظــه ای ارائــه 
ــار نمایــش تبلیغــات را فراهــم می ســازد کــه مزیــت  ــه ازای هــر ب می دهــد. راهــکار کانال هــای پرداخــت AdEx امــکان پرداخــت خــرد ب

)AdEx Network. 2020( ــه شــمار مــی رود ــدگان و ناشــران ب ــرای تبلیغ کنن ــردی ب منحصربه ف

خلاقیت، مصرف و دانه بندی
مجوزهــای مبتنــی بــر تــک آهنــگ – دانه بنــدی دارایی هــای دیجیتــال دارای مجــوز در حــال افزایــش اســت، به طــور معمــول از کنســرت بــه 

ترانــه بــه یــک قطعــه موســیقی، از متــن بــه عنــوان، از فیلــم بــه عکــس.
ردیابــی تمــام موســیقی های مــورد اســتفاده در فیلم هــا یــا نمایش هــای تلویزیونــی کار دشــواری اســت کــه نیازمنــد پایگاه هــای داده رایانــه ای 
ــر  ــرای امکان پذی ــد. ب ــت کن ــد را ثب ــدات گذشــته و جدی ــرای تولی ــه موســیقی های ســاخته شــده ب ــا به روزرســانی منظــم اســت ک ــم ب عظی
ســاختن ایــن کار عظیــم از برگه هــای راهنمــا182 اســتفاده می شــود. بــدون آنهــا، پرداخــت حق الزحمــۀ آهنگســازان و ناشــران بابــت آثارشــان 
ــر اســت.  ــک اث ــورد اســتفاده در ی ــق تکمیــل شــده، گزارشــی از تمــام موســیقی های م ــی کــه به طــور دقی غیرممکــن اســت. برگــه راهنمای
اگــر یــک قطعــه موســیقی بیــش از یــک آهنگســاز داشــته باشــد، یــا اگــر نویســنده و ناشــر حــق امتیــاز خــود را بــه نســبت غیــر از 50/50 
تقســیم کننــد، ایــن موضــوع بایــد در برگــه راهنمــا نیــز مشــخص شــود، زیــرا اینهــا عوامــل مهمــی در محاســبات پرداخــت هســتند. بــا افزایــش 
 )Broadcast Music. Inc.. nd( تولیدکننــدگان مســتقل و اپراتورهــای پخــش، ثبــت برگه هــای راهنمــای دقیــق بــرای ردیابــی اســتفاده از موســیقی

و پرداخــت ســهم همــۀ صاحبــان حقــوق یــک فیلــم یــا برنامــۀ تلویزیونــی اهمیــت بیشــتری یافتــه اســت.
اکنــون کــه توکن هــای سلســله مراتبی، شــبکه های مــورد اعتمــاد، قراردادهــای هوشــمند و پرداخت هــای خــرد در دسترســند، صــدور مجــوز 
مبتنــی بــر یــک قطعــه از اثــر )بــه زودی؟( بــه میــزان چشــمگیری تســهیل خواهــد شــد. ایــن امــر امــکان صــدور مجــوز قطعــه ای از فیلــم یــا 
حتــی قســمتی از یــک قطعــه از فیلــم بــه منظــور پخــش آن بــه همــان شــکلی کــه هســت یــا ریمیکــس آن را می دهــد؛ بــه عبــارت دیگــر 

دنیایــی از امکانــات جدیــد کســب درآمــد بــه روی مــا می گشــاید.
صدور مجوز خرد – پرداخت های خرد آنی می توانند از صدور مجوز خرد بر اساس زمان، منطقه، کانال یا کاربرد پشتیبانی کنند.

ــرای دانه بنــدی دارایــی رســانه ای معتبــر اســت، در مــورد دانه بنــدی اســتفاده از آن دارایــی نیــز صــادق اســت. زمــان، منطقــه،  آنچــه ب
ــن  ــا را ممک ــر و پوی ــب وکار انعطاف پذی ــای کس ــرد، مدل ه ــای کارب ــدی پارامتره ــرد. دانه بن ــک ک ــوان تفکی ــرد را می ت ــال و کارب کان
می ســازد، درآمــد را افزایــش می دهــد و همکاری هــا را تقویــت می کنــد. پرداخت هــای خــرد آنــی قــرارداد هوشــمند، یــک شــرط اســت 

و ابهــام پیرامــون در دســترس بــودن حقــوق یــک نتیجــه.
ــرای تراکنش هــای محتــوای کوتاه مــدت و دانه بندی شــده اســت.  توانایــی رســیدگی و شناســایی ســریع محتــوا یــک پیش نیــاز حیاتــی ب
بــا ایــن حــال، مطبوعــات و ســایر صنایعــی کــه بــا محتــوای دیجیتــال ســروکار دارنــد، حتــی شناســه اســتاندارد ندارنــد؛ مثــلًا هیچ شناســۀ 
اســتاندارد و مــورد پذیــرش عمــوم بــرای تصاویــر وجــود نــدارد. ســربار و هزینه هــای تخصیــص و ردیابــی دســتی شناســه ها بــرای آن هــا 
بــه حــدی زیــاد اســت کــه عمــلًا به صرفــه نیســت. شناســه های تولیــد شــده به طــور خــودکار کــه به صــورت الگوریتمــی از خــود محتــوا 

.)ISCC - Content Identifiers. nd( ایجــاد می شــوند می توانــد یــک راه حــل باشــند
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ــا ظهــور دفتــر کل توزیع شــده، اینترنــت ارزش در حــال رفتــن بــه ســمت یــک شــبکۀ قابــل اعتمــاد از تراکنش هــای همتــا بــه همتــا  ب
ــوای  ــک محت ــا جســتجوی شناســۀ ی ــد ی ــه تولی ــۀ مشــروع ب ــن اســت علاق ــر کســی ممک ــی، ه ــد وجه ــک زیســت بوم چن اســت. در ی
دیجیتــال داشــته باشــد. شناســه های اســتاندارد بــاز و در دســترس کــه به طــور خــاص بــرای مدیریــت قطعــات کوچــک و گاهــی موقتــی 
محتواهــای رســانه ای دیجیتــال طراحــی شــده اند، بــرای تراکنش هــا در یــک محیــط رســانه ای بــا تنــوع فزاینــده ضــروری هســتند. آن هــا 
جایگزیــن سیســتم های شناســه گذاری اختصاصــی خواهنــد شــد و اجــرای مقبــول اجتماعی-سیاســی مــاده 17 دســتورالعمل 790/2019 

اتحادیــه اروپــا را فراهــم خواهنــد کــرد.

بازار ثانویۀ دارایی های رسانه ای
مبــادلات همتــا بــه همتــای دارایی هــای رســانه ای دســت دوم – قیمت هــا در بــازار اولیــه معمــولاً از قبــل تعییــن می شــوند، درحالی کــه 

قیمت هــا در بــازار ثانویــه بــر اســاس تعــادل اقتصــادی بیــن عرضــه و تقاضــا مشــخص می شــود.
یــک وعــدۀ نظــری بلندپروازانــه بــر اســاس یــک فــرض ســاده: کاربردهــای فین تــک از بلاک چیــن بایــد بــه رســانه و ســرگرمی نیــز قابــل 
تعمیــم باشــد. در ســال 2019، یــک ســهم اســمی یــک فایــل دیجیتــال اســت، و همیــن طــور یــک آهنــگ یــا فیلــم. آنچــه در مــورد ســهام 
اســمی صــادق اســت ممکــن اســت در مــورد mp3. یــا .mp4 نیــز صــادق باشــد. شــرکت ســهام منتشــر می کنــد. کپــی یــک ســهم، ســهم 
نیســت و فاقــد ارزش اســت. نویســنده دارایی هــای رســانه ای منتشــر می کنــد. کپــی دارایــی رســانه ای دارایــی نیســت و فاقــد ارزش اســت.
ــفاف  ــور ش ــه و به ط ــن بلافاصل ــش بلاک چی ــد. تراکن ــر می ده ــود را تغیی ــک خ ــن، مال ــش بلاک چی ــق تراکن ــمی از طری ــهم اس ــک س ی
در دفتــر ثبــت ســهام داران ثبــت می شــود کــه یــک دفتــر کل توزیع شــده اســت. دفتــر ثبــت ســهام داران می دانــد مالــک ســهام اســمی 
چــه کســانی هســتند و ایــن ســهام چگونــه بــه آن هــا رســیده اند. دارایــی رســانه ای از طریــق تراکنــش بلاک چیــن، مالــک خــود را تغییــر 
ــده  ــر کل توزیع ش ــک دفت ــه ی ــود ک ــت می ش ــداران ثب ــت طرف ــر ثب ــفاف در دفت ــور ش ــه و به ط ــن بلافاصل ــش بلاک چی ــد. تراکن می ده
اســت. دفتــر ثبــت طرفــداران می دانــد مالــک دارایی هــای رســانه ای چــه کســانی هســتند و ایــن ســهام چگونــه بــه آن هــا رســیده  اســت.
بــازار ســهام ابتــدا قیمــت فعلــی یــک ســهم را تعییــن می کنــد؛ ســپس، آن ســهم را مبادلــه می کنــد. بــازار ثانویــۀ دارایی هــای رســانه ای 

ابتــدا قیمــت فعلــی یــک دارایــی رســانه ای را تعییــن می کنــد؛ ســپس، آن دارایــی رســانه ای را مبادلــه می کنــد.

نسل بعدی تعامل
ــر  ــد، ناش ــرار کن ــاط برق ــهام دار ارتب ــا س ــد ب ــد بتوان ــه بای ــمی ک ــهام اس ــر س ــل ناش ــت مث ــن – درس ــر توک ــی ب ــتقیم مبتن ــل مس تعام

ــد. ــته باش ــل داش ــی تعام ــدگان دارای ــا دارن ــتقیماً ب ــت مس ــد توانس ــز خواه ــانه ای نی ــای رس دارایی ه
ــع  ــه مجام ــود را ب ــهام داران خ ــد س ــا بای ــد. آنه ــام دهن ــرکتی انج ــات ش ــد اقدام ــد بای ــهام اســمی منتشــر می کنن ــه س ــرکت هایی ک ش
ــای  ــه دارایی ه ــی ک ــد. هنرمندان ــع آوری کنن ــا را جم ــتند و آرای آن ه ــان بفرس ــه برایش ــات و اجازه نام ــد و گزارش ــوت کنن ــی دع عموم
ــا را  ــد، خبره ــوت کنن ــه کنســرت دع ــداران را ب ــد طرف ــا بای ــد. آنه ــداران را جــذب کنن ــد طرف ــد بتوانن ــد بای ــانه ای منتشــر می کنن رس

ــد. ــهیل کنن ــان را تس ــند و مشارکت ش ــا بفروش ــه آنه ــط ب ــای مرتب ــتند، کالاه ــان بفرس برایش
ــه روز شــود. نســخ دارایی هــای  ــه دســت شــود و همزمــان دفتــر ثبــت دارایــی ب یــک دارایــی رســانه ای فقــط در ازای پرداخــت دســت ب
ــا نامحــدود باشــد. خواننــدگان و بازیکنــان فعلــی می تواننــد دارایی هــای رســانه ای بلاک چیــن را بخواننــد  ــد محــدود ی رســانه ای می توان

ــند. ــن را بفروش ــانه ای بلاک چی ــای رس ــد دارایی ه ــود می توانن ــن موج ــگاه های آنلای ــد، و فروش ــازی کنن و ب
ــداری  ــن پای ــدون در نظــر گرفت ــه زودی ب ــد از نظــر فنــی ب ــا آنچــه می توان ــن پاراگراف ه ــه اســت. در ای ــک نظری ــی ی پاراگراف هــای قبل
کســب وکار یــا چارچوب هــای اجتماعــی محقــق شــود، تشــریح شــده اســت. به طــور معمــول، مفاهیــم حریــم خصوصــی اعمال شــده بــه 
ــه مصــرف رســانه و ســرگرمی یکســان نیســت. مقــررات حفاظــت از داده هــای  ــم خصوصــی اعمال شــده ب ــا اصــول حری ســهام اســمی ب
عمومــی اروپــا )GDPR( کــه در مــاه مــه 2018 اجرایــی شــد، نمونــه ای از ایــن مــوارد اســت، تلفیــق GDPR و دفتــر کل توزیع شــده یــک 
موضــوع پژوهشــی اســت )بــرای اطلاعــات بیشــتر بــه )Finck.  2019( مراجعــه کنیــد. عملــی کــردن نظریــۀ فــوق نیازمنــد روش جدیــدی 

بــرای مدیریــت هویــت آنلایــن، رضایــت، حریــم خصوصــی و حــق فراموشــی اســت
ــه تنهــا واســطۀ ارتبــاط بیــن نویســندگان و مصرف کننــدگان اســت، بلکــه  ــر – فناوری هــای دفتــر کل توزیع شــده ن ــق مشــارکتی اث خل

از همــکاری فعــال آن هــا نیــز حمایــت می کنــد.
در رسانه و سرگرمی، مشارکت طرفداران گام به گام افزایش می یابد. بدین منظور، ناشران اقدامات زیر را انجام می دهند:
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۱ ارائه محتوای با کیفیت بالا در رسانه های مختلف.
۲ مناسب سازی یک ایده یا محتوا برای رسانه های مختلف.
۳ فراهم ساختن امکان دنبال کردن محتوا از یک رسانه به رسانه دیگر به مشتریان.
۴ اجازه دادن به مشتریان برای کشف محتوا، فعالیت در رسانه های مختلف.
۵ بهبود زندگی مشتریان با برانگیختن همکاری فعال آن ها.

وفــاداری و تمایــل مشــتریان بــه پرداخــت بــا ارزش واقعــی – تعامــل آن هــا بــا محتــوا – ارتبــاط مســتقیم دارد. هنرمنــدان و تهیه کننــدگان 
چهــار بــرگ برنــده در آســتین دارنــد. آن هــا می تواننــد محتــوای اضافــی، ماجراهــای هیجان انگیــز، واقعیــت مجــازی و خدمــات مفیــد را 
غنــی ســازند و ارائــه دهنــد. آن هــا می تواننــد تعامــل کننــد و بــه مشــتریان اجــازۀ انجــام بــازی بدهنــد، بیــن خــود تبــادل نظــر کننــد 
ــو  ــای ویدی ــا را در پخش کننده ه ــات و تراکنش ه ــد تبلیغ ــا می توانن ــپس، آن ه ــد. س ــرار کنن ــاط برق ــدات ارتب ــدان و تولی ــا هنرمن و ب
تعبیــه کننــد، کالاهــای مرتبــط بفروشــند، تجربــۀ خریــدار را آســان تر کننــد، بــه حامیــان مالــی پیشــنهاد قرارگیــری بیشــتر در معــرض 
ــوای  ــه محت ــازی و ارائ ــا شخصی س ــد ب ــا می توانن ــت، آن ه ــد. در نهای ــاد کنن ــب ایج ــرای مخاط ــمندی ب ــای ارزش ــد، و داده ه ــد دهن دی
ــی  ــور آن ــا به ط ــه ای و پیش بینی ه ــای لحظ ــتریان، موقعیت ه ــای مش ــه نمایه ه ــه ب ــا توج ــه ب ــی، ک ــای ارتباط ــام روش ه ــط در تم مرتب

ــد. ــق کنن ــتری خل ــزودۀ بیش ــده اند، ارزش اف ــازی ش سفارشی س
ــر کل  ــام داد، دفت ــات انج ــادل اطلاع ــرای تب ــه TCP/IP ب ــازد. کاری ک ــن می س ــادل ارزش را ممک ــکل تب ــده پروت ــر کل توزیع ش دفت
ــی  ــچ ارزش ــامل هی ــد ش ــک فراین ــر ی ــت. اگ ــه اس ــن نهفت ــب بلاک چی ــد داد. ارزش در قل ــام خواه ــادل ارزش انج ــرای تب ــده ب توزیع ش
ــه بلاک چیــن. ماموریــت اینترنــت ارزش ایــن اســت کــه هــر مقــدار  ــه نیــازی ب ــه اعتمــاد اســت و ن ــه نیــازی ب نباشــد، در آن صــورت ن
ارزش را بــا همــان ســرعت و ســیالیت امــروزی تبــادل اطلاعــات مبادلــه کنــد. درک واقعــی پتانســیل انقلابــی ایــن فنــاوری بــه معنــای 
درک چگونگــی تأثیــر ارزش و تبــادل آن و تنظیــم تقریبــاً تمــام جنبه هــای رســانه و ســرگرمی اســت. خلــق ارزش، اندازه گیــری و مبادلــه 
ــود. ــن عامــل موفقیــت آن خواهــد ب ــت ارزش اصلی تری ــرداری از اینترن ــد و بهره ب ــا باقــی خواهــد مان ــی صنعــت م ــان هســتۀ اصل همچن
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قسمت ب: حل چالش ها در بخش رسانه با استفاده از دفتر کل توزیع شده
سوئیچیرو تاکاگی

تغییر ساختار بخش رسانه

رسانه ها و فناوری های دفتر کل توزیع شده
ــه  ــاپ ک ــاوری چ ــت. فن ــه اس ــر پذیرفت ــدت تأثی ــه ش ــاوری ب ــرفت فن ــه از پیش ــت ک ــی اس ــی از حوزه های ــانه یک ــخ، رس ــول تاری در ط
ــو  ــراع رادی ــون ســاخت. اخت ــردم دگرگ ــن م ــی را در بی ــد مذهب ــال عقای ــراع شــد، نحــوۀ انتق ــرگ اخت ــم توســط گوتنب ــرن پانزده در ق
ــال  ــر نحــوۀ ایجــاد، انتق ــر عمیــق ب ــا تأثی ــت ب ــردم را میســر ســاخت. از دهــۀ 1990، اینترن ــه م ــال ســریع اطلاعــات ب ــون انتق و تلویزی
ــا  ــراد ب ــوده اســت. اف ــی ب ــانه، پیشــران اصل ــاختار بخــش رس ــر س ــع آن تغیی ــه تب ــان و ب ــر جه ــات در سراس ــتراک گذاری اطلاع و به اش
اســتفاده از اینترنــت می تواننــد اطلاعــات را ایجــاد و بــا طیــف بســیار وســیع تری از مخاطبــان در مقیــاس جهانــی بــه اشــتراک بگذارنــد. 
هــر کــس، نــه فقــط متخصصــان در بخــش رســانه، می توانــد دیدگاه هــا و نظرات شــان را در مــورد مســائل اجتماعــی و سیاســی در تمــام 

مناطــق دوردســت و مرزهــای ملــی تبــادل کنــد.
در شــرایطی کــه فناوری هــای دیجیتــال در حــال دگرگــون ســاختن بخــش رســانه هســتند، چالش هــای جدیــدی در حــال ظهــور اســت. 
بــرای مثــال، »اخبــار کــذب« بــا هــدف انتشــار اطلاعــات غلــط بــر اســاس منافــع شــخصی خــاص، بــه یــک معضــل اجتماعــی تبدیــل شــده 
ــان اطلاعــات توســط ســرویس های پلتفرمــی نظیــر ســرویس های شــبکه های اجتماعــی گزینــش می شــود،  اســت. از ســوی دیگــر، جری
امــا مــردم اطــلاع کاملــی از نحــوۀ انجــام آن گزینــش ندارنــد. در شــرایطی کــه اینترنــت طیــف وســیعی از فرصت هــا را بــرای اســتفاده از 
پتانســیل افــراد بــرای ایجــاد، انتقــال و اشــتراک گذاری اطلاعــات ارائــه داده اســت، چالش هــای جدیــدی نیــز در بخــش رســانه در حــال 

ظهــور اســت.
ــل  ــه ح ــد ب ــه می توانن ــن چگون ــده و بلاک چی ــر کل توزیع ش ــای دفت ــه فناوری ه ــد ک ــی می کن ــش بررس ــن بخ ــه،  ای ــن زمین در ای
ــر  ــی بلاک چین/دفت ــای اصل ــه مزای ــن رو ارزش بررســی دارد ک ــوق از ای ــد. موضــوع ف ــانه کمــک کنن ــد در بخــش رس ــای جدی چالش ه
ــه در  ــت ک ــاد اس ــدم اعتم ــه ع ــوط ب ــاً مرب ــانه عمدت ــش رس ــد در بخ ــای جدی ــت و چالش ه ــاد« اس ــه »اعتم ــوط ب ــده مرب کل توزیع ش

ــت. ــده اس ــان داده ش ــمت نش ــن قس ــدی ای ــای بع بخش ه
ــر اســت. در ادامــۀ بخــش مقدمــه، ارزش هــای اصلــی رســانه در جامعــه مــدرن تبییــن می شــود و  ــه شــرح زی ســاختار بخــش بعــدی ب
ــه در حــال تغییــر ســاختار بخــش رســانه اســت. در بخــش 2 چالش هــای ایجــاد شــده در اثــر  نشــان داده می شــود کــه اینترنــت چگون
ــده  ــر کل توزیع ش ــتفاده از بلاک چین/دفت ــای اس ــش 3، مزای ــرد. در بخ ــرار می گی ــث ق ــورد بح ــود و م ــی می ش ــت معرف ــلاب اینترن انق
به طــور کلــی بــا اســتفاده از یــک چارچــوب خلاصــه وار بیــان می شــود. در بخــش 4 راجــع بــه ایــن موضــوع بحــث می شــود کــه مزایــای 
ــامل  ــث ش ــی بح ــش پایان ــد. بخ ــل کن ــانه ح ــش رس ــا را در بخ ــد چالش ه ــه می توان ــده چگون ــر کل توزیع ش ــتفاده از بلاک چین/دفت اس

ــت. ــب اس ــدی مطال جمع بن

ارزش رسانه در جامعه مدرن
وقتــی مــردم بــه »رســانه« اشــاره می کننــد، بســته بــه فحــوای کلام دو معنــی دارد. اولیــن مــورد، »رســانه« اطلاعــات اســت کــه از انتقــال 
اطلاعــات از فــردی بــه فــرد دیگــر پشــتیبانی می کنــد. ایــن رســانه شــکل مــواد و روش هایــی همچــون ســنگ، کاغــذ، رادیــو و تلویزیــون 
ــات اســت کــه فعالیتــی  ــادل اطلاعــات عمــل کــرده اســت. نقــش دیگــر »واســطه« اطلاع ــوان وســیلۀ تب ــه کــه به عن ــه خــود گرفت را ب
ــا  ــا متناســب ب ــد ت ــش می کن ــش و ویرای ــات را گزین ــه معمــولاً اطلاع ــات اســت ک ــال و به اشــتراک گذاری اطلاع ــرای جمــع آوری، انتق ب

ــان باشــد. ــق مخاطب خواســته های اجتماعــی و علای
ــوارد  ــن م ــوان در ای ــانه را می ت ــای ارزشــمند رس ــور، کارکرده ــگار آمات ــک روزنامه ن ــا ی ــه ای باشــد ی ــانه ای حرف ــک ســرویس رس چــه ی

خلاصــه کــرد:
۱ انتقال اطلاعات.
۲ گزینش اطلاعات.



79

۳ ارائه نکات بحث.
۴ فراهم کردن فضایی عمومی برای بحث و گفتگو.

ــرای  ــه جــای دیگــر، به ضمیمــۀ ایجــاد محتوایــی ب اولیــن مــورد، انتقــال اطلاعــات اســت کــه عبارتســت از انتقــال اطلاعــات از جایــی ب
ــان  ــه خرده فروش ــوط ب ــار مرب ــا و اخب ــی، بلای ــای سیاس ــون فعالیت ه ــی همچ ــای مختلف ــوان آن را در موقعیت ه ــق. می ت ــف حقای توصی

محلــی مشــاهده کــرد.
ــه شــود. گزینــش از عوامــل  ــه مخاطبــان ارائ دومیــن مــورد، گزینــش اطلاعــات اســت، کــه عبارتســت از انتخــاب اطلاعاتــی کــه بایــد ب
ــع  ــالاً مناف ــه، و احتم ــع جامع ــق نویســندگان، مناف ــه، علای ــد فضــای روزنام ــی مانن ــت منابع ــر محدودی ــرد، نظی ــر می پذی ــی تأثی مختلف

ــدگان. ــی و تبلیغ کنن ــان مال حامی
مــورد ســوم، ســاختاربندی نقــاط بحــث اســت کــه وظیفــۀ ســردبیر اســت و نشــان می دهــد اطلاعــات چگونــه بایــد تفســیر شــود و چــه 
ــق  ــات، و بخشــی دیگــر از طری ــق گزینــش اطلاع ــن کار از طری ــرد. بخشــی از ای ــرار گی ــورد بحــث ق ــان م ــد توســط مخاطب ــزی بای چی

ــود. ــام می ش ــالات انج ــرمقاله و مق س
ــه  ــد ب ــراد می توانن ــه اف ــرای بحــث فراهــم می ســازد، به طــوری ک ــی ب ــی عموم ــارم فضای ــورد چه ــکات بحــث، م ــۀ ن ــۀ ارائ ــوان ادام به عن
منظــور تعمیــق کــردن درک خــود و گاهــی رســیدن بــه اجمــاع بــر ســر جهــت عمــل، در مــورد موضوعــات اجتماعــی بحــث و گفتگــو 

.)Habermas. 1991( .ــکار عمومــی شــکل می گیــرد ــی کــه اف ــوط می شــود، یعنــی جای ــه مفهــوم »حــوزۀ عمومــی« مرب ــن ب کننــد. ای
از اولیــن تــا چهارمیــن کارکــرد ارزشــمند رســانه، کارهــا پیچیده تــر و شــامل مداخــلات هنجــاری شــده اســت. بــه عبــارت دیگــر، آن هــا 
ــگاری  ــه روزنامه ن ــه، همانطــور ک ــی در جامع ــه کنشــگر ذهن ــات ب ــدۀ اطلاع ــوان انتقال دهن ــر ســاده ترین شــکل رســانه به عن ــز ب از تمرک

ــه می دهنــد. شــاهد آن هســتیم، تغییــر روی

تغییرات ویژگی های کلیدی رسانه در سطح کلان
در 20 ســال گذشــته، ظهــور اینترنــت تأثیــر چشــمگیری بــر بخــش رســانه گذاشــته اســت. مقایســۀ روزنامــه، رادیو/تلویزیــون و اینترنــت 
حاکــی از تغییــر ویژگی هــای کلیــدی رســانه در ســطح کلان اســت. جریــان اطلاعــات از »یــک بــه N )چنــد نفــر(« بــه »N بــه N« تغییــر 

کــرد. ایــن تغییــر منعکس کننــدۀ تغییــر در محدودیت هــای کلیــدی منابــع بــرای انتشــار اطلاعــات اســت.

اینترنترادیو و تلویزیونروزنامه
N به Nیک به Nیک به Nجریان اطلاعات

هر شخص متصل به اینترنتافراد حرفه ایافراد حرفه ایتولیدکنندۀ اطلاعات

منابع کلیدی
کاغذ، ماشین آلات چاپ، 

ظرفیت توزیع
مجوز موج رادیویی، امکانات 

پخش
اتصال به اینترنت، دستگاه ها

محدود به مرزهای امواج محدود به مرزهای لجستیکیدسترسی به اطلاعات
محدود به اتصالات اینترنتیرادیویی

جدول 5: تغییرات در ویژگی های کلیدی رسانه

در عصــر روزنامــه، کاغــذ، ماشــین آلات چــاپ و ظرفیــت توزیــع نقــش مهمــی به عنــوان محدودیت هــای منابــع کلیــدی ایفــا می کردنــد. 
رادیــو و تلویزیــون نیــز بــه منابــع مشــابهی ماننــد مجوزهــای امــواج رادیویــی و امکانــات پخــش نیــاز دارد. بــا ایــن حــال، در عصــر اینترنــت، 
بــرای انتشــار اطلاعــات تنهــا بــه اتصــال بــه اینترنــت و دســتگاه های ارزان قیمــت احتیــاج اســت، به طــوری کــه تعــداد زیــادی از مــردم 

شــروع بــه ایجــاد و انتشــار اطلاعــات کرده انــد.
از ســوی دیگــر، در کنــار پیشــرفت فنــاوری دسترســی بــه اطلاعــات نیــز بــه شــدت گســترش یافتــه اســت. لجســتیک کاغذهــای فیزیکــی 
روزنامه هــا را محــدود ســاخته اســت. محتــوای رادیــو و تلویزیــون تــا آنجایــی انتقــال یافتــه اســت کــه امــواج رادیویــی می رســند. بــا ایــن 
حــال، تــا زمانــی کــه مخاطبــان بــه اینترنــت متصــل هســتند، اطلاعــات موجــود در اینترنــت را می تــوان بــه سرتاســر جهــان منتقــل کــرد 
)هرچنــد تفاوت هــای زبانــی تــا حــدی به عنــوان موانعــی عملــی در برابــر جریــان اطلاعــات عمــل می کنــد(. در نتیجــه، نقــش جمــع آوری 

جریان اطلاعات

روزنامه

N یک بهN یک بهN به N

افراد حرفه ایافراد حرفه ای

 کاغذ، ماشین آلات چاپ،
اتصال به اینترنت، دستگاه هامجوز موج رادیویی، امکانات پخشظرفیت توزیع

هر شخص متصل به اینترنت

محدود به اتصالات اینترنتیمحدود به مرزهای امواج رادیویی محدود به مرزهای لجستیکی

اینترنت رادیو و تلویزیون

تولیدکنندۀ اطلاعات

منابع کلیدی

دسترسی به اطلاعات
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ــه طیــف وســیعی از مشــارکت کنندگان، از جملــه شــهروندان عــادی، گســترش  و انتشــار اطلاعــات از تعــداد محــدودی فــرد حرفــه ای ب
چشــمگیری یافتــه اســت. حجــم اطلاعــات در گــردش در جامعــه نیــز بــه شــدت افزایــش یافتــه اســت.

ارائه دهندگان کلیدی ارزش رسانه ای در اینترنت
ــه  ــه ب ــا توج ــوان آن را ب ــت، می ت ــر در اینترن ــمند فوق الذک ــانه ای ارزش ــای رس ــی در کارکرده ــر اصل ــه بازیگ ــر ب ــگاه دقیق ت ــگام ن هن

ــرد. ــل ک ــق جــدول 6، تحلی ــتفاده، مطاب ــورد اس ــف م ــای مختل ابزاره

بلاگ هااخبار وب
سرویس های شبکه های 

)SNS( اجتماعی

هر کسیهر کسیمتخصص رسانهانتقال اطلاعات

سرویس های پلتفرمگزینشی در کار نیستمتخصص رسانهگزینش اطلاعات

ارائه نمی شودمتخصص رسانهطرح نکات بحث
ساختارمند، متأثر از گزینش 

پلتفرم

ارائۀ فضای عمومی برای 
بحث

ارائه نمی شودمتخصص رسانه
تدارک مستقل، متأثر از 

گزینش پلتفرم

جدول 6: ارائه دهندگان اصلی ارزش های رسانه ای در اینترنت

ــان  ــر از زم ــن ام ــود. ای ــه می ش ــانه ارائ ــوزۀ رس ــان ح ــط متخصص ــانه توس ــمند رس ــرد ارزش ــار کارک ــری وب، چه ــانه های خب در رس
ــه اینترنــت متصــل  رســانه های ســنتی نظیــر روزنامه هــا و تلویزیون هــا تغییــر چندانــی نکــرده اســت. از ســوی دیگــر، هــر کســی کــه ب
اســت می توانــد بلاگ هــا بنویســد. بلاگ هــای نوشــته شــده بــدون گزینــش پســت می شــوند و معمــولاً کســی ســاختاربندی نقــاط بحــث 
یــا ارائــۀ فضــای عمومــی بــرای بحــث را انجــام نمی دهــد. بنابرایــن، مخاطبــان بایــد از بیــن تعــداد زیــادی وبــلاگ اطلاعاتــی را به صــورت 

ــا علایق شــان مطابقــت دارد. آنلایــن جســتجو کننــد کــه ب
پلتفرم هــای رســانه های اجتماعــی نوظهــور ماننــد توییتــر و فیس بــوک بــا هــدف حــل مشــکل گزینــش از طریــق مدیریــت اطلاعــات بــر 
اســاس ارتباطــات اجتماعــی کاربــران طراحــی شــده اند. بــا افزایــش شــدید حجــم اطلاعــات کــه باعــث شــده افــراد بــدون کمــک بتواننــد 
مطالــب مدنظرشــان را پیــدا کننــد، گزینــش توســط موتورهــای جســتجوی اینترنتــی ماننــد گــوگل نیــز اهمیــت بیشــتری یافتــه اســت. 
بنابرایــن، ســرویس های پلتفرمــی ماننــد گــوگل، فیس بــوک و توییتــر بیشــتر و بیشــتر کارکردهــای مهــم رســانه ها را ارائــه می دهنــد. در 
رابطــه بــا طــرح نــکات بحــث و ارائــۀ فضــای عمومــی بــرای بحــث، ایــن مــوارد عمومــاً به طــور مســتقل توســط کاربــران ارائــه می شــود، 
امــا بــه شــدت متأثــر از گزینــش پلتفرم هــا اســت، زیــرا پلتفرم هــا کنتــرل می کننــد کــه چــه اطلاعاتــی بــه هــر کاربــر ارائــه می شــود.

ــام  ــیاه« انج ــه س ــای »جعب ــط الگوریتم ه ــا توس ــن پلتفرم ه ــش در ای ــه گزین ــت ک ــن اس ــور ای ــانه های پلتفرم مح ــکلات رس ــی از مش یک
ــران و شــبکه های اجتماعــی اســت. ممیــزی الگوریتم هــا و مقایســه  می شــود کــه شــامل متغیرهــای مختلفــی همچــون ترجیحــات کارب
ــا رســانه های  ــد در مقایســه ب ــه رســانه های جدی ــی پیرامــون اعتمــاد ب ــن موضــوع نگرانی های ــج شخصی سازی شــده دشــوار اســت. ای نتای

ســنتی بــه وجــود مــی آورد.
ظهــور اینترنــت شــهروندان را بــه بازیگــران اصلــی در بخــش رســانه مبــدل کــرده و تمایــز بیــن تولیدکننــده و مصرف کننــدۀ اطلاعــات 
ــا هزینــۀ انــدک جمــع آوری، تولیــد و منتشــر  ــی و ب ــد اطلاعــات و نظــرات را در مقیــاس جهان کمرنــگ شــده اســت. هــر کســی می توان
کنــد. ایــن امــر باعــث »انفجــار« اطلاعــات شــده کــه یافتــن اطلاعــات مهــم را بــرای مخاطبــان دشــوار ســاخته اســت. پلتفرم هایــی نظیــر 
رســانه های اجتماعــی بــه منظــور حــل ایــن مشــکل از طریــق گزینــش اطلاعــات بــر اســاس شــبکه های اجتماعــی معرفــی شــدند، امــا 

همانطــور کــه در بخــش بعــدی نشــان داده شــده اســت مشــکلات متعــددی بــروز کــرد.

انتقال اطلاعات

اخبار وب

هر کسیهر کسی

گزینشی در کار نیست

ساختارمند، متأثر از گزینش پلتفرمارائه نمی شود

سرویس های پلتفرم

تدارک مستقل، متأثر از گزینش پلتفرمارائه نمی شود متخصص رسانه

متخصص رسانه

متخصص رسانه

متخصص رسانه

سرویس های شبکه های 
)SNS( اجتماعی اخبار وب

گزینش اطلاعات

طرح نکات بحث

ارائۀ فضای عمومی برای 
بحث
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چالش های اصلی در بخش رسانه های نوین
بــا ایجــاد و انتشــار اطلاعــات بیشــتر نــه فقــط توســط متخصصــان، بلکــه توســط عمــوم مــردم، تنــوع و کمیــت اطلاعــات در جامعــه بســیار 
زیــاد شــده اســت. عــلاوه بــر ایــن، کســی کــه از موضــوع بهتــر مطلــع اســت می توانــد اطلاعــات ارزشــمندی ارائــه دهــد. بــرای مثــال، 
نظــرات اســتفاده کنندگان واقعــی ماشــین های لباسشــویی و یخچال هــا گاهــی ارزشــمندتر از نظــرات متخصصانــی اســت کــه در زندگــی 
ــر بخــش رســانه  ــا ایــن حــال، همانطــور کــه در ادامــه نشــان داده شــده، تأثیــر اینترنــت ب ــد. ب روزمــره خــود از آن هــا اســتفاده نکرده ان

ــه وجــود آورده اســت. چالش هــای متعــددی نیــز ب

اخبار جعلی
از آنجــا کــه هــر کســی می توانــد از طریــق وب ســایت ها، وبلاگ هــا و رســانه های اجتماعــی اطلاعــات را منتشــر کنــد، اخبــار جعلــی بــه 
ــا قصــد و غــرض  ــوان به عنــوان انتشــار عمــدی اطلاعــات نادرســت ب یــک معضــل اجتماعــی تبدیــل شــده اســت. اخبــار جعلــی را می ت
خــاص تعریــف کــرد. گاهــی ایــن کار به خاطــر یــک هــدف یــا علاقــۀ سیاســی یــا صرفــاً ایجــاد ســردرگمی در جامعــه اســت. دلیــل انتشــار 
اخبــار جعلــی عــدم وجــود مکانیســم بررســی کیفیــت اطلاعــات در مبــدأ و همچنیــن تمایــل ذاتــی افــراد بــرای انتشــار اطلاعــات اســت، 

کــه در صــورت غافلگیرکننــده بــودن اطلاعــات تقویــت می شــود.

تحول در بخش رسانه ای حرفه ای
از آنجــا کــه مــردم وقــت بیشــتری را در رســانه های اجتماعــی صــرف دریافــت اطلاعاتــی می کننــد کــه توســط ســایر کاربــران تولیــد می شــود، 
هزینــۀ تبلیغــات از رســانه های ســنتی بــه پلتفرم هــای اینترنتــی )رســانه های اجتماعــی( تغییــر جهــت داده اســت. درآمــد تبلیغاتــی گــوگل در 
 Fox.( ســال 2018 بــه 95.4 میلیــارد دلار رســید درحالی کــه درآمــد همــۀ روزنامه هــای آمریکایــی در ایــن ســال فقــط 16.5 میلیــارد دلار بــود
ــات را در پلتفرم هایشــان  ــاً اطلاع ــوک صرف ــا فیس ب ــر گــوگل ی ــن حــال، ســرویس های وب و شــرکت های رســانۀ اجتماعــی نظی ــا ای 2019(. ب

منتقــل می کننــد و هماننــد بخــش رســانه های ســنتی مســئولیت نــگارش، ویرایــش و بررســی صحــت اطلاعــات را بــر دوش نمی کشــند. از آنجــا 
کــه بخــش رســانه ای ســنتی رو بــه افــول اســت، حفــظ شــغل ســردبیران و روزنامــه نــگاران حرفــه ای روزبــه روز دشــوار می شــود.

اتاق پژواک
در نتیجــۀ وجــود منابــع گســتردۀ اطلاعــات آنلایــن و اولویــت دادن بــه نــرخ »کلیــک« و »چســبندگی« پلتفــرم  در گزینــش رســانه های 
ــژواک«  ــاق پ ــده »ات ــه ایــن پدی ــا دیدگاه هــای خودشــان برخــورد می کننــد. ب ــا دیدگاه هایــی مشــابه ب ــراد معمــولاً فقــط ب اجتماعــی، اف
ــا پلتفرم هــای  یــا »حبــاب فیلتــر« می گوینــد )Pariser. 2011(. در ســرویس های مختلــف وب از موتورهــای جســتجو و اخبــار وب گرفتــه ت
ــه وجــود  ــران ایــن پدیــده ب ــر اســاس ترجیحــات و فعالیت هــای گذشــته کارب ــه محــض شخصی ســازی محتــوا ب رســانه های اجتماعــی ب

ــد. ــه ماننــد آن هــا فکــر می کنن ــی بقی ــه حــس می کننــد کــه گوی ــه اشــتباه معمــولاً این گون ــراد ب ــد. در نتیجــه، اف می آی

تقلب در تبلیغات آنلاین
ــا ایــن  ــه ســرویس های اینترنتــی اســت. ب همانطــور کــه قبــلًا ذکــر شــد، مخــارج تبلیغاتــی در حــال تغییــر جهــت از رســانه های ســنتی ب
ــی می افتــد کــه تعــداد  ــرو اســت: تقلــب در تبلیغــات )Fraud Ad. 2020(. ایــن اتفــاق زمان ــا مشــکل دیگــری روب حــال، تبلیغــات اینترنتــی ب
نمایــش تبلیغــات بــرای مخاطبــان دســتکاری و بــه تبلیغ کننــدگان گــزارش می شــود کــه بدیــن ترتیــب بایــد پــول بیشــتری بابــت تبلیغــات 
بپردازنــد. در مــوارد دیگــر، تبلیغــات آنلایــن اصــلًا بــرای بیننــدگان نمایــش داده نمی شــود، بلکــه در پشــت یــک وب ســایت پنهــان می شــود و 
طــوری محاســبه می شــود کــه گویــی واقعــاً توســط مخاطبــان مشــاهده شــده اســت. بــرآورد می شــود تــا ســال 2025 تقلــب در تبلیغــات بــه 
50 میلیــارد دلار برســد )Shields. 2016(. ایــن امــر بــه دلیــل دشــواری ردیابــی فعالیت هــای آنلایــن در مقایســه بــا آگهی هــای روزنامــه اســت 

ــی آن هــا را بررســی کننــد. ــق کاغذهــای چاپ کــه تبلیغ کننــدگان به راحتــی می تواننــد از طری
بــا تغییــر بخــش رســانه، چالش هــای متعــددی بــه وجــود می آینــد. عامــل مشــترک و اساســی در پشــت ایــن چالش هــا عــدم اعتمــاد ناشــی 
از افزایــش شــدید تعــداد بازیگرانــی اســت کــه بــه ایجــاد و انتشــار اطلاعــات می پردازنــد. موضــوع اصلــی ایــن فصــل آن اســت کــه چگونــه بــا 
اســتفاده از بلاک چیــن و دفتــر کل توزیع شــده می تــوان ایــن چالش هــا را حــل کــرد. بنابرایــن، در بخــش بعــدی فوایــد و مزایــای اســتفاده 

از ایــن فنــاوری بررســی می شــود.
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مزایای بلاک چین/دفتر کل توزیع شده و کاربردهای عمومی
اســتفاده از بلاک چیــن بــه جــای سیســتم های مدیریــت پایــگاه داده رابطــه ای )RDBMS( مرســوم مزایــای متعــددی دارد. در ایــن فصــل، 

.)T( و قابــل ردیابــی )V( گــردش ارزش ،)A( مزایــای مزبــور بــا توجــه بــه ســه ویژگــی خلاصــه شــده اســت: ضــد دســتکاری

)A( ضد دستکاری
ــر  ــات در براب ــر، از اطلاع ــت کارب ــراز هوی ــخت اح ــای سفت وس ــا و تکنیک ه ــاختن فایروال ه ــا س ــوم ب ــی مرس ــتم های اطلاعات سیس
ــا مرتبــط ســاختن داده هــا از لحظــۀ ایجــاد  ــد ب دســتکاری محافظــت می کننــد. از ســوی دیگــر، بلاک چین/دفتــر کل توزیع شــده می توان
تــا آخریــن وضعیــت آن و بــا ممیــزی داده هــا در قالــب تنظیمــات شــفاف، از اطلاعــات در برابــر دســتکاری محافظــت کنــد. بــه عبــارت 
دیگــر، بلاک چین/دفتــر کل توزیع شــده می توانــد یکپارچگــی داده هــا را تضمیــن کنــد، حتــی اگــر اطلاعــات بــا چندیــن کاربــر ناشــناس 

بــه اشــتراک گذاشــته شــود.
ــدان معناســت  ــن ب ــر دســتکاری را کاهــش دهنــد. ای ــن ویژگــی، شــرکت ها می تواننــد هزینه هــای ایمن ســازی داده هــا در براب ــق ای از طری
کــه حفاظــت از یکپارچگــی داده هــا دیگــر وظیفــۀ اصلــی برخــی ســازمان ها نیســت و ایــن نقــش را می تــوان بــه شــبکه بلاک چیــن ســپرد.
ــا ــگاه نیکوزی ــه در دانش ــان کاری ک ــل هم ــت، مث ــی اس ــوابق آموزش ــرۀ س ــتکاری، ذخی ــد دس ــتفاده از ض ــول اس ــۀ معم ــک نمون  ی

ــا  ــت. آن ه ــده اس ــام ش ــت )Massachusetts Institute of Technology. n.d( انج ــاوری ماساچوس ــه فن )University of Nicosia. 2015( و مؤسس
اطلاعــات مهــم مــدرک تحصیلــی )معمــولاً مقــدار هــش مــدرک( را در بلاک چیــن بیت کویــن ذخیــره می کننــد؛ بدیــن ترتیــب اطمینــان 

می یابنــد کــه گواهــی دیجیتــال واقعــی اســت و جعلــی نیســت.

)V( گردش ارزش
اکثــر پلتفرم هــای بلاک چین/دفتــر کل توزیع شــده قابلیــت ایجــاد ارتبــاط بیــن ارزش و موجودیت هــای خــاص نظیــر صاحبــان بیت کویــن 
ــاص  ــع خ ــا مراج ــازمان ها ی ــه س ــاد ب ــر اعتم ــی ب ــده متک ــر کل توزیع ش ــه بلاک چین/دفت ــا ک ــد. از آنج ــه می دهن ــن را ارائ و بیت کوی
ــواع  ــد ان ــن سیســتم ها می توانن ــد. ای ــاد کنن ــت ارزش ایج ــا سیســتمی برای مدیری ــد ت ــکان را می ده ــن ام ــه ای ــه هم ــذا ب نیســت، ل
ــول  ــای معم ــد. کاربرده ــال دهن ــف انتق ــان مختل ــه ذی نفع ــا را ب ــد و آن ارزش ه ــازی کنن ــت و نمادس ــت، ثب ــف ارزش را دریاف مختل
رمزارزهایــی ماننــد بیت کویــن هســتند، امــا انــواع زیــادی از ارزش هــا، نظیــر بــرق و مالکیــت زمیــن، بــا بلاک چین/دفتــر کل توزیع شــده 
قابــل مدیریــت هســتند. ایــن ویژگــی همچنیــن بــرای ایجــاد مکانیســم های انگیزشــی مختلفــی هدایت شــده از طریــق انتشــار توکن هــا 

بــه کار مــی رود.
ــه یــک سیســتم  ــرای مثــال، Ant Financial در حــال ارائ نمونه هــای مختلفــی را می تــوان دیــد کــه از ایــن ویژگــی اســتفاده می کننــد. ب
ــرای اتصــال Alipay و  ــن ب ــۀ بلاک چی ــر پای ــا سیســتمی ب ــل اســت. آنه ــن ســرویس های پرداخــت موبای ــن بی ــۀ بلاک چی ــر پای ــه ب مبادل
ــول  ــل پ ــران هــر ســرویس می تواننــد بیــن پلتفرم هــای متفــاوت پرداخــت موبای ــن ترتیــب کارب ــد؛ بدی GCash در فیلیپیــن ایجــاد کردن

ــت ارزش  ــکان دریاف ــرد ام ــای خ ــا پرداخت ه ــردی ب ــی کارب ــای برنامه نویس ــام رابط ه ــا ادغ ــر، Earn.com ب ــه ای دیگ ــتند. در نمون بفرس
ــده در  ــای تعبیه ش ــترش پرداخت ه ــوان گس ــازد. به عن ــم می س ــناس را فراه ــهام داران ناش ــن س ــا بی ــۀ آنه ــک و مبادل ــای کوچ داده ه
ــرق نیــز یکــی از زمینه هــای مهــم اســتفاده از بلاک چین/دفتــر کل توزیع شــده اســت. Digital Grid، یــک شــرکت  تراکنش هــای M2M، ب
ــا  ــیدی را ب ــرق خورش ــد ب ــاختمان ها می توانن ــا و س ــه در آن خانه ه ــد ک ــه می ده ــت بومی ارائ ــن، زیس ــتقر در ژاپ ــرق مس ــاوری ب فن
 DIGITAL( اســتفاده از بلاک چیــن مبادلــه کننــد کــه جریــان بــرق را مدیریــت می کنــد و تراکنش هــای بــازار بــرق را هماهنــگ می کنــد

.)GRID Corporation. nd

)T( قابلیت ردیابی
بــا اتصــال منطقــی داده هــای تراکنــش از مبــدأ تــا وضعیــت فعلــی، اعتمــاد بــه یکپارچگــی اطلاعــات در بلاک چین/دفتــر کل توزیع شــده 

تضمیــن می شــود. ایــن مدیریــت تاریخــی تراکنش هــا، ردیابــی نحــوۀ پیدایــش و انتقــال اطلاعــات بیــن ذی نفعــان را ممکــن می ســازد.
بــرای مثــال، اورلجــر نحــوۀ انتقــال مالکیــت المــاس بیــن تعــداد زیــادی مالــک را ردیابــی می کنــد. والمــارت از بلاک چیــن/
دفتــر کل توزیع شــده بــرای ردیابــی تراکنش هــای غذاهــا اســتفاده می کنــد تــا مطمئــن شــود محصولاتــی کــه می فروشــند 
اصیــل و ایمــن هســتند. از ســوی دیگــر، دولــت انگلســتان آزمایشــی جهــت اســتفاده از فنــاوری رمــزارز بــرای پرداخت هــای 
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اســتارت باهن دیگــر،  نمونــه ای  در  اســت.  شــده  ارائــه  قانــون  طبــق  کمــک  ایــن  کنــد  بررســی  تــا  داد  انجــام   رفاهــی 
سیســتمی را ایجــاد کــرد کــه تجــارت آثــار هنــری را مدیریــت می کنــد، به طــوری کــه خالقــان اصلــی می تواننــد بخــش معینــی از ارزش 

تولیــد شــده در بــازار ثانویــه را بــه دســت آورنــد.
ــر کل توزیع شــده در ســه ویژگــی خلاصــه شــده و نمونه هــای  ــای اســتفاده از بلاک چین/دفت ــالا مشــاهده شــد، مزای همانطــور کــه در ب
ــا  ــن مزای ــه نحــوۀ به کارگیــری ای ــن ویژگی هــا در بخش هــای مختلــف بیــان شــده اســت. در بخــش بعــدی راجــع ب اســتفاده کننده از ای

ــود. ــانه بحــث می ش ــای بخــش رس ــرای چالش ه ب

راهکارهایی برای بخش رسانه
همانطــور کــه در بخــش 2 مشــاهده شــد، بســیاری از چالش هــا در بخــش رســانه بــه فقــدان »اعتمــاد« مربــوط می شــوند؛ بنابرایــن ایــن 
ــرای  ــده ب ــای بیان ش ــه مزای ــه ب ــا توج ــرد. ب ــل ک ــده ح ــر کل توزیع ش ــۀ بلاک چین/دفت ــر پای ــای ب ــا راهکاره ــوان ب ــا را می ت چالش ه
ــه  ــده چگون ــر کل توزیع ش ــه بلاک چین/دفت ــردازد ک ــوع می پ ــن موض ــه ای ــر ب ــث زی ــش 3، بح ــده در بخ ــر کل توزیع ش بلاک چین/دفت

ــد. ــل کنن ــش 2 را ح ــده در بخ ــدی معرفی ش ــای کلی ــد چالش ه می توان
در برابــر اخبــار جعلــی، رویکــرد اصلــی بــه حداقــل رســاندن انگیزۀ انتشــار اطلاعــات کذب و تشــویق افــراد بــرای به اشــتراک گذاری اطلاعات 
صحیــح اســت. از آنجــا کــه اطلاعــات صحیــح ارزش خاصــی بــرای جامعــه دارد، می تــوان از رویکردهــای »گــردش ارزش )V(« اســتفاده کرد. 
به طــور معمــول، می تــوان توکنیــزه کــردن را مدنظــر قــرار داد؛ شــکل ابتدایــی ایــن کار را در بیت کویــن دیدیــم جایــی کــه انتشــار توکــن به 
 مــردم انگیــزه می دهــد تــا در حفــظ اعتمــاد اطلاعــات در پرداخت هــای بیت کویــن مشــارکت کننــد. نمونه هایی از ایــن رویکرد در اســتیمیت

 و الیــس مشــاهده می شــود کــه بــه منظــور تشــویق افــراد بــه ایجــاد و به اشــتراک گذاری اطلاعــات ارزشــمند بــرای دیگــران توکن هایــی 
ــه دقــت تحلیــل و  ــا ایــن حــال، شــایان ذکــر اســت کــه انگیــزه دادن از طریــق انتشــار توکــن بایــد ب را منتشــر و اســتفاده می کننــد. ب
ــودن شــکل گیری ارزش آن اطمینــان حاصــل شــود. روش دیگــر ذخیــرۀ یــک رکــورد کامــل از تاریخچــۀ  ــدار ب ــا از پای طراحــی شــود ت
اطلاعــات بــا اســتفاده از رویکردهــای ضــد دســتکاری )A( و قابلیــت ردیابــی )T( اســت تــا بتــوان نحــوۀ انتشــار اخبــار جعلــی را ردیابــی 

کــرد. امــا بایــد بــه دقــت توجــه داشــت تــا حریــم خصوصــی و حــق آزادی بیــان قربانــی نشــود.
ــره و به اشــتراک گذاری ایمــن  ــرای ذخی ــد ب ــی )T( می توان ــت ردیاب ــرد قابلی ــود. رویک ــه ای رســانه ب موضــوع دوم، تحــول در بخــش حرف
میــزان بازدیــد و ارزش گــذاری هــر مقالــه توســط بقیــه اســتفاده شــود تــا نویســندۀ اطلاعــات به نحــو مناســب پــاداش بگیــرد. همچنیــن 
امــکان گنجانــدن مکانیســم های ارزیابــی توســط مخاطبــان وجــود دارد. بــا توجــه بــه اینکــه جریــان اطلاعــات از نویســندگان حرفــه ای بــه 
مخاطبــان بایــد بــه مشــارکت کنندگان خاصــی محــدود شــود، رویکــرد قابلیــت ردیابــی )T( بهتــر از توکنیــزه کــردن اســت. ایــن راهــکاری 
بســیار قابــل اعتمــاد اســت جایــی کــه پلتفرم هــا ســهم بیــش از حــدی عایدشــان می شــود و نویســندگان دســتمزد مناســب نمی گیرنــد.

همانطــور کــه در بخــش اول کــه نقــش مهــم پلتفرم هــا به عنــوان متولیــان اطلاعــات را تحلیــل می کنــد، دیدیــم کلیــد راه حــل مشــکل 
ــات  ــش اطلاع ــای گزین ــاد و شــفافیت الگوریتم ه ــش اعتم ــر افزای ــد ب ــده بای ــرم اســت. ارائه دهن ــدگان پلتف ــار ارائه دهن ــژواک رفت ــاق پ ات
ــرای ذخیــرۀ  ــر را بررســی کننــد. ب ــه هــر کارب ــا مخاطبــان بتواننــد نحــوۀ انتخــاب و نمایــش اطلاعــات ب ــران تمرکــز کنــد ت ــرای کارب ب

ــوان از ویژگــی ضــد دســتکاری )A( اســتفاده کــرد. ــران مختلــف می ت الگوریتــم گزینــش و ذخیــره و مقایســۀ نتایــج گزینــش در کارب
ــا ضــد دســتکاری  ــردش ارزش )V(. ب ــل حــل اســت: ضــد دســتکاری )A( و گ ــرد قاب ــا دو رویک ــن ب ــات آنلای ــب در تبلیغ ســرانجام، تقل
ــران در بلاک چین/دفتــر کل توزیع شــده ذخیــره  ــا شناســه های آن هــا را از مرورگرهــای وب کارب ــوان تبلیغــات نمایــش داده شــده ی می ت
ــتگی  ــای وب بس ــت مرورگره ــه قابلی ــرد ب ــن رویک ــام داد. ای ــدگان را انج ــت تبلیغ کنن ــده، پرداخ ــات ذخیره ش ــاس اطلاع ــر اس ــرد و ب ک
 ،)V( دارد امــا می توانــد خطــر دســتکاری ســوابق تبلیغــات را کاهــش دهــد. از ســوی دیگــر، به عنــوان نمونــه ای از رویکــرد گــردش ارزش
هاکوهــدو، یــک آژانــس تبلیغاتــی ژاپنــی، مشــغول ایجــاد راهــکاری اســت کــه تبلیغــات دیجیتــال را بــه دارایی هــای دیجیتــال تبدیــل 
ــال را به طــور  ــات دیجیت ــش داده شــده، تبلیغ ــات نمای ــۀ تبلیغ ــه جــای مشــاهدۀ منفعلان ــد ب ــران می توانن ــب کارب ــن ترتی ــد؛ بدی می کن
پیش دســتانه جمــع آوری کننــد )PR Newswire Association LLC. 2019(. در ایــن مــورد می تــوان از تبلیغــات دیجیتالــی جمــع آوری شــده 

ــرد. ــدگان اســتفاده ک ــرای محصــولات تبلیغ کنن ــف ب ــای تخفی ــد کوپن ه ــلًا مانن مث
اینهــا نمونه هایــی از رویکردهــای حــل چالش هــا در بخــش رســانه ای نویــن هســتند و بــا توجــه بــه ســه مزیــت اســتفاده از بلاک چیــن/

دفتــر کل توزیع شــده می تــوان راه حل هــای دیگــری را نیــز در ذهــن مجســم کــرد.
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جمع بندی
همانطــور کــه در ایــن فصــل مشــاهده می شــود، بخــش رســانه در میانــۀ تحولــی اســت کــه توســط انقــلاب اینترنــت هدایــت می شــود. 
از آنجــا کــه فنــاوری بــه مــردم امــکان ایجــاد، جمــع آوری و انتشــار اطلاعــات را می دهــد، بخــش رســانه بــا زیســت بوم بســیار متفاوتــی 
ــل  ــرای قاب ــدی ب ــن تحــول، چالش هــای جدی ــار ای ــه فقــط متخصصــان رســانه. در کن ــال اســت ن ــرو اســت کــه شــامل اجتمــاع فع روب

اعتمــاد و پاســخگو کــردن فضــای رســانه ای در حــال ظهــور اســت.
مزایــای اصلــی اســتفاده از بلاک چین/دفتــر کل توزیع شــده بــا افزایــش اعتمــاد مرتبــط اســت، همانطــور کــه در ضــد دســتکاری، گــردش 
ــا  ــد. ب ــا کمــک کن ــن چالش ه ــه حــل ای ــد ب ــر کل توزیع شــده می توان ــن، بلاک چین/دفت ــده می شــود. بنابرای ــی دی ارزش و قابلیــت ردیاب
ــر کل توزیع شــده فقــط یکــی از اجــزای زیســت بوم های اجتماعــی اســت  ــد توجــه داشــت کــه بلاک چین/دفت ــن بای ــن حــال، همچنی ای
ــد. چالش هــای موجــود در بخــش رســانه  ــد مشــکلات را به طــور کامــل حــل کن ــی نمی توان ــه تنهای ــر کل توزیع شــده ب و بلاک چین/دفت
ــا ترکیــب کامــل  ــد ب ــوط اســت. بای ــی، صنعــت و شــغل مرب ــزه، ارزیاب ــر واســطه گری، انگی ــه طیــف وســیعی از عناصــر اجتماعــی نظی ب

راهکارهــای تجــاری، قانونــی و فنــاوری، اعتمــاد در رســانه های قــرن بیســت و یکــم تقویــت شــود.
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فصل 5: اینترنت ارزش و تجارت الکترونیک
پیتر بامبریج، کریس وایپر، آنتونی ولفر، گری کوپی

ــتند  ــا نمی توانس ــت. خیلی ه ــرده اس ــگرفی ک ــر ش ــاز تغیی ــب وکار در آغ ــد کس ــای جدی ــی مدل ه ــان معرف ــک از زم ــارت الکترونی تج
پیش بینــی کننــد شــرکتی کــه یکــی از اولین هــای فــروش کتاب هــای آنلایــن بــود، بــه بزرگ تریــن بــازارگاه در جهــان تبدیــل می شــود.

اینترنــت تجــارت الکترونیــک را متحــول ســاخت و بــه مصرف کننــدگان امــکان انتخاب هــای بیشــتر، معامــلات بهتــر و ســفارش محصــولات 
ــا، پیامدهــای منفینیــز داشــته اســت. داده هــای مصرف کننــدگان مــورد  ــن مزای ــا وجــود همــۀ ای ــا چنــد کلیــک یــک دکمــه را داد. ب ب
ــه  ــتفاده دور انداخت ــی اس ــس از مدت ــد پ ــولات جدی ــه محص ــی ک ــا، جای ــی م ــاد خط ــن در اقتص ــرد. همچنی ــرار می گی ــتفاده ق سوءاس

ــود. ــن می ش ــدود زمی ــع مح ــر مناب ــتر ب ــار بیش ــب فش ــر موج ــن ام ــد. ای ــراف می کنن ــتر اس ــدگان بیش ــوند، مصرف کنن می ش
ــد ضمــن کاهــش برخــی تبعــات منفــی در  ــه می توان ــر بلاک چیــن چگون ــت ارزش مبتنــی ب در ایــن فصــل بررســی می شــود کــه اینترن

عرصــۀ تجــارت الکترونیــک، بــه ســطح بعــدی توانمندســازی مصرف کننــدگان منجــر شــود.
ایــن فصــل شــامل ســه قســمت اســت. قســمت الــف توســط پیتــر بابریــج و کریــس وایپــر نوشــته شــده اســت. آن هــا در ایــن بخــش بــه 
ــازی،  ــده، خدماتی س ــه مصرف کنن ــتقیم ب ــاداری، مس ــای وف ــد در زمینه ه ــه می توان ــت ارزش چگون ــه اینترن ــد ک ــوع می پردازن ــن موض ای
پایــداری، داده هــا و هویــت خودمختــار بــه مدل هــای کســب وکار تجــارت الکترونیــک کمــک کنــد. همــۀ ایــن زمینه هــا اثــر مســتقیمی 

بــر نقــش در حــال تحــول مدل هــای کســب وکار تجــارت الکترونیــک و نحــوۀ تأثیرگــذاری ایــن مدل هــا بــر بازارهــای مصرفــی دارنــد.
قســمت ب توســط آنتونــی ولفــر نوشــته شــده اســت. ایــن قســمت بــه بیــان اهمیــت بازارگاه هــای تجــارت الکترونیــک می پــردازد و اینکــه 
چگونــه ویژگی هــای اعتمــاد، شــفافیت و داده هــای غیرقابــل تغییــر کــه توســط بلاک چیــن ارائــه می شــوند، می تواننــد بــه یــک بــازارگاه 

غیرمتمرکــز کامــلًا کارآمــد منجر شــوند.
ــه  ــت ارزش چگون ــه اینترن ــه شــده اســت ک ــن موضــوع پرداخت ــه ای ــی نوشــته شــده، ب ــه توســط گــری کوپ ســرانجام، در قســمت ج ک
ــامل  ــش ش ــن بخ ــد. ای ــت کن ــی را تقوی ــاد چرخش ــر اقتص ــز ب ــک متمرک ــارت الکترونی ــب وکار در تج ــد کس ــای جدی ــد مدل ه می توان
ــد  ــای جدی ــه مدل ه ــت ک ــده اس ــث ش ــی بح ــای غیرمثل ــت توکن ه ــورد اهمی ــپس در م ــت؛ س ــد اس ــت م ــوردی در صنع ــات م مطالع

کســب وکار را ممکــن می ســازد.
استیلیانوس کامپاکیس در مورد مطالب این فصل بازخورد داده است.
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قسمت الف: اینترنت ارزش در بازارهای مصرفی
پیتر بابریج، کریس وایپر

مقدمه

اصــل محــوری اینترنــت ارزش عبارتســت از انتقــال ســریع و آســان ارزش بیــن دو طــرف، حــذف واســطه ها یــا حــذف هزینه هــای طــرف 
ثالــث در ایــن فراینــد. در دنیــای تجــارت الکترونیــک، انتقــال ارزش زمانــی اتفــاق می افتــد کــه مصرف کننــدگان بابــت محصولاتــی کــه 
ــال  ــد پی پ ــن مانن ــت آنلای ــتم های پرداخ ــاری و سیس ــی کارت اعتب ــای مصرف ــک در دنی ــد. بی ش ــول می پردازن ــد پ ــداری می کنن خری
جــزو متداول تریــن روش هــا بــرای انتقــال ارزش هســتند. بــا ایــن حــال، ایــن سیســتم ها بــرای تکمیــل انتقــال همچنــان متکــی بــر یــک 

واســطه هســتند.
امــروزه اکثــر پلتفرم هــای تجــارت الکترونیــک هنــوز بــه ایــن اشــکال ســنتی پرداخــت متکــی هســتند، امــا برخــی پلتفرم هــای تجــارت 
الکترونیــک مثــل شــاپیفای شــروع بــه پذیــرش ارز دیجیتــال بــرای پرداخــت کرده انــد. هرچنــد مطالــب زیــادی پیرامــون رمــزارز نوشــته 
شــده، امــا در تجــارت الکترونیــک هنــوز به عنــوان وســیلۀ پرداخــت به طــور گســترده مــورد اســتفاده قــرار نگرفتــه اســت؛ بــا ایــن حــال، 

رمــزارز فرصتــی بــرای تســهیل انتقــال ســریع ارزش اســت.
ــن تراکنش هــا در حــال حاضــر هــم کنــد و هــم  ــوان متوجــه شــد کــه ای ــی به راحتــی می ت ــه تراکنش هــای تســویه بین الملل ــگاه ب ــا ن ب
پرهزینــه هســتند. نقــش فناوری هایــی نظیــر بلاک چیــن در واســطه زدایی ایــن قبیــل فرایندهــا بــه خوبــی شــناخته شــده اســت و راه را 

بــرای فرایندهــای ســریع تر و مقرون به صرفه تــر می گشــاید.
طیــف وســیعی از تراکنش هــای دیجیتالــی از امتیــازات وفــاداری تــا ســهام، و از موســیقی تــا هنــر وجــود دارد کــه دفتــر کل توزیع شــده 

می توانــد چنیــن تبــادل ارزشــی را تســهیل کنــد.
ــا  ــی ی ــه ارزش اجتماع ــد ب ــا می توان ــود، ام ــان می ش ــره( بی ــولات و غی ــهام، محص ــی، س ــی )دارای ــورت پول ــب به ص ــد ارزش اغل هرچن
ــورد، ارزش  ــن م ــد. در ای ــدا کن ــط پی ــز رب ــد نی ــت می کنن ــات دریاف ــا خدم ــولات ی ــد محص ــگام خری ــتریان هن ــه مش ــده ک مصرف کنن
ــل  ــرات زیســت محیطی منتق ــا کاهــش اث ــل ایجــاد حــس خــوب در مشــتری ی ــان، عام ــی در زم ــد صرفه جوی ــی مانن ــق چیزهای از طری
ــت. ــر نیس ــان کمت ــروز اهمیت ش ــای ام ــا در دنی ــند، ام ــوس باش ــر ملم ــول کمت ــال پ ــا انتق ــه ب ــاید در مقایس ــا ش ــن چیزه ــود. ای می ش
در هــر ســه مقولــه یعنــی ارزش پولــی، ارزش اجتماعــی یــا ارزش مشــتری، دو موضــوع اصلــی کــه بایــد مــورد توجــه قــرار گیرنــد عبارتنــد 
از اعتمــاد و شــفافیت. روش هــای ســنتی پرداخــت تجــارت الکترونیــک از ســطحی از اطمینــان برخوردارنــد. اگــر مشــتری از کارت اعتبــاری 
معتبــر اســتفاده کنــد، فروشــنده پــول دریافــت می کنــد و در مقابــل، مشــتری اطمینــان دارد کالایــی کــه بابــت آن پــول پرداختــه اســت، 
دریافــت خواهــد کــرد. سیســتم بانکــی پشــتیبان، ســطحی از پشــتیبانی ارائــه می دهــد، هرچنــد عــاری از خطــا نیســت. عــلاوه بــر ایــن، 

امــروزه مصرف کننــدگان خواهــان تأییــد صحــت و آگاهــی بیشــتر از اصالــت، ســاخت و چرخــه عمــر محصــول هســتند. 
بــه گفتــۀ تپســکات و تپســکات )2018(، اینترنــت ارزش اساســاً بــا اســتفاده از بلاک چیــن قابــل تحقــق اســت. در نتیجــه، هنــگام بررســی 
مدل هــای جدیــد کســب وکار تجــارت الکترونیــک مبتنــی بــر اینترنــت ارزش، بایــد تأثیــر بلاک چیــن در ایجــاد اعتمــاد و شــفافیت کافــی 
جهــت تحقــق انتقــال ســریع ارزش، خــواه پولــی، اجتماعــی یــا ارزش درک شــده مشــتری را نیــز بررســی کنیــم. در صنایــع خرده فروشــی 
و کالاهــای مصرفــی، کــه مجموعــاً به عنــوان بازارهــای مصرفــی شــناخته می شــوند، حوزه هــای نوظهــور عبارتنــد از: وفــاداری، مســتقیم 

ــه نوبــت بررســی می شــوند. بــه مصرف کننــده، خدماتی ســازی، پایــداری، و داده و هویــت خودمختــار. هــر یــک از ایــن حوزه هــا ب

وفاداری
برنامه هــای وفــاداری از مدت هــا پیــش در صنایعــی نظیــر خرده فروشــی، هتل هــا، خطــوط هوایــی و کارت هــای اعتبــاری وجــود داشــته 
اســت. همــۀ ایــن برنامه هــا بــا هــدف تــلاش بــرای ایجــاد وفــاداری در مشــتری از طریــق پــاداش دادن بــه رفتــار درســت طراحــی شــده اند. 
ــه  ــوده اســت. تشــویق ب ــدازۀ ســبد خریــد همیشــه مهــم ب ــه دفعــات و تکــرار خریــد و میانگیــن ان ــا توجــه ب ــادار ب ایجــاد مشــتریان وف
تکــرار خریــد بســیار مهــم اســت. بیشــتر ایــن برنامه هــا حــول منافــع شــرکت بــر اســاس مناطــق جغرافیایــی متمرکــز شــده اند و طــوری 
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مهندســی شــده اند کــه »ارزش« را در پاداش هــا طــوری حفــظ کننــد کــه فقــط در کســب وکار خودشــان قابــل مصــرف باشــند.
برخــی شــرکت ها دریافته انــد اجــرای ایــن دســت برنامه هــای وفــاداری می توانــد پرهزینــه و بــا بــازده مشــکوک باشــد. در شــرایط اقتصــادی 

چالش برانگیــز، کاهــش ســطح پــاداش آســان اســت، امــا ایــن کار می توانــد بــه کاهــش قابل توجــه تعامــل مشــتریان منجــر شــود.
ــاداش را  ــتفاده از ارز پ ــازۀ اس ــه اج ــاداری اســت ک ــای وف ــرای برنامه ه ــرای اج ــر ب ــی به صرفه ت ــم مدل ــاج داری ــع احتی ــه به واق ــزی ک چی
ــدی از  ــل جدی ــاختن نس ــی س ــه عمل ــد ب ــن می توان ــه بلاک چی ــت ک ــد. اینجاس ــا بده ــرکت ها/کانال ها/مناطق جغرافی ــن برندها/ش در بی

ــد. ــاداری کمــک کن ــای وف برنامه ه
ــتری  ــت و بس ــب اس ــلًا مناس ــد کام ــد می کنن ــاداش تولی ــه پ ــی ک ــون تراکنش های ــات پیرام ــن اطلاع ــداری ایم ــرای نگه ــن ب بلاک چی
فراهــم می ســازد کــه فقــط یــک بــار اجــازۀ خــرج کــردن پاداش هــا را می دهــد. در ترکیــب بــا مدیریــت هویــت، ایــن قابلیــت می توانــد 

ــی تبدیــل شــود. ــه منبــع ارزشــمندی از بینــش و فرصت هــای بازاریاب ب
ــا  از بلاک چیــن می تــوان بــه منظــور ردیابــی امتیــازات مجــازی یــا مدیریــت توکن هــا به عنــوان ارز پــاداش اســتفاده کــرد. بلاک چیــن ب
غلبــه بــر پیچیدگــی طرح هــای وفــاداری ســنتی و افزایــش نــرخ تعامــل و بازخریــد ضمــن کاهــش هزینه هــای هــر تراکنــش، می توانــد 

جهــت ایجــاد رویکــرد جدیــدی بــرای برنامه هــای وفــاداری اســتفاده شــود.
ــالات متحــده، میانگیــن بیــش از هفــت طــرح  ــف عضــو هســتند )در ای ــاداری مختل ــۀ وف ــادی برنام ــر مصرف کننــدگان در تعــداد زی اکث
ــد.  ــل نمی کن ــویق تعام ــه تش ــی ب ــک چندان ــر دارد، و کم ــاداری دردس ــن کارت وف ــل چندی ــت(، حم ــده اس ــر مصرف کنن ــه ازای ه ب
ــن  ــر ای ــی ب ــر قابل توجه ــتفاده اند، تأثی ــل اس ــاداری قاب ــای وف ــام طرح ه ــه در تم ــن ک ــۀ بلاک چی ــر پای ــاداری ب ــای وف ــتن توکن ه داش
موضــوع خواهــد داشــت. ایــن رویکــرد همچنیــن می توانــد بــه مشــکل منقضــی شــدن امتیــاز در طــول زمــان کمــک کنــد و بــا افزایــش 

ــد. ــود بخش ــتری را بهب ــی مش ــۀ کل ــری، تجرب انعطاف پذی
بــه دلیــل کاهــش هزینه هــا، ســازمان های کوچک تــر از چنیــن فرصت هایــی بــرای مشــارکت در برنامه هــای وفــاداری بــر پایــۀ 
ــتم و  ــرای سیس ــرای اج ــری ب ــراد کمت ــد، اف ــرا می کنن ــا را اج ــه طرح ه ــه این گون ــد. در کســب وکارهایی ک ــره نمی مانن ــن بی به بلاک چی
رصــد تعهــدات احتیــاج خواهــد بــود. ســایت های آنلایــن می تواننــد از ایــن نــوع طرح هــای پــاداش بــرای تشــویق مشــتریان بــه خریــد 
دوبــاره و افزایــش ارزش کل مشــتری اســتفاده کننــد. ارائــۀ ایــن نــوع طــرح وفــاداری بــه مشــتریان در چندیــن شــرکت، از طریــق اثــرات 
شــبکه ای، باعــث می شــود ایــن کار بیشــتر بــه چشــم بیاید.کیبــی نمونــه ای عالــی از ایــن طرح هاســت کــه بــه شــرکت ها امــکان ایجــاد 

ــد. ــن را می ده ــر روی بلاک چی ــاداری ب ــکه های وف س

مستقیم به مصرف کننده
ــز  ــده )B2C( وجــود دارد، تمای ــه مصرف کنن ــدل کســب وکار ب ــده )D2C( و م ــه مصرف کنن ــدل مســتقیم ب ــن م ــد شــباهت هایی بی هرچن
اصلــی )ساده شــده( ایــن اســت کــه در D2C، تولیدکننــده بــدون نیــاز بــه واســطه های خرده فــروش محصولاتــش را مســتقیماً بــه مشــتری 
نهایــی می فروشــد. بــا ایــن حــال، در واقعیــت، خطــوط بیــن تولیدکننــدگان و خرده فروشــان رنــگ باختــه اســت، امــا بــرای ســادگی، بــر 
ــه  ــای تجــارت الکترونیکــی محصولاتشــان را ب ــق کانال ه ــه از طری ــی ک ــی تولیدکنندگان ــم، یعن ــز می کنی ــص تمرک ــدل D2C خال روی م

مصرف کننــدگان می فروشــند.
ــا فناوری هــای تحول آفریــن باعــث شــده اســت بســیاری از شــرکت های جدیــد در کنــار  در واقــع، تکامــل تجــارت الکترونیــک همــراه ب
ســازمان های مصرفــی بــزرگ و ســنتی نظیــر یونیلــور یــا P&G همــه چیــز از تشــک، تیــغ، شــراب، خواربــار و پوشــاک را بــه ایــن شــیوه 
ــازون،  ــد آم ــن مانن ــای آنلای ــن فروشــگاه در بازارگاه ه ــق ویتری ــا از طری بفروشــند. محصــولات در ســایت تجــارت الکترونیــک شــرکت ی

ــوند. ــه می ش ــدگان فروخت ــه مصرف کنن ــا  ب ــا علی باب ــی ی ای ب
بــرای ســازمان های مصرفــی، D2C طیــف وســیعی از مزایــا نظیــر حفــظ ســود بیشــتر )بــدون حضــور واســطه خرده فــروش(، دسترســی 
بــه داده هــای مشــتری، میــزان بیشــتر شخصی ســازی محصــول و میــدان دیــد بیشــتری بــرای آزمایــش محصــولات جدیــد ارائــه می دهــد. 
ــا  ــن چالش ه ــد؛ ای ــم می خورن ــه چش ــای B2C ب ــه در مدل ه ــتند ک ــرو هس ــا روب ــی از چالش ه ــا طیف ــوز ب ــرکت های D2C هن ــا ش ام

عبارتنــد از کارمــزد تراکنــش، هزینــۀ مرجوعــی، و پیچیدگــی مرتبــط بــا اجــرای مدل هــای مختلــف.
ــاد  ــث ایج ــق باع ــن طری ــه چندی ــه ب ــد ک ــه می ده ــی D2C را ارائ ــای کســب وکار تجــارت الکترونیک ــر مدل ه ــن پتانســیل تغیی بلاک چی

ــود: ــان می ش ــتریان و خرده فروش ــرای مش ارزش ب
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• ــد و 	 ــش ده ــندگان کاه ــرای فروش ــی را ب ــای عملیات ــد هزینه ه ــت می توان ــوان روش پرداخ ــزارز به عن ــتفاده از رم اس
ــود. ــدگان ش ــرای مصرف کنن ــا ب ــش قیمت ه ــه کاه ــر ب ــلًا، منج متقاب

• مــا در حــال بازتعریــف برنامه هــای وفــاداری از امتیــازی بــه توکن محــور هســتیم تــا ارزش ذخیره شــده در برنامه هــای 	
ــه  ــز ارائ ــرای ذخیــره و اســتفاده از جوای ــری ب ــاداری قدیمــی را قفل گشــایی کنیــم. بلاک چیــن راه مقرون به صرفه ت وف
ــت  ــروش و رضای ــش ف ــه افزای ــر ب ــد و منج ــت کن ــد را تقوی ــه برن ــاداری ب ــد وف ــود می توان ــۀ خ ــه به نوب ــد ک می ده

مشــتری شــود.
• ــت 	 ــد از منشــأ و اصال ــل تأیی ــۀ شــواهد قاب ــا ارائ ــه مــدل ســنتی D2C ب ــزان اعتمــاد و شــفافیت بیشــتر نســبت ب می

محصــول. ایــن امــر ریســک جعــل را کاهــش می دهــد و همچنیــن بــا ارائــۀ مــدرک بــرای ترکیبــات ســازندۀ محصــول 
جهــت اطمینــان از ایمنــی و کیفیــت آن، ارزش برنــد را افزایــش می دهــد. ارزش، در ایــن مــورد، بــر اســاس اطمینــان 
ــه اینکــه محصــول همــان چیزیســت کــه ادعــا می شــود و همچنیــن بــرای مشــتریان خطــری نــدارد تعییــن می شــود. ب

• بــا ایجــاد ردپــای دیجیتالــی از ضمانت هــای محصــول از طریــق بلاک چیــن کــه هزینه هــای اداری را کاهــش 	
ــان  ــورد، زم ــن م ــد. ارزش، در ای ــتیبانی می کن ــول پش ــد محص ــر و هدفمن ــوان مؤث ــن از فراخ ــد و همچنی می ده
ــد  ــه فراین ــوط ب ــای مرب ــاندن هزینه ه ــل رس ــه حداق ــن ب ــدار و همچنی ــنده و خری ــط فروش ــده توس صرفه جویی ش

ــت. ــوب اس ــولات معی ــری محص ــا هدف گی ــوان ب فراخ
• ــوط 	 ــان مرب ــی در زم ــای اداری، صرفه جوی ــش هزینه ه ــرای کاه ــری ب ــن سرتاس ــرۀ تأمی ــال زنجی ــازی و اتص ساده س

ــمند  ــای هوش ــه مصــرف. از قرارداده ــد ب ــدگان، از تولی ــال محصــولات از تأمین کنن ــگام انتق ــه تشــریفات اداری هن ب
ــا،  ــه فراینده ــیدن ب ــرعت بخش ــور س ــه منظ ــک ب ــارت الکترونی ــن تج ــای تأمی ــف زنجیره ه ــرای بازتعری ــوان ب می ت

ــرد. ــتفاده ک ــه اس ــداوم عرض ــن ت ــا و تضمی ــش هزینه ه کاه
بلاک چیــن فرصت هــای زیــادی بــرای بهبــود و گشــودن راه هــای جدیــد بــرای انجــام تجــارت آنلایــن ارائــه می دهــد. در اصــل، ارزش از 
ــداران  ــه مشــتریان و خری ــد و ب ــا را کاهــش می ده ــب، هزینه ه ــن ترتی ــره حاصــل می شــود و بدی ــن زنجی ــای ای ــداد حلقه ه کاهــش تع
کمــک می کنــد. در نهایــت، بــرای اینکــه بتــوان مدل هــای D2C قابــل اجــرا را ارائــه کــرد افزایــش اعتمــاد و شــفافیت در سراســر زنجیــرۀ 
تأمیــن بســیار مهــم اســت و بلاک چیــن ایــن قابلیــت را دارد کــه بــه بازتعریــف نحــوۀ عملکــرد ایــن زنجیره هــای تأمیــن کمــک کنــد و 

به نوبــۀ خــود راه هــای متفــاوت فــروش را در مــدل D2C بگشــاید
.

خدماتی سازی
خدماتی ســازی عبارتســت از فراینــد تبدیــل محصــول مصرفــی معمولــی بــه محصــول به عنــوان خدمــت. در دنیــای محصــولات مصرفــی، 
نمونه هــای زیــادی از اشــتراک بســته غذایــی تــا پــر کــردن مجــدد محصــول، از خدمــات اشــتراک لبــاس تــا اجــارۀ محصــول وجــود دارد. 
ــر از آن،  ــد و مهم ت ــازه ای گرفته ان ــا جــان ت ــن مدل ه ــور تجــارت الکترونیــک، ای ــا ظه ــا ب ــد نیســتند، ام ــا جدی ــن ایده ه ــک از ای ــچ ی هی
کارهــا بــه شــیوه ای متفــاوت قابــل انجــام هســتند. فنــاوری بلاک چیــن و دفتــر کل توزیع شــده ایــن فرصــت را دارنــد کــه بــا تمرکــز بــر 

اعتمــاد و شــفافیت بــرای پشــتیبانی و تســریع انتقــال ارزش در اینترنــت ارزش ایــن مدل هــا را بهبــود بخشــند.
بــرای نشــان دادن ایــن موضــوع، بیاییــد بــه مثــال مدل هــای کســب وکار اجــاره آنلایــن لبــاس نگاهــی بیندازیــم. ایــن اساســاً یــک مــدل 
ــام  ــا در یــک ســرویس اشــتراک ثبت ن ــد ی ــه کنن ــه مــدت معیــن کرای ــد لباســی را ب ــه موجــب آن مشــتریان می توانن B2C اســت کــه ب

کننــد کــه تعــداد مشــخصی لبــاس را بــه مــدت معیــن بــه آنهــا می دهــد. در ایــن حالــت، ارزش بــه مــدت محــدودی منتقــل می شــود 
ــرای ورود، مصرف کننــدگان همچنیــن می تواننــد به طــور  ــا توجــه بــه موانــع نســبتاً کــم ب ــاره بــه خریــدار برگــردد. ب ــا زمانــی کــه دوب ت
فزاینــده بــا ســایر مصرف کننــدگان )C2C( مســتقیماً ارتبــاط برقــرار کــرده و از آنهــا لبــاس اجــاره کننــد و از ایــن طریــق از دارایی هــای 

خــود، یعنــی لباس هایشــان، کســب درآمــد کننــد.
در بیشــتر مــوارد، ایــن مدل هــا از رویکــرد اســتاندارد تجــارت الکترونیکــی پیــروی می کننــد، یعنــی »یافتــن محصــولات«، »افــزودن بــه 
ســبد خریــد« و ســپس »پرداخــت« از طریــق کارت اعتبــاری یــا روش هــای پرداخــت آنلایــن ماننــد پی پــال پیــش از ارســال محصــولات 
ــری در  ــر اجتناب ناپذی ــد و تأخی ــت می کنن ــزد دریاف ــش کارم ــردازش تراکن ــرای پ ــی ب ــطه های بانک ــیر، واس ــن مس ــتری. در ای ــه مش ب

رابطــه بــا انتقــال ارزش بیــن خریــدار و فروشــنده وجــود دارد.
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ــرای جلوگیــری از تقلــب اندیشــیده شــده اســت، امــا هنــوز ایــن ریســک وجــود دارد کــه فروشــنده کالای  هرچنــد از قبــل تدابیــری ب
ــه کســری از قیمــت خرده فروشــی کرایــه دهــد و دیگــر هرگــز آن را نبینــد. البتــه، روی دیگــر ایــن بحــث ایــن اســت  گران قیمتــی را ب
ــا نحــوۀ تولیــد آن محصــول  ــد ی ــام برن ــی کــه اجــاره می کننــد واقعــاً اصــل اســت، چــه از نظــر ن ــد محصول کــه مشــتریان اعتمــاد دارن
)مثــلًا در آن چــرم و خــز بــه کار نرفتــه یــا از مــواد پایــدار مثــل پنبــه ســاخته شــده اســت و الــی آخــر( – بــه عبــارت دیگــر محصــول 

ــغ می شــود! ــه تبلی ــی اســت ک همان
ــی ترین  ــوان اساس ــن، به عن ــت و بلاک چی ــب وکار اس ــور کس ــا نوظه ــد ی ــای جدی ــئله در مدل ه ــن مس ــفافیت بااهمیت تری ــاد و ش اعتم

ــه چندیــن طریــق ممکــن اســت: ــت ارزش، در تحقــق ایــن امــر حیاتــی اســت. انجــام ایــن کار ب عامــل در شــکل گیری اینترن

۱ ایجــاد ســوابق قابــل اعتبارســنجی مشــتری. از بلاک چیــن می تــوان بــرای نگهــداری ســوابق قابــل .
اعتبارســنجی مشــتری اســتفاده کــرد کــه در پلتفرم هــای مختلــف قابــل به اشــتراک گذاری اســت. ایــن کار می توانــد 
فرایندهــای بررســی اضافــی را کــه برخــی فروشــندگان قبــل از اجــازه دادن بــه مشــتریان بــرای ورود بــه پلتفرم  شــان 
ــتریان  ــه مش ــکار ب ــن راه ــد. ای ــه ده ــه ارائ ــن رابط ــواهدی در ای ــد ش ــا می توان ــد ی ــش ده ــد کاه ــام می دهن انج
امــکان دسترســی بالقــوه بــه فروشــندگان جدیــد در بازارهــای مختلــف را می دهــد و طیــف محصــولات بالقــوه قابــل 
دسترســی را افزایــش می دهــد. اســتفاده از ارز دیجیتــال به عنــوان مکانیســم پرداخــت، باعــث افزایــش ســطح اعتمــاد 

ــد. ــان را کاهــش می ده ــدم اطمین ــر، ســطح ع ــان دیگ ــه بی ــا ب فروشــندگان می شــود ی
۲ ســاخت ســوابق قابــل اعتبارســنجی تأمین کننــده. بــرای مشــتریان، معاملــه بــا فروشــندگان نیــز بــر اســاس .

ــن ابهــام را کاهــش  ــل اعتبارســنجی تأمین کننــده در بلاک چیــن، ای ــن رو، نگهــداری ســوابق قاب اعتمــاد اســت، از ای
ــه نظــر می رســند نیســتند، طــرف حســاب  ــا تأمین کننــدۀ نامعتبــر یــا محصولاتــی کــه آنطــور کــه ب می دهــد کــه ب
هســتید. شــاید در ســازمان های B2C بــزرگ ایــن مشــکل چنــدان مطــرح نباشــد، امــا اگــر مصرف کننــده ای هســتید 
ــش  ــه کاه ــنجی ب ــکان اعتبارس ــورداری از ام ــد، برخ ــه می کنی ــر کرای ــده ای دیگ ــان را از مصرف کنن ــه لباس هایت ک
ــرای  ــۀ ســطحی از شــفافیت و قابلیــت اعتبارســنجی ب ــا ارائ ــن کار ب ــد. ای ــی اعتمــاد کمــک می کن مشــکلات احتمال
شــما – مبنــی بــر اینکــه قابــل اعتمــاد هســتید – به طــور بالقــوه بــرای فروشــندگان مشــتریان جدیــدی در بازارهــای 

ــد. ــت وپا می کن ــف دس مختل
قابلیــت اعتبارســنجی در ایــن مــورد مربــوط بــه تضمیــن معاملــه اســت: کاهــش ابهــام در رابطــه بــا اینکــه به عنــوان فروشــنده 
ــم را  ــنده، کالای ــوان فروش ــداً به عن ــم و بع ــت کن ــم را دریاف ــدار کالای ــوان خری ــود و به عن ــت می ش ــن پرداخ ــه م ــۀ کالا ب کرای

ــرم. ــس می گی پ
۳ ــی در . ــات اضاف ــۀ اطلاع ــا ارائ ــد ب ــن می توان ــن همچنی ــول. بلاک چی ــی محص ــت ردیاب ــفافیت و قابلی ــه ش ارائ

ــد شــامل منشــأ )محــل ســاخت کالا(،  ــات می توان ــن اطلاع ــد. ای ــدل کمــک کن ــن م ــه توســعۀ ای ــورد محصــول ب م
اصالــت )آیــا واقعــی اســت( و ترکیــب محصــول )آیــا دارای چــرم، خــز واقعــی، مــواد افزودنــی استفاده شــده و غیــره 
اســت( باشــد. مشــتریان تاکیــد فزاینــده ای بــر ارزش غیرپولــی دریافتــی از شــرکت هایی دارنــد کــه بــا آنهــا بده بســتان 
می کننــد. امــکان مشــاهدۀ محــل و نحــوۀ تولیــد محصــولات بــه مطابقــت آنهــا بــا ارزش هــای شــخصی و جهان بینــی 

ــد. ــک می کن ــتریان کم مش
ــرای بهبــود و گســترش مــدل تجــارت الکترونیــک اجــاره ای فعلــی اعــم از B2C یــا  ــا ارزهــای مجــازی، می توانــد ب بلاک چیــن، همــراه ب

C2C اســتفاده شــود. انتقــال ارزش می توانــد در ســطوح متعــددی انجــام پذیــرد اعــم از:

• استفاده از رمزارزها به منظور حذف واسطه بین خریداران و فروشندگان	
• کمــک بــه افزایــش دامنــه و گســتردگی مدل هــای اجــاره ای و در نتیجــه کاهــش تأثیــر بــر محیــط زیســت بــا تولیــد 	

ــی در  ــال ارزش اجتماع ــاد انتق ــع ایج ــی، در واق ــاد چرخش ــترده تر اقتص ــداف گس ــت از اه ــر و حمای ــای کمت لباس ه
قالــب ضایعــات کمتــر و مصــرف کمتــر منابــع.

• بهبــود ارزش درک شــدۀ مشــتری، در ایــن مــورد بــه عقــب برگردانــدن زمــان! همانطــور کــه یکــی از مشــتریان اشــاره کــرد، 	
او مجبــور نبــود بــرای خریــد زمــان بگــذارد، بلکــه ایــن کار را انجــام داد تــا »زندگیــش را به طــرز مؤثــری آســان تر کنــد«.
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• ایجاد پایۀ اطمینان و اعتماد بین طرف هایی که قبلًا با هم معامله نکرده اند.	
همانطــور کــه به طــور فزاینــده از مــدل مالکیــت بــه ســمت مــدل اجــاره ای و »محصــولات به عنــوان ســرویس« می رویــم، اینترنــت ارزش 
ــه گســترش مدل هــای موجــود کمــک کنــد، کــه  ــه یکدیگــر ب ــی ب ــداران و فروشــندگان در ســطح واقعــاً جهان ــا اتصــال خری ــد ب می توان
ــۀ آن  ــوه ســاده و هزین ــد و انجــام کســب وکار را به طــور بالق ــت کنن ــر رقاب ــا شــرکت های بســیار بزرگ ت ــد ب ــراد می توانن به واســطۀ آن اف

ــد. ــش می ده را کاه

پایداری
پایــداری به طــور کلــی دربــارۀ توانایــی حفــظ محیــط زیســت اســت، خــواه از طریــق اســتفادۀ مجــدد باشــد، یــا بازیافــت و کاهــش مصــرف. 
ــرای مصرف کننــدگان، برندهــا، تولید کننــدگان و  ــا اهمیــت فزاینــده ب ــای زیســت محیطی ایجــاد شــده توســط شــرکت ها حــوزه ای ب ردپ

خرده فروشــان، و در واقــع بــرای کل زنجیــرۀ تأمیــن اســت.
ــدار  ــی پای ــرح زندگ ــود. در »ط ــامل می ش ــادی را ش ــت محیطی و اقتص ــی، زیس ــرد اجتماع ــه عملک ــددی از جمل ــاد متع ــداری ابع پای
 یونیلیــور«، اعتقــاد اصلــی ایــن اســت کــه رشــد کســب وکار نبایــد بــه بهــای آســیب بــه مــردم و کــره زمیــن باشــد. در مارکــس و اسپنســر

، طــرح الــف )زیــرا طــرح ب در کار نیســت( دربــارۀ ســاختن آینــده ای پایــدار از طریــق توانمندســازی مشــتریان بــرای تأثیرگــذاری مثبــت 
ــا علاقــه دنبــال  ــر بهزیســتی، جوامــع و ســیاره در همــۀ کارهایــی اســت کــه انجــام می دهنــد. بســیاری در صنعــت ایــن نمونه هــا را ب ب
ــا و  ــن قبیــل مزای ــۀ ای ــه ارائ ــرای کمــک ب ــر بلاک چیــن ب ــوان از فناوری هــای نوظهــوری نظی ــا می ت می شــوند. ســؤال اینجاســت کــه آی

ــرد. ــتفاده ک ــه اس ــرفت های صورت گرفت ــان دادن پیش نش
بلاک چین نقش حیاتی در ایجاد پایداری در بسیاری از زمینه ها از جمله موارد زیر دارد:

• ردیابی مواد در ساخت پوشاک	
• کاهش ضایعات در مراحل تولید	
• کاهش مصرف آب در تولید	
• ردیابی ردپای کربن	
• ردیابی استفاده از پلاستیک در زنجیرۀ تأمین	
• محقق ساختن اقتصاد چرخشی	
• مبارزه با کالاهای تقلبی	
• ارائه منشأ و اصالت محصول	

در مــورد شــرکت ها، همــۀ ایــن زمینه هــا می تواننــد ضمــن کاهــش ردپــای کربــن، از طریــق بهبــود کارایــی، کاهــش ضایعــات، بســته بندی، 
مصــرف مــواد و آب بــه یــک طــرح قــوی پایــداری منجــر شــوند. همچنیــن شــرکت ها بــا برداشــتن گام هایــی بــرای مواجهــه بــا اصالــت 
ــان  ــد و کسب وکارش ــدگان از برن ــد درک مصرف کنن ــی، می توانن ــای تقلب ــش کالاه ــأ و کاه ــات منش ــتراک گذاری اطلاع ــول، به اش محص
را متحــول ســازند. مصرف کننــدگان به طــور فزاینــده دنبــال محصولاتــی هســتند کــه بــا اعتقــادات و ســبک زندگیشــان مطابقــت داشــته 

باشــند و در عیــن حــال نیازهــای آن هــا را از نظــر راحتــی، قابلیــت اطمینــان و ایمنــی برطــرف ســازند.
بنابرایــن ســؤال بعــدی ایــن اســت: بلاک چیــن و اینترنــت اشــیاء چگونــه می تواننــد راهکارهایــی بــرای تســهیل رفــع نیازهــا در هــر یــک 

از ایــن زمینه هــا فراهــم کننــد؟ پاســخ ایــن ســؤال چندلایــه اســت، کــه از آن جملــه می تــوان بــه مــوارد زیــر اشــاره کــرد:
• دنبالــۀ حسابرســی تغییرناپذیــر از رویدادهــا در طــول زمــان کــه می توانــد تاریخچــۀ حرکــت محصــول را در سراســر 	

زنجیــرۀ تأمیــن نشــان دهــد، ردیابی/شــفافیت محصــول را ممکــن می ســازد و بــر تصمیمــات خریــد خریــداران تأثیــر 
می گــذارد.

• گواهی منشأ محصول و اصالت محصول	
• پلتفرمی برای ثبت بازیافت محصولات/بسته بندی و کاهش مصرف کلی پلاستیک	
• ــر رفتارهــای 	 ــه ب ــه تأثیرگــذاری مقرون به صرف ــرای کمــک ب ــزه شــده ب ــت مشــوق های توکنی پلتفرمــی جهــت مدیری

ــد ــات خری ــده و تصمیم مصرف کنن
• پلتفرمی برای نسل جدیدی از سیستم های وفاداری جهت ایجاد انگیزۀ رفتار درست	
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بــودن  کارآمدتــر  و  کمتــر  منابــع  از  اســتفاده  اجتماعــی  ارزش  بیندیشــیم،  زیســت محیطی  معنــای  بــه  ارزش  بــه  اگــر 
»پوزیــدون« مفهــوم  ایــن  از  عالــی  پیاده ســازی  یــک  باشــد.  تجــاری  ارزش  از  زمیــن حیاتی تــر  کــره  بــرای  اســت   ممکــن 

 است که با استفاده از بلاک چین، ردپای کربن را ردیابی می کند.

داده
صنایــع مصرفــی هیــچ گاه داده کافــی نداشــته اند، امــا تجــارت الکترونیــک مــدل کســب وکاری اســت کــه بــر اســاس داده بنــا شــده اســت. 
ــی  ــا حت ــا ی ــۀ توصیه ه ــا، ارائ ــایی الگوه ــت شناس ــی جه ــوش مصنوع ــری ماشــینی و ه ــتفاده از یادگی ــا اس ــادی در رابطــه ب ــب زی مطال
اســتفاده از دســتیارهای دیجیتــال به عنــوان بخشــی از ســفر مشــتری تجــارت الکترونیــک نوشــته شــده اســت. البتــه، همــۀ اینهــا قابــل 
ــم  ــر نگویی ــک، اگ ــور کســب وکار تجــارت الکترونی ــای نوظه ــد. بســیاری از مدل ه ــد می کنن ــکا هســتند و حجــم عظیمــی از داده تولی ات
همــۀ آنهــا، نظیــر مدل هــای اشــتراک یــا اجــاره بــرای یادگیــری، تطبیــق و اصــلاح محصــولات ارائــه شــده به عنــوان بخشــی از ســرویس 
بــه اســتفاده از هــوش مصنوعــی متکــی هســتند. بــا انجــام ایــن کار، خرده فروشــان در مــورد مشتریانشــان بیشــتر می آموزنــد و آن هــا را 

ــه ایــن امیــد کــه فــروش بیشــتری داشــته باشــند. ــد ب ــا محصــولات مرتبط تــری هــدف می گیرن ب
ــد.  ــک می کن ــان کم ــی در زم ــکل صرفه جوی ــه ش ــتری ب ــش ارزش مش ــه افزای ــی ب ــوش مصنوع ــون ه ــی همچ ــتفاده از فناوری های اس
ــره(،  ــگ و غی ــدازه، ســبک، تناســب، رن ــای مشــتری و محصــول )ان ــرای داده ه ــری ماشــینی ب ــی و یادگی ــوش مصنوع ــتفاده از ه در اس
خرده فروشــان می تواننــد محصــولات مناســب ساخته شــده به طــور اختصاصــی بــرای مشــتریان را ارائــه دهنــد و دیگــر مشــتریان مجبــور 

ــد. ــا مرجــوع کــردن لباس هایــی کــه مناســب نیســتند، وقــت بگذارن ــد ی ــرای خری نباشــند ب
فناوری هایــی نظیــر بلاک چیــن اساســاً ماننــد هــوش مصنوعــی یــا یادگیــری ماشــینی بــه دلیــل اهمیتــی کــه اکنــون در هــر گوشــه از 
ــد،  ــه طــرق مختلفــی اســتفاده می کنن ــا ب ــا داده می شــود، مشــهور شــده اند. بلاک چیــن و هــوش مصنوعــی از داده ه ــه داده ه تجــارت ب
امــا ترکیــب ایــن دو به طــور بالقــوه می توانــد مدل هــای تجــارت الکترونیــک را گســترش دهــد یــا مدل هــای جدیــدی ایجــاد کنــد. اگــر 
ــه  ــا اســت، چــه ب ــه در حــال حاضــر خــارج از دســترس آن ه ــا ک ــف گســترده تری از داده ه ــه طی ــد ب ــراد بتوانن ــی اف ــا حت شــرکت ها ی
ــد، عرضــه و تقاضــا را  ــری از مشــتریان دســت یابن ــه بینــش عمیق ت ــد ب ــی، دسترســی داشــته باشــند، می توانن ــا رقابت ــی ی ــل قانون دلای

بهتــر هماهنــگ کننــد یــا حتــی راه هــای جدیــدی بــرای تعامــل بــا مشــتریان بگشــایند.
ــده  ــای حفاظت ش ــه داده ه ــی ب ــرل دسترس ــرای کنت ــن ب ــوان از بلاک چی ــمندی، می ت ــازی هوش ــن دموکراسی س ــه ای ــتیابی ب ــرای دس ب
ــد.  ــی الگوریتم هایشــان را اجــرا کنن ــات زیربنای ــدون افشــایهیچ یک از اطلاع ــه دانشــمندان داده اجــازه می دهــد ب ــه ب ــرد ک اســتفاده ک
ــرای  ــاز« ب ــوآوری »متن ب ــا از ن ــد ی ــی کنن ــارۀ داده هایشــان درآمدزای ــد از اج ــک می توانن ــارت الکترونی ــرکت های تج ــت، ش ــن حال در ای
ــری از  ــد. بهره گی ــی اســتفاده کنن ــود پیشــنهادات تجــارت الکترونیک ــه منظــور بهب ــد ب ــای جدی ــا فرصت ه ــا ی ــردن بینش ه برجســته ک
بلاک چیــن بــرای عمــل به عنــوان لایــۀ امنیتــی، ســطح اعتمــاد موردنیــاز بیــن طرف هــای مختلــف را بــه حداقــل می رســاند و می توانــد 

آغازگــر عصــر جدیــدی از بــاز بــودن، نــوآوری و اشــتراک داده باشــد.
ــان  ــار خرده فروش ــی در اختی ــان را به راحت ــات شخصیش ــتریان اطلاع ــه مش ــت ک ــده اس ــن ش ــه ای ــر ب ــک منج ــارت الکترونی ــور تج ظه
بگذارنــد بی آنکــه چنــدان در مــورد نحــوۀ اســتفاده از آن بیندیشــند. همیــن امــر در مــورد خرده فروشــان اعــم از بــزرگ و کوچــک کــه 
ــد در  ــز صــادق اســت، هرچن ــد نی ــا اســتفاده می کنن ــی باب ــا عل ــازون ی ــد آم ــازارگاه مانن ــای ب ــروش محصولاتشــان از پلت فرم ه ــرای ف ب
ــا  ــور اســتفاده کنیــد! ب واقعیــت، ایــن کار به نوعــی مربــوط بــه پذیــرش شــرایط اســت و در غیــر ایــن صــورت نمی توانیــد از پلتفــرم مزب
ــه »مالــک  ــدن کنتــرل داده هــا ب ــرای بازگردان ــرار گرفــت، بلاک چیــن فرصتــی ب ــالا مــورد بحــث ق ــر موضــوع امنیتــی کــه در ب تکیــه ب

ــد: ــه می ده ــی« ارائ قانون
• ــا 	 ــه داده ه ــزی ک ــدرت مرک ــچ ق ــن، بی هی ــالای بلاک چی ــک در ب ــای تجــارت الکترونی ــتریان: ســاخت پلتفرم ه مش

را در اختیــار دارد امنیــت و حریــم خصوصــی بهتــری ارائــه می دهــد. مشــتریان در اســتفاده از داده هــا یــا در صــورت 
تمایــل فــروش آن هــا بــه شــرکت های تجــارت الکترونیــک مختارنــد. در ایــن مــورد، داده هــای رفتــاری مشــتری دارای 
ارزشــی اســت کــه عمدتــاً توســط مشــتری هبــه شــده اســت. بــا ایــن حــال، بــا بهره گیــری از بلاک چیــن، بســته بــه 

ارزش مدنظــر مشــتری در ازای آن، انتقــال ارزش قابــل انجــام اســت!
• خرده فروشــان: اســتفاده از یــک بــازارگاه تجــارت الکترونیــک معمــولاً بدیــن معناســت کــه دسترســی بــه داده هــای 	
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رفتــاری مشــتری متعلــق بــه ارائه دهنــدۀ آن بــازارگاه اســت – خرده فــروش مالــک آن نیســت!
ــه داده هــا را کاهــش  ــه دســت خرده فروشــان را می دهــد؛ بدین وســیله هزینه هــای دســتیابی ب ــدن مالکیــت ب بلاک چیــن وعــدۀ بازگردان

ــد. ــاد می کن ــری را ایج ــت عادلانه ت ــد و رقاب می ده
ــرای  ــا ایجــاد ســتون فقــرات امنیتــی ب ــه طــرق مختلــف و ب ــع داده هــای ارزشــمند ب ــه مناب ــا فراهــم ســاختن دسترســی ب بلاک چیــن ب
تضمیــن اعتمــاد بیــن طرفیــن می توانــد باعــث پیشــرفت مدل هــای تجــارت الکترونیــک شــود. ارزش نــه تنهــا بــا فــروش داده هــا، بلکــه 

بــا تشــویق نــوآوری بــدون نقــض حفاظــت از داده هــا یــا تأثیــر بــر مزیــت رقابتــی، قابــل ایجــاد اســت.

هویت خودمختار
بــا توجــه بــه آشــفتگی موجــود پیرامــون معنــا و نقــش هویــت خودمختــار )SSI(، منطقــی خواهــد بــود کــه قبــل از پرداختــن بــه نقــش 

ــه دهیــم. ــرای بســیاری از جنبه هــای اینترنــت ارزش، تعریــف ســاده ای از آن ارائ کلیــدی SSI در فراهــم آوردن زمینــه ب
ــد  ــراد می توانن ــب وکارها و اف ــه کس ــی ک ــود، جای ــتفاده می ش ــال اس ــای دیجیت ــا در دنی ــت هویت ه ــرای مدیری ــه ب ــت ک ــی اس SSI مدل

ــاً  ــر صرف ــت دیگ ــود. هوی ــتفاده می ش ــه از آن اس ــود و چگون ــداری می ش ــا نگه ــه کج ــد، اینک ــرل کنن ــود را کنت ــخصی خ ــات ش اطلاع
ــود. ــر می ش ــت منتش ــط دول ــه توس ــت ک ــه ای نیس گذرنام

ذخیــرۀ SSI در بلاک چیــن، و به اشــتراک گذاری آن اطلاعــات در هنــگام نیــاز، نقــش ســنتی طرف هــای ثالــث در اعتبارســنجی اعتمــاد از 
ــرای شناســایی شــرکت کنندگان در  ــن اطلاعــات شــخصی ب ــوان از ای ــار را ممکــن می ســازد. بعــداً می ت ــرد و کنتــرل خودمخت بیــن می ب
تراکنش هــا اســتفاده کــرد. هویــت دیجیتــال غیرمتمرکــز چیــز جدیــدی نیســت؛ ایــن مفهــوم از دهــۀ 1970 وجــود داشــته اســت، آنچــه 

نســبتاً جدیــد اســت اســتفادۀ بالقــوه از بلاک چیــن بــرای کمــک بــه تســهیل آن اســت.
SSI می توانــد عامــل کلیــدی در تحقــق رویکردهــای مــدل جدیــد در حــوزۀ تجــارت الکترونیــک باشــد. کســب وکارها و افــراد بــا در دســت 

ــا آن هــا  ــرای به اشــتراک گذاری و کســانی را کــه می خواهنــد اطلاعــات را ب گرفتــن کنتــرل SSI خــود، می تواننــد اطلاعــات مدنظرشــان ب
بــه اشــتراک بگذارنــد، کنتــرل کننــد. ایــن بخــش کلیــدی ایجــاد اعتمــاد اســت.

SSI بــه جــای تحویــل دانســته یــا ندانســتۀ اطلاعــات بــه طرف هــای ثالثــی کــه ممکــن اســت از آن اطلاعــات در راســتای اهــداف خــود 

ــن اســت  ــت ای ــات خصوصــی را ممکــن می ســازد. واقعی ــد اطلاع ــرل کارآم ــه دیگــران بفروشــند، کنت ــی آن را ب ــا حت ــد ی اســتفاده کنن
ــان  ــا داده هایت ــۀ آن را ب ــان محصــول هســتید و هزین ــد، خودت ــه ای نمی پردازی ــک ســرویس هزین ــت ی ــر باب ــن، اگ ــای آنلای ــه در دنی ک

ــی(. ــانه های اجتماع ــی رس ــای اصل ــد پلتفرم ه ــد )مانن می پردازی
مسئولیت مدیریت داده های شخصی به عهدۀ خود فرد است، که علاوه بر این کار باید امنیت داده ها را نیز در نظر بگیرد.

ــالات متحــده و قوانیــن  ــم خصوصــی ای ــون حفــظ حری ــا، قان ــه اروپ ــی ماننــد GDPR اتحادی چارچــوب در حــال تکامــل مدل هــای نظارت
فدرال/ایالتــی، الزامــات قانونــی را تعییــن می کننــد کــه نبایــد مــورد غفلــت قــرار گیــرد.

بــرای اطلاعــات بیشــتر در مــورد تحــول هویــت، لطفــاً بــه آلــن )2016( مراجعــه کنیــد کــه شــامل ده اصــل معــروف هویــت خودمختــار 
اســت.

در موضوع اینترنت ارزش، اگر قرار بر اعتماد به تراکنش ها باشد، هویت کلید آن است.
• ــاداری، توانایــی شناســایی افــراد و ایجــاد فراگیــر نمایــۀ منحصربه فــرد آنهــا اهمیــت اساســی دارد. اســتفاده از 	 در وف

ــه شــناخت مصرف کننــدگان و  ــاداری، ب ــا محــرک وف ــار مصرف کننــدگان ب ــرای هدایــت رفت ــی ب تکنیک هــای بازاریاب
طبقــه ای کــه بــه آن تعلــق دارنــد بســتگی دارد.

• در مســتقیم بــه مصرف کننــده، فــرد بــه کانــال مســتقیم محصــول یــا خدمــات تبدیــل می شــود؛ لــذا ایــن بــار هــم 	
هویــت آنهــا اهمیــت حیاتــی دارد. ایجــاد تاریخچــۀ تراکنش هــا و اشــتراک ها بــه ســرعت بــه منبــع ارزشــمند بینــش 

ــود. ــل می ش تبدی
• ــر هویــت 	 ــاً مبتنــی ب ــل اعتبارســنجی مشــتری و ســوابق تأمین کننــده ذات در خدماتی ســازی، اســتفاده از ســوابق قاب

یکتاســت. دادن اجــازۀ دسترســی بــه اطلاعــات بــه اعتبــار شــفافیت و قابلیــت ردیابــی بایــد مدیریــت شــود و لــذا ایــن 
بــار هــم منــوط بــه هویــت امــن اســت.

• در پایداری، هویت ضروری است زیرا پاداش دادن به رفتارهای درست مستلزم شناسایی صریح است.	
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• ــرای 	 ــتند و ب ــی هس ــاخت داده زیربنای ــی زیرس ــر حیات ــازمان، عناص ــرد و س ــرد ف ــایی منحصربه ف ــا، شناس در داده ه
ــوند. ــتفاده می ش ــات اس ــب اطلاع ــن داده در قال ــل ای ــنجی و تحلی همس

هویت برای امنیت اطلاعات و اطمینان از اطلاعات دقیق و قابل اسناد اهمیت حیاتی دارد.

جمع بندی
ــه بخشــی عــادی از زندگــی روزمــره  اینترنــت ارزش شــاید مفهومــی نســبتاً جدیــد و همچنــان در حــال تکامــل باشــد، امــا بی تردیــد ب

ــد. ــادل ارزش دارن ــن تب ــق ای ــی در تحق ــن نقــش حیات ــر بلاک چی ــور نظی ــای نوظه ــل خواهــد شــد. فناوری ه تبدی
هرچنــد امــروزه پلتفرم هــای بلاک چیــن متعــددی در بــازار وجــود دارد، لیکــن ایــن وضعیــت از طریــق ادغــام، شکســت ها و پیشــرفت های 
فنــاوری تغییــر خواهــد کــرد. در بازارهــای مصرفــی، پلتفرم هــای برنــده آن هایــی خواهنــد بــود کــه بــه حوزه هــای وفــاداری، مســتقیم بــه 
مصرف کننــده، خدماتی ســازی، پایــداری، داده هــا و هویــت خودمختــار به طــور مؤثــر بپردازنــد. همــۀ ایــن حوزه هــا تأثیــر مســتقیمی بــر 

نقــش در حــال تحــول مدل هــای کســب وکار تجــارت الکترونیــک دارنــد.
در ایــن قســمت بــا بررســی مختصــر تک تــک ایــن حوزه هــای مهــم کوشــیده ایم نقــش در حــال تحــول اینترنــت ارزش و اینکــه دنیــای 

محصــولات مصرفــی و کل بــازار مصرفــی را چگونــه تغییــر می دهــد، تــا حــدودی روشــن ســازیم.
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قسمت ب: بازارگاه ها و اینترنت ارزش
آنتونی ولفر

ــۀ کالا  ــر و مبادل ــغول تهات ــت مش ــال اس ــا س ــتند. صده ــری هس ــدن بش ــب وکار در تم ــای کس ــن مدل ه ــی از قدیمی تری ــا یک بازارگاه ه
ــم. ــن انقــلاب بعــدی اســتفاده کنی ــه راه انداخت ــرای ب ــم از آن ب ــون می توانی ــت ارزش، اکن ــا ظهــور اینترن هســتیم. ب

بلاک چین امکان تحقق مدل جدید بازارگاه را فراهم می سازد
بلاک چیــن به عنــوان بــازارگاه مفهــوم بســیار جالبــی اســت. از یــک ســو، بــازارگاه بنــا شــده بــر پایــۀ فنــاوری بلاک چیــن کامــلًا بــا عقــل 
ــا  ــروزه بازارگاه ه ــر، ام ــوی دیگ ــت. از س ــذف واسطه هاس ــازی و ح ــورد غیرمتمرکزس ــن در م ــد بلاک چی ــه باش ــد – هرچ ــور در می آی ج

هیولاهــای پیچیــده ای در ســطح جهانــی هســتند کــه نیــاز بــه مدیریــت و سرپرســتی قابل توجهــی دارنــد.
موضــوع زمانــی بســیار جالــب می شــود کــه بــه واقعیــت خدمات دهــی بــازارگاه و انتظــارات بــالای مشــتریان تعیین شــده توســط رهبــران 
فعلــی خرده فروشــی جهــان می نگریــم. مســائل زیــادی بــر خدمــات مشــتریان، تحویــل، بازاریابــی، کیفیــت و بســیاری مــوارد دیگــر تأثیــر 

ــذارد. می گ
بازارگاه هــای بــر پایــۀ بلاک چیــن رشــد خواهنــد کــرد )و هم اکنــون نیــز در حــال فعالیــت هســتند( امــا آیــا آن هــا بــه غول هــای جهانــی 
بــا طیــف وســیعی از محصــولات تبدیــل خواهنــد شــد؟ بــا توجــه بــه غول هــای فعلــی بــازار، بی شــک نیــل بــه ایــن هــدف دشــوار خواهــد 

. د بو
ــن  ــولات. ای ــیع محص ــف وس ــتریان و طی ــات مش ــد از خدم ــه عبارتن ــده اند ک ــا ش ــدی بن ــۀ کلی ــاس دو مؤلف ــر اس ــا ب ــازون و علی باب آم
ــۀ بلاک چیــن  ــر پای ــازار غیرمتمرکــز ب ــرای یــک ب ــه آن هــا ب ــی هســتند کــه دســتیابی ب ــن بازارگاه هــا حیات ــرای موفقیــت ای مؤلفه هــا ب

کار دشــواری اســت.
ــا طیــف خاصــی از  ــر روی یــک محصــول ی ــود کــه ب ــۀ بلاک چیــن خواهیــم ب ــر پای ــازارگاه کوچــک ب ــادی ب ــا شــاهد رشــد تعــداد زی م
محصــولات تمرکــز کرده انــد؛ در طــول زمــان ایــن بازارگاه هــا می تواننــد ادغــام شــوند و بــه یــک بــازارگاه جهانــی تبدیــل شــوند – دیــدن 

پیشــرفت ایــن دنیــا جالــب و هیجان انگیــز خواهــد بــود.

بازارگاه برای همه چیز
بازارگاه ساخته شده با فناوری بلاک چین با چالش های بسیاری روبروست، اما تعداد نامحدودی گزینه ها نیز در اختیار دارد.

ــه خاطــر داشــته باشــید خدمــات و همچنیــن محصــولات را در بخــش بازارگاه هــا در نظــر می گیریــم(  ــازارگاه شــامل )ب فضــای فعلــی ب
آمــازون،  ای بــی، علی بابــا، اوبــر، ایــر بی ان بــی و غیــره، همگــی غول هــای بــازارگاه هســتند کــه می تواننــد بــا فنــاوری بلاک چیــن تغییــر 

. کنند
ــا  ــن چالش ه ــت. ای ــازارگاه اس ــک ب ــی ی ــای فعل ــد چالش ه ــن مانن ــۀ بلاک چی ــر پای ــق ب ــازارگاه موف ــک ب ــرای ی ــم ب ــای مه چالش ه

ــد از: عبارتن
۱ خدمات مشتریان – نحوۀ ارائۀ خدمات به خریداران و مشتریان بازارگاه.
۲ بازاریابی محصولات و خدمات – نحوۀ یافتن خریداران برای بازارگاه.
۳ حضور و مدیریت فروشنده – نحوۀ جذب فروشندگان و محصولات/خدمات مناسب به بازارگاه.

اینجاســت کــه فنــاوری بلاک چیــن خــودش را نشــان می دهــد – اعتمــاد، شــفافیت و داده هــای تغییرناپذیــر همگــی عواملــی هســتند کــه 
ــه حــل ایــن چالش هــا کمــک می کننــد. ب

• ــه شــرکت 	 ــی، شــما ب ــی اســت، و در بازارگاه هــای فعل ــه ای حیات ــازار بلاک چیــن – اعتمــاد در هــر معامل اعتمــاد، و ب
ــی  ــت واقع ــا رضای ــن بازاره ــازات در ای ــا امتی ــد. آی ــاد داری ــره( اعتم ــر و غی ــا، اوب ــی باب ــازون، عل ــازارگاه )آم ــک ب مال

ــد؟ ــان می ده ــداران را نش خری
• ــازارگاه بلاک چیــن – شــفافیت کیفیــت محصولات/خدمــات و امتیازاتــی داده شــده توســط مشــتریان در 	 شــفافیت و ب

یــک بــازارگاه اهمیــت حیاتــی دارنــد. بازارگاه هــای فعلــی ممکــن اســت کیفیــت محصول/خدمــت را بررســی کننــد یــا 
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نکننــد، و ممکــن اســت دریابیــد محصــول همــان چیــزی نیســت کــه توصیــف شــده اســت. اغلــب بازارگاه هــا اســترداد 
ــات  ــش از قیمــت خدم ــد بی ــوار اســت و می توان ــک ســرویس دش ــرای ی ــن کار ب ــا ای ــد، ام ــه را تســهیل می کنن وج

هزینــه داشــته باشــد. آیــا محصول/خدمــت همــان چیزیســت کــه ادعــا می کنــد؟
• ــه 	 ــوط ب ــای مرب ــه داده ه ــد ب ــفافیت، نمی توانی ــاد و ش ــدون اعتم ــن – ب ــازارگاه بلاک چی ــر و ب ــای تغییرناپذی داده ه

ــا  ــد. ب ــاد کنی ــز فروشــنده اعتم ــازارگاه متمرک ــدۀ ب ــه ارائه دهن ــد ب ــد – بای ــاد کنی ــات خــود اعتم ــا خدم محصــول ی
داده هــای تغییرناپذیــر، همــۀ داده هــا و تراکنش هــا نهایــی می شــوند و تاریخچــۀ همــۀ آنهــا قابــل مشــاهده اســت - 
هیچ کــس نمی توانــد بازخــورد بــد یــا ســابقۀ محصــولات بی کیفیــت را حــذف کنــد. آیــا از صحــت داده هــای مربــوط 

بــه محصــول یــا خدمــات خــود اطمینــان داریــد؟
• ــا و 	 ــه از داده ه ــی ک ــای فعل ــران از بازارگاه ه ــتر کارب ــی بیش ــا آگاه ــن – ب ــازارگاه بلاک چی ــا »ارزش« و ب کلان داده ی

ــد  ــازه ده ــران اج ــه کارب ــد ب ــن می توان ــازارگاه بلاک چی ــند، ب ــا را می فروش ــد و آنه ــتفاده می کنن ــان اس تحلیل هایش
ــران  ــه چــه منظــوری اســتفاده شــوند. کارب ــا کجــا و ب ــن داده ه ــد ای ــای خــود باشــند و انتخــاب کنن ــک داده ه مال
ــارۀ  حتــی می تواننــد بابــت به اشــتراک گذاری داده هایشــان »پــول« دریافــت کننــد تــا بــر اســاس داده هایــی کــه درب
خودشــان بــه اشــتراک می گذارنــد، پیشــنهادات محصــول و خدمــات از ســوی فروشــندگان بــه آن هــا داده شــود. چــه 

کســی مالــک )ســود حاصــل از( داده هــای مــن اســت؟
بــازارگاه مبتنــی بــر بلاک چیــن از ایــن چهــار عامــل ســود قابل توجهــی خواهــد بــرد و همــۀ ایــن عوامــل )به عــلاوۀ مــوارد بیشــتر( جــزو 
مزایــای حاصــل از به کارگیــری فنــاوری بلاک چیــن هســتند. اگــر چهــار مســئله اول را درســت متوجــه شــویم، بازارگاه هایــی را خواهیــد 

دیــد کــه محصــولات و خدمــات بســیار متنوعــی را بــر اســاس اســتفاده از بلاک چیــن بــه فــروش می رســانند.

امکان سنجی بازارگاه های غیرمتمرکز
ایــن احتمــالاً موضــوع خوبــی بــرای بررســی واقعیــت بازارهــای غیرمتمرکــز اســت – و ایــن ســؤال جالبــی اســت کــه آیــا ایــن یــک خیال بافــی 
ــل ســودمند )اعتمــاد، شــفافیت و  ــن ســه عام ــاوری بلاک چی ــک ســو، فن ــی. از ی ــد حقیق ــدل کســب وکار جدی ــک م ــع ی ــا در واق اســت ی
تغییرناپذیــری( را بــرای بهبــود بازارگاه هــای فعلــی ارائــه می دهــد. از ســوی دیگــر، بایــد یــک اجمــاع توافق شــده یــا نقطــۀ مرکــزی بــرای 

پرداختــن بــه بازاریابــی، حضــور فروشــنده و خدمــات مشــتریان وجــود داشــته باشــد.
ــا به کارگیــری فنــاوری بلاک چیــن  ــا ایــن حــال، مزایــای آن همچنــان ب ــازارگاه عملــی نیســت. ب ایــدۀ غیرمتمرکزســازی کامــل در مــورد ب
حاصــل می شــود و طرف هــای درگیــر می تواننــد بــر روی یــک توافــق اجمــاع بــرای فرایندهــای »مرکــزی« کــه بایــد رخ دهنــد، کار کننــد.

نمونه ای از بازارگاه محصول: جایگزینی آمازون، ای بی یا علی بابا
بیاییــد بررســی کنیــم بــازارگاه ساخته شــده بــر اســاس فنــاوری بلاک چیــن چگونــه کار می کنــد - ایجــاد یــک بــازارگاه تحول آفریــن بــر 

ــا. ــی و علی باب ــا مدل هــای فعلــی آمــازون، ای ب ــرای رقابــت ب پایــۀ بلاک چیــن ب
مدل فعلی اکثر این بازارگاه ها:

۱ فروشندگان محصولات را در سیستم متمرکز درج می کنند،.
۲ سپس این اقلام توسط مالک متمرکز به بازار عرضه می شوند.
۳ خریداران محصولات را از طریق حراج یا قیمت ثابت خریداری می کنند.
۴ می تواند شامل تحویل و تدارکات شود.

نحوۀ انجام این کار در بازارگاه بر پایۀ بلاک چین:
۱ گروهی از نهادها/افراد باید تیم بازارگاه بلاک چین را تشکیل دهند.
۲ این تیم باید با »قوانین«/اصول پیرامون اجماع، عملیات، خدمات مشتریان و غیره موافقت کند..
۳ باید در بازاریابی بازارگاه برای فروشندگان و خریداران سرمایه گذاری شود.
۴ ســپس فروشــندگان محصولاتشــان را بــا اســتفاده از مکانیســم اجمــاع مــورد توافــق درج می کننــد تــا اطمینــان دهنــد .



96

ایــن محصــولات صحیــح و ســالم و تأییــد شــده اســت.
۵ خریداران وارد بازارگاه شده و محصول را خریداری می کنند.
۶ پرداخت به وسیلۀ توکن یا رمزارز انجام می شود )اما ضرورتی به انجام این کار نیست(.
۷ فروشنده کالا را ارسال می کند و خریدار دریافت کالا را تأیید می کند.

نوشــتن ایــن لیســت بســیار ســاده اســت و ایــن فنــاوری یــک ســت آپ ســاده بــا بهره گیــری از بلاک چیــن و قراردادهــای هوشــمند اســت. 
بــه ایــن ســت  آپ یــک فراینــد اجمــاع »متمرکــز« مــورد توافــق بــرای مقابلــه بــا ســه چالــش مهــم فوق الذکــر اضافــه کنیــد؛ بــه بــاور مــن، 

بــازارگاه بســیار کارآمــد و مؤثــری خواهیــد داشــت.
تفــاوت و مزیــت مهــم بــازارگاه بــر پایــۀ بلاک چیــن، بررســی بیشــتر ارائه دهنــدۀ خدمــات در آغــاز فراینــد اســت. بــازارگاه بایــد خاطرجمــع 
ــه دهــد. قراردادهــای هوشــمند  ــا مشــخصات مــورد توافــق ارائ ــد خدمــات ارائه شــده را مطابــق ب باشــد کــه ارائه دهنــده خدمــات می توان
می تواننــد بــرای بررســی برخــی اطلاعــات مــورد اســتفاده قــرار گیرنــد و اســتفاده از بازخــورد مشــتری بســیار مهــم اســت. ایــن کار هــم 
ــازار بــه ســرعت  از طریــق قراردادهــای هوشــمند به راحتــی قابــل خودکارســازی اســت کــه موجــب می شــود بازخــورد بــد در سرتاســر ب

قابــل مشــاهده و اقــدام باشــد.

مطالعات موردی بازارگاه غیرمتمرکز

مورد استفاده واقعی: بازارگاه محصول بلاک چین: اپن بازار
اپن بــازار یــک بــازارگاه خرده فروشــی بــدون کارمــزد یــا محدودیــت اســت کــه توســط ارز دیجیتــال بیت کویــن به عنــوان روش پرداخــت 

پشــتیبانی می شــود. افــراد و کســب وکارها می تواننــد بــدون دخالــت واســطه یــا طــرف ثالــث قابــل اعتمــاد بــا هــم معاملــه کننــد.
ــه  ــا اســت ک ــایر پلتفرم ه ــازون و س ــی، آم ــد ای ب ــروزی مانن ــز ام ــات متمرک ــرای خدم ــن ب ــازارگاه بلاک چی ــۀ ب ــک گزین ــرم  ی ــن پلتف ای

ــد. ــت می کنن ــزد دریاف ــن محصــولات کارم ــروش آنلای ــردن و ف ــرای لیســت ک ــولاً ب معم
• اپن بازار از طریق یک شبکۀ همتا به همتا افراد را مستقیم به هم متصل می کند.	
• داده ها به جای ذخیره سازی در پایگاه داده مرکزی در سراسر شبکه توزیع می شوند.	
• اپن بازار نه یک شرکت است و نه یک سازمان، بلکه یک نرم افزار رایگان و متن باز است.	
• هدف از ایجاد آن فراهم ساختن امکان خرید و فروش آزادانه برای همه است.	
• هیچ کس کنترلی بر اپن بازار ندارد	
• هر کاربر به یک اندازه در شبکه سهیم است	
• هر کاربر بر فروشگاه و داده های خصوصی خود کنترل دارد	

ایــن فروشــگاه بســیار کاربــردی اســت، امــا از نظــر تجربــۀ مشــتری چنــدان چنگــی بــه دل نمی زنــد. بــا ایــن حــال، ایــن پلتفــرم  نمونــه ای 
عالــی از ایــن منظــر اســت کــه بــا اســتفاده از فنــاوری بلاک چیــن چگونــه می تــوان یــک بــازارگاه را بــا موفقیــت ســاخت و اداره کــرد.

مورد استفاده واقعی: بازارگاه بلاک چین برای جایگزینی اوبر: اوا
ــردم. اوا  ــات ک ــر ملاق ــدی اوب ــل بع ــوان نس ــت، به عن ــی اس ــن کانادای ــروژۀ بلاک چی ــک پ ــه ی ــتیبان اوا، ک ــم پش ــا تی ــال 2018، ب در س
پلتفرمــی بــرای تعامــل مســتقیم بیــن راننــدگان و مســافران، رزرو تاکســی و اســتفاده از ســرویس اشــتراک خــودرو دقیقــاً ماننــد همــان 

ــد. ــه می ده ــر ارائ ــه اوب ــی اســت ک خدمات
ایــن برنامــه مبتنــی بــر فنــاوری بلاک چیــن اســت کــه هســتۀ اصلــی آن بلاک چیــن EOS اســت. هــدف ایــن شــرکت توســعه فناوری هــای 

غیرمتمرکــز بــرای حرکت در شــهر اســت.
ــی  ــن مال ــی و تأمی ــات، بازاریاب ــه خدم ــرای پرداخــت هزین ــر ب ــی، اوب ــول اســت – در مــدل فعل ــن کســب وکار از نظــر مــن معق مــدل ای

ــی دارد. ــدگان برم ــیون از رانن ــدود30% کمیس ــود ح ــر خ ــب وکار غول پیک کس
اوا قصد دارد این 30%  را به سه طریق تقسیم کند:

۱ کرایۀ ارزان تر برای مشتری – کیست که نخواهد در کرایه ماشین صرفه جویی کند؟.
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۲ درآمد بیشتر برای راننده – درآمد بیشتر رانندگان، یعنی رانندگان راضی تر یعنی مشتریان راضی تر.
۳ ــری . ــۀ دفت ــن، هزین ــۀ بلاک چی ــر پای ــدن ب ــا ش ــل بن ــه دلی ــرا ب ــب وکار اوا – زی ــرای ادارۀ کس ــن ب ــای پایی هزینه ه

ــدارد ــی ن چندان
ــد.  ــه پیشــرفت می کنن ــم چگون ــد ببینی ــس بیایی ــد – پ ــورک و سانفرانسیســکو زندگــی می کردن ــلًا در نیوی ــه قب ــد ک ــم گفتن اعضــای تی
ایــن یــک نمونــه از تعــداد زیــادی شــرکت جدیــد بــازارگاه مبتنــی بــر بلاک چیــن اســت کــه شــروع بــه متحــول ســاختن شــرکت های 

ــرد. ــد ک ــن خواهن تحول آفری

موارد استفادۀ دیگر: مدول تریدو اینک پروتکل
کســب وکارهای کوچــک اغلــب درمی یابنــد کــه بانک هــا بــرای عمــل به عنــوان طــرف ثالــث امیــن، کارمزدهــای بالایــی دریافــت میکننــد 
و بــرای ایــن کار اغلــب اعتبــار اســنادی نیــاز اســت. ایــن بــدان معناســت کــه طرح هــای مالــی پیشــنهادی کســب وکارهای کوچــک اغلــب 

رد می شــود. »مــدول تریــد« از طریــق قراردادهــای هوشــمند ایــن مشــکل را حــل می کنــد.
»اینک پروتکل« یک پلتفرم اعتبار غیرمتمرکز است که به کاربر امکان جابجایی اعتبار بین بازارگاه ها را می دهد.

این دو پلتفرم برخی از قابلیت های فراوان بلاک چین را برای اینترنت ارزش و بازارگاه ها نشان می دهند.

جمع بندی
ایجــاد بــازارگاه فرصتــی عالــی بــرای بهره گیــری از مزایــای فنــاوری بلاک چیــن اســت. اعتمــاد، شــفافیت و داده هــای تغییرناپذیــر کلیــد 

یــک بــازار غیرمتمرکــز کامــلًا کارآمــد هســتند.
ــه  ــد. ب ــروزی را شکســت ده ــتۀ ام ــای برجس ــد غول ه ــد بای ــازارگاه جدی ــر ب ــت اســت و ه ــی بااهمی ــا در ســطح جهان ــای بازارگاه ه دنی
ــا فنــاوری بلاک چیــن به عنــوان تســهیل کننده، شــاهد بازارگاه هــای غیرمتمرکــز بســیار بیشــتری  اعتقــاد مــن ایــن کار شــدنی اســت و ب

خواهیــم بــود.
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قسمت ج. اینترنت ارزش و اقتصاد چرخشی
گری کوپی

مقدمه ای بر اقتصاد چرخشی
ــت.  ــانی اس ــای انس ــر در رفتاره ــتلزم تغیی ــت از آن مس ــه ممانع ــذارد ک ــر می گ ــت تأثی ــط زیس ــر محی ــان ب ــت جه ــریع جمعی ــد س رش
پایــداری اصطــلاح  می شــود.  گنجانــده  شــرکت ها  اســتراتژی های  و  سیاســت گذاران  کار  دســتور  در  روزافــزون  به طــور   پایــداری 
 از ریشــۀ فعــل فرانســوی ســوتنیر اســت کــه بــه معنــای »تــاب آوردن یــا حمایــت کــردن« اســت )Brown et al.. 1987(. بــه دلیــل محدودیــت منابع 
زمیــن، بایــد از وجــود غــذا، آب و رفــاه کافــی در دهه هــای آینــده اطمینــان حاصــل کنیــم. ایــن مســئله بــا تغییــر رویــه از اقتصــاد خطــی بــه 

اقتصــاد چرخشــی قابــل حــل اســت.
در ایــن قســمت توضیــح خواهیــم داد کــه اقتصــاد چرخشــی چیســت، چــرا مهــم اســت و بررســی می کنیــم کــه اینترنــت ارزش چگونــه می توانــد 

راه را بــرای اقتصــاد چرخشــی همــوار کند.

مقدمه ای بر اقتصاد چرخشی

اقتصــاد کنونــی مــا خطــی اســت، بدیــن معنــا کــه یــک محصــول بــا اســتفاده از مــواد اولیــه ســاخته می شــود و پــس از اســتفاده دور انداختــه 
ــان خــود رســیده و یــک  ــه پای ــن مــدل اقتصــادی ب ــاره اســتفاده نمی شــود(. ای ــه کار رفتــه در ســاخت محصــول دوب ــۀ ب ــواد اولی می شــود )م

جایگزیــن مناســب، اســتفاده از مدل هــای کســب وکار اقتصــاد چرخشــی اســت.
از اواخــر دهــۀ 1970، مفهــوم اقتصــاد چرخشــی میــان پژوهشــگران محبوبیــت پیــدا کــرد. اکثــر پژوهشــگران اقتصــاد چرخشــی را بــا اشــاره بــه 
R 3  توصیــف می کننــد: کاهشنیــاز بــه مــواد و ضایعــات، اســتفادۀ مجــدد از محصــولات و بازیافــت مــواد )Kirchherr. Reike & Hekkert. 2017(. ایــن 
بــدان معناســت کــه محصــولات و خدمــات در حلقه هــا یــا چرخه هــای بســته دادوســتد می شــوند. هــدف عبارتســت از توســعۀ اقتصــادی کــه 
 Kraaijenhagen. Van( قصــد و طراحــی آن ترمیم کننــده و احیاکننــده باشــد. ایــن امــر ارزش محصــولات، قطعــات و مــواد را بــه حداکثــر می رســاند

Oppen & Bocken. 2016(. در شــکل 4، جریــان پیوســتۀ مــواد در دایــرۀ ارزش نشــان داده شــده اســت.

)Ellen MacArthur Foundation. 2016( شکل 4: جریان مواد در اقتصاد چرخشی

منابع تجدیدپذیر مواد محدود

احیا جایگزینی مواد مجازی سازی بازگرداندن به وضع قبلی
مدیریت جریان تجدیدپذیرهامدیریت موجودی

مواد خام 
زراعت/جمع آوریبیوشیمیایی

ترمیم زیست کره

بیوگاز

سازندۀ قطعات

ارائه دهندۀ خدمات

سازندۀ محصول

استفاده کنندهمصرف کننده

تعمیر و 
نگهداری

استفاده و توزیع مجدد

جمع آوری

بازسازی

بازیافت

آبشارها

استخراج مواد خام بیوشیمیایی

جمع آوری

به حداقل رساندن نشتی و آثار سوء زیست محیطی
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ــده اســت.  ــر ش ــا منج ــه مصــرف بیشــتر کالاه ــه ب ــه ک ــش یافت ــزان چشــمگیری کاه ــه می ــتفاده از آن( ب ــر محصــول )و اس ــراً عم اخی
مصرف کننــدگان فــوراً محصــولات جدیــد می خواهنــد و از دور انداختــن محصــولات قدیمــی احســاس رضایــت می کننــد. اقتصــاد خطــی 
منجــر بــه تولیــد زبالــه و تحــت فشــار قــرار گرفتــن منابــع محــدود جهــان شــده اســت. بــا دور ریختــه شــدن و امحــاء محصــولات قدیمــی، 
مقادیــر زیــادی از منابــع ســوزانده می شــوند یــا در محل هــای دفــن زبالــه رهــا می شــوند. اقتصــاد چرخشــی، به عنــوان جایگزینــی بــرای 
اقتصــاد خطــی، می توانــد بــه مزایــای بســیاری همچــون رشــد اقتصــادی، کاهــش آلودگــی، اشــتغال بیشــتر و انگیزه هــای نــوآوری منجــر 

.)Ellen MacArthur. 2015a( شــود
طبــق گــزارش مک کینــزی183، اقتصــاد چرخشــی می توانــد بهــره وری منابــع اروپــا را تــا ســال 2030 بــه میــزان3% افزایــش دهــد و باعــث 
صرفه جویــی بــی از 600 میلیــارد یــورو در ســال و 1.8 تریلیــون یــورو در قالــب مزایــای اقتصــادی دیگــر شــود. عــلاوه بــر ایــن، می توانــد 
منجــر بــه ایجــاد 100 هــزار شــغل دیگــر تــا ســال 2025 شــود. اقتصــاد چرخشــی نیازمنــد راهکارهــای نوآورانــه ای اســت کــه نشــانگر 
ــدگان و  ــن طراحــان، تولیدکنن ــر باعــث شــکل گیری همــکاری میان رشــته ای بی ــن ام ــه خطــی. ای ــره ای باشــند ن ــای ارزش دای زنجیره ه

.)Kraaijenhagen. Van Oppen & Bocken. 2016( ــود ــدار می ش ــای پای ــد و نوآوری ه ــای جدی ــه بینش ه ــر ب ــدگان و منج بازیافت کنن
طبــق گــزارش بنیــاد الــن مــک آرتــور184، در صــورت به کارگیــری مدل هــای کســب وکار اقتصــاد چرخشــی در بخش هــای ساخت وســاز، 
ــه  ــا ب ــم ب ــن مه ــد. ای ــش می یاب ــا 83% کاه ــال 2050 ت ــا 48% و در س ــال 2030 ت ــن در س ــار دی اکســید کرب ــل، انتش ــذا و حمل ونق غ
حداقــل رســاندن مصــرف ســوخت فســیلی، بهینه ســازی ســناریوهای اســتفاده بــرای حمل ونقــل و حــذف اســتفاده از کــود قابــل حصــول 

.)Ellen MacArthur Foundation. 2015b( ــود خواهــد ب

اینترنت ارزش چگونه می تواند کمک کند
ــا فرهنــگ دور انداختــن« بــه جامعــه ای کــه بــه زبالــه بــه چشــم منبعــی ارزشــمند نــگاه می کنــد، بایــد  بــرای حرکــت از جامعــه ای »ب

مصــرف را کاهــش دهیــم، دوبــاره اســتفاده کنیــم و بازیافــت کنیــم.

سه رکن اقتصاد چرخشی

کاهش مصرف
از طریــق تولیــد پایــدار و کمــک بــه مشــتریان در انجــام اقدامــات ســنجیده تر )از جملــه کاهــش تولیــد اقــلام تقلبــی( می تــوان مصــرف 

را کاهــش داد.
شــفافیت و قابلیــت ردیابــی در حــال تبدیــل شــدن بــه یــک الــزام مهــم )و در برخــی مــوارد قانونــی( اســت. دفتــر کل توزیع شــده ردیابــی 
منشــأ کالا را ممکــن می ســازد. ایــن کار می توانــد از چندیــن جهــت مفیــد باشــد. یکــی از فوایــد آن مقابلــه بــا محصــولات تقلبــی اســت. 
طبــق گــزارش OECD )2016( ارزش بــازار محصــولات تقلبــی تقریبــاً 0.5 تریلیــون دلار اســت کــه بخــش بزرگــی از آن تقلــب فریب آمیــز 
اســت )جایــی کــه بــا دوزوکلــک بــه مشــتریان کالای تقلبــی قالــب می کننــد(. ایــن امــر ســالانه عــلاوه بــر خســارات اقتصــادی، خســارات 
جانــی زیــادی نیــز بــه دنبــال دارد )Hirschler. 2017(. اگــر منشــأ کالا معلــوم باشــد، مشــتریان می تواننــد تصمیمــات آگاهانه تــری اتخــاذ کننــد 

کــه باعــث کاهــش اســتفاده از کالاهــای تقلبــی می شــود.
مزیــت دیگــر اعتبــار تضمین هــای مربــوط بــه رعایــت حقــوق بشــر و شــیوه های کاری منصفانــه اســت. بــرای مثــال، منشــأ بــه خریــداران 

اطمینــان می دهــد کــه کالای خریــداری شــده از منابعــی تهیــه و تولیــد شــده اســت کــه از نظــر اخلاقــی مشــکلی ندارنــد.
دورریــز ضایعــات در تولیــد کالاهــا نیــز ســودمند اســت. تقریبــاً در هــر صنعتــی، تولیــد منجــر بــه ایجــاد ضایعــات می شــود. بــرای مثــال، 
ــدار«185  ــدون خری ــد، اصطــلاح »کالای ب ــت م ــاز حــدود 15-10 % اســت. در صنع ــزان در ساخت وس ــن می ــزی، ای ــزارش مک کین ــق گ طب
اســتفاده می شــود و ارزش آن بیــش از 100 میلیــارد دلار در ســال اســت. همــه ایــن ضایعــات بــه محل هــای دفــن زبالــه مــی رود. راهکارهایــی 

در قالــب بــازارگاه وجــود دارنــد کــه بــا اســتفاده از بلاک چیــن ایــن مــواد اضافــی بیــن تولیدکننــدگان را خریــد و فــروش می کننــد.

183  McKinsey

184 ٍ Ellen MacArthur Foundation

185  deadstock
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استفادۀ مجدد
ــرای فراهــم کــردن امــکان اســتفادۀ مجــدد از کالاهــا اســتفاده کــرد. راهکارهایــی ماننــد مونوچیــن186 گواهــی  ــوان ب از بلاک چیــن می ت
ــس،  ــای لوک ــت کالاه ــی مالکی ــکان ردیاب ــم آوردن ام ــر و فراه ــول عم ــردن ط ــخص ک ــا مش ــد ب ــه می توان ــد ک ــه می دهن ــی ارائ مالکیت
فــروش مجــدد آنهــا را ممکــن ســازد. همچنیــن می تــوان از طریــق مشــوق های مالــی، مالــکان را تشــویق بــه اســتفادۀ طولانی تــر از یــک 
محصــول یــا ســرویس کــرد. یکــی از راه هــای انجــام ایــن کار آن اســت کــه هــر چــه زمــان اســتفادۀ مشــتری از یــک محصــول یــا ســرویس 

بیشــتر باشــد، پــاداش بیشــتری در قالــب توکــن دریافــت کنــد.

بازیافت
ــرای بهبــود بازیافــت اســتفاده شــود. شــرکت های بازیافــت ســالانه میلیون هــا دلار صــرف بازرســی دســتی  ــد ب بلاک چیــن همچنیــن می توان
برچســب های کالاهــای ارســالی بــرای بازیافــت می کننــد تــا مطمئــن شــوند حــاوی مــواد غیرقابــل بازیافــت )ســمی( نیســتند. بــا داشــتن منشــأ 
و ردیابــی بهتــر کالاهــا از طریــق اینترنــت ارزش می تــوان ایــن هزینه هــا را بــه شــدت کاهــش داد و مقــدار زیــادی در زمــان صرفه جویــی کــرد. 
همچنیــن جهــت ایجــاد انگیــزه در افــراد و ســازمان ها بــرای بازیافــت بیشــتر می تــوان از مشــوق های مالــی اســتفاده کــرد. بــرای مثــال، هنــگام 

بازگردانــدن قوطی هــا یــا بطری هــا بــرای بازیافــت، مصرف کننــدگان می تواننــد در قالــب توکــن پــاداش دریافــت کننــد.

اقتصاد چرخشی برای صنعت مد
صنعــت مــد یکــی از صنایعــی اســت کــه منابــع زیــادی مصــرف می کنــد. ردپــای کربــن 1 تــن لبــاس تقریبــاً 23.2 تــن CO2e تولیــد می کنــد، 
ــود  ــم نمی ش ــا خت ــه همین ج ــکل ب ــد )WRAP. 2017(. مش ــد می کن ــه تولی ــن زبال ــالانه 1.7 ت ــد و س ــرف می کن ــب آب مص ــر مکع 7060 مت
ــوند.  ــن می ش ــد اســیدی شــدن خــاک، دف ــاد زیســت محیطی مانن ــی زی ــات منف ــا تبع ــا ب ــوند ی ــوزانده می ش ــا س ــد ی ــای م ــرا80% زباله ه زی
به عــلاوه اســتفاده گســترده از منســوجات مصنوعــی باعــث انتشــار میکروپلاســتیک ها در اقیانوس هــای آزاد می شــود )بنیــاد الــن مک آرتــور(. بــه 
همیــن دلیــل اســت کــه ایــن صنعــت مســئول8.1% از تأثیــرات اقلیمــی جهانــی در مصــرف انرژی هــای تجدیدناپذیر، مصرف آب شــیرین، ســلامت 
انســان، انتشــار گازهــای گلخانــه ای و آلودگــی زیســت بوم اســت )Quantis. 2018(. در انگلســتان، پــس از صنعــت ســاختمان، حمل ونقــل و غذایــی، 
چهارمیــن صنعــت تأثیرگــذار اســت )WRAP. 2017(. بــا ایــن حــال، پیش بینــی می شــود تأثیــر منفــی آن در آینــده بــا انتشــار گازهــای گلخانــه ای و 
زبالــه تشــدید شــود، کــه پیش بینــی می شــود بــا افزایــش حــدود 60 درصــدی تــا ســال 2030 بــه ترتیــب بــه حــدود 2.8 میلیــارد و 147 میلیــون 

.)Global Fashion Agenda and the Boston Consulting Group. 2017( تــن در ســال برســد
ســالانه حــدود 21 میلیــارد تــن منســوجات بــه محــل دفــن زبالــه فرســتاده می شــود. پیش بینــی می شــود انتشــار CO2 صنعــت مــد بــا افزایــش 
60 درصــدی تــا ســال 2030 بــه حــدود 2.8 میلیــارد تــن در ســال برســد – معــادل تقریبــاً 230 میلیــون خــودروی ســواری در یــک ســال، بــا 

فــرض متوســط الگوهــای رانندگــی.
اگــر هــر لبــاس مــال چنــد نفــر باشــد، نیــاز بــه خریــد لبــاس جدیــد کاهــش می یابــد و چرخــۀ عمــر لبــاس بیهــوده تلــف نمی شــود. پژوهــش 
ــان  ــر اندازه م ــیده ایم و دیگ ــلاً نپوش ــه اص ــم ک ــای داری ــا لباس ه ــی از م ــش از نیم ــد بی ــان می ده ــوری187 نش ــوس م ــط ایپس ــده توس انجام ش
نیســتند،10% حاضــر بــه دور انداختــن لباس هــای پاره پــورۀ محبوبمــان نیســتیم و 36% لباس هایــی داریــم کــه بــه نظرمــان از مــد افتــاده اســت. 
بــرای مثــال، افزایــش فــروش لباس هــای دســت دوم در انگلســتان بــه میــزان 10%، ردپــای کربــن را تــا 3%، ردپــای آب را تــا 4% و رد پــای زبالــه 
را تــا 1% بــه ازای هــر تــن لبــاس کاهــش می دهــد )WRAP. 2017(. بــا افزایــش اهمیــت میــزان ضایعــات در صنعــت مــد، مشــخص می شــود کــه 

اقتصــاد چرخشــی راه حــل بالقــوه ای ارائــه می دهــد، یعنــی منشــاء محصــول بســیار اهمیــت می یابــد.
یکــی از ابــر روندهــا در ایــن صنعــت، بــازار محصــولات دســت دوم اســت کــه ارزش آن در ســال 2018 بالــغ بــر 24 میلیــارد دلار بــود و پیش بینــی 
می شــود انــدازۀ ایــن بــازار ظــرف ده ســال آینــده بــه حــدود 1.5 برابــر انــدازۀ فســت مــد برســد. علاقــه بــه پوشــاک دســت دوم دوطرفــه اســت 
چــرا کــه 72% از خریــداران از خرده فروشــان ســنتی بــه خریــد اجنــاس دســت دوم روی آورده انــد و09% از مدیــران ارشــد خرده فروشــی جهــت 
 Global Fashion Agenda( پیشــبرد تلاش هــای مــد چرخشــی شــرکت خــود تــا ســال 2020 بــه بــازار اجنــاس دســت دوم علاقــه نشــان می دهنــد

)and the Boston Consulting Group. 2017; ThredUp. 2019

186  MonoChain - https://www.monochain.org

187  Ipsos MORI
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مونوچین به عنوان نمونه ای از یک شرکت مد اقتصاد چرخشی
مونوچیــن بــه دلیــل برخــورداری از رابــط کاربــری آنلایــن ســاده، امــا پــر از اطلاعــات مفیــد و جــذاب کــه مشــتریان را قــادر می ســازد 
ــن  ــد. ای ــر می کن ــان تر و جذاب ت ــرای مشــتریان بســیار آس ــتفاده مجــدد را ب ــد اس ــد، فراین ــه کنن ــه معامل ــر از ده ثانی ــا را در کمت کالاه

ــه رشــد و مهــم کالاهــای مــد پشــتیبانی می کنــد. ــۀ رو ب ــازار ثانوی پلتفــرم از ب
مونوچیــن یــک دفتــر کل مبتنــی بــر فنــاوری بلاک چیــن ارائــه می دهــد کــه نشــان می دهــد چــه کســی مالــک چــه چیــزی اســت، چــه 
کســی صاحــب مجــوز مجــاز اســت، و بــه تمــام افــراد حاضــر در زنجیــرۀ تأمیــن، از جملــه مصرف کننــدگان و مقامــات گمرکــی، امــکان 
بررســی اصــل بــودن محصــول و تشــخیص آن از محصــولات بــدل را می دهــد. مونوچیــن اصالت ســنجی منشــأ را ممکــن می ســازد، زیــرا 
ــت  ــی ثب ــوان به طــور عین ــام استفاده شــده را می ت ــواد خ ــد محصــولات و م ــکان تولی ــان و م ــورد زم ــل راســتی آزمایی در م ــات قاب جزئی

. د کر
ــای  ــهیل فرصت ه ــدن و تس ــی ش ــولات تقلب ــار محص ــک گرفت ــش ریس ــرای کاه ــزوده ب ــات ارزش اف ــۀ خدم ــا ارائ ــد ب ــرکت های م ش
فــروش مجــدد محصــول در فروشــگاه در انتهــای عمــر آن بــا یــک مشــتری خــاص، ایــن فرصــت را دارنــد کــه روابطشــان را بــا مشــتری و 

ــد. ــی گســترش دهن ــای فعل ــر از محدودیت ه ــی از محصــول فرات درآمدزای
مونوچیــن یــک شــریک B2B بــرای شــرکت های مــد جهانــی اســت کــه بــه آن هــا فرصــت گســترش روابــط بــا مشــتریان )و ارزش حیاتــی 
ــه شــرکت ها  ــه ب ــازد بلک ــه را متحــول س ــازار ثانوی ــد ب ــا می توان ــه تنه ــن ن ــر، مونوچی ــان دقیق ت ــه بی ــد. ب ــا( را می ده ــر آن ه طــول عم

امــکان تســهیل فــروش بعــدی کالاهــای مــد را می دهــد.
ــن  ــک توک ــب ی ــود را در قال ــت خ ــی مالکی ــرد، گواه ــی می خ ــر کالای ــار کارب ــر ب ــد – ه ــه کار می کن ــر چگون ــال حاض ــن در ح مونوچی
غیرمثلــی )NFT( دریافــت می کنــد. کاربــر ایــن فرصــت را دارد کــه آن را در کیــف پــول مونوچیــن خــود وارد کنــد. پــس از انجــام ایــن کار، 
کاربــر می توانــد پیشــنهادات معاملــۀ آن کالا را به طــور آنــی دریافــت کنــد. اگــر کاربــر 1 )فروشــنده( قصــد فــروش ایــن کالا بــه کاربــر 
2 )خریــدار( را داشــته باشــد، کالا ابتــدا بــه منظــور اصالت ســنجی بــه گرداننــده ارســال می شــود. بدیــن منظــور از قــرارداد ریــکاردی188 
ــده  ــر گردانن ــای مجــزا اســت. اگ ــول در کیف ه ــداری NFT و پ ــای نگه ــه معن ــه ب ــی189 اســتفاده می شــود، ک ــی چندامضای ــا ســند امان ب
اصالــت کالا را تأییــد کنــد، NFT و کالا بــه خریــدار منتقــل می شــود و فروشــنده پــول را دریافــت می کنــد. هــر بــار کــه مالکیــت تغییــر 
ــه  ــت ب ــا مونوچیــن قصــد دارد در نهای می کنــد، اطلاعــات آن در یــک بلاک چیــن خصوصــی )Hyperledger Sawtooth( ثبــت می شــود، ام

یــک بلاک چیــن عمومــی نقــل مــکان کنــد و در آینــده اطلاعاتــی در مــورد منشــاء آیتــم، مــواد و غیــره ارائــه دهــد.
راهــکار مونوچیــن تأثیــر زیــادی بــر پایــداری خواهــد داشــت. اولاً، منجــر بــه افزایــش توانایــی ردیابــی منبــع مــواد مــورد اســتفاده در تولیــد 
ــۀ قابلیــت ردیابــی(. ثانیــاَ، میــزان اســتفاده را افزایــش و ریســک دور انداختــن لباس هــا پــس از کمــی اســتفاده  خواهــد شــد )مثــلًا ارائ
ــازد)مثلًا  ــر می س ــه را امکان پذی ــس پارچ ــاس جن ــر اس ــا ب ــودکار لباس ه ــورتینگ خ ــان تر و س ــت آس ــاً، بازیاف ــد. ثالث ــش می ده را کاه

ــی(. ــای نخ ــتر از لباس ه ــای پلی اس ــر لباس ه ــک راحت ت تفکی
ــه  ــی ک ــت کالاهای ــد باب ــه می توانن ــد ک ــندگان می دانن ــد. فروش ــهیل می کن ــت دوم را تس ــای دس ــروش کالاه ــد و ف ــن خری مونوچی

ــوند. ــویق می ش ــروش تش ــرای ف ــن ب ــد، و بنابرای ــت کنن ــتری دریاف ــول بیش ــت، پ ــده اس ــت ش ــان ثاب اصالت ش

توکن های غیرمثلی
بلاک چیــن در زمینــه اینترنــت ارزش چیــزی فراتــر از رمــزارز اســت. NFT ابــزار مهمــی بــرای تضمیــن منحصربه فــرد بــودن و هویــت اســت. 
NFT امــکان اضافــه کــردن گواهی هــا، داده هــای امــلاک و مســتغلات، دارایی هــای فیزیکــی و هویــت افــراد بــه بلاک چیــن را فراهــم می ســازد.

مثلــی بــه کالاهایــی گفتــه می شــود کــه قابــل معاوضــه یــا معــادل بــا واحدهــای دیگــر همــان کالا هســتند. کالای مثلــی منحصربه فــرد نیســت 
و بــا واحــد دیگــر کامــلاً قابــل معاوضــه اســت. در مــورد کالاهــای مثلــی فقــط تعــداد واحدهــا )کمیــت( مهــم اســت. اگــر دو نفــر یــک دارایــی 
ــری  ــد. معاوضه پذی ــه دســت نمی آورن ــا ب ــد ی ــی کــه مقــدار آن مســاوی باشــد چیــزی از دســت نمی دهن ــا زمان ــد، ت ــه کنن ملمــوس را مبادل
ــوع  ــا هــر ن ــر، XRP ،EOS ی ــرای هــر ارز محســوب می شــود. توکن هــای مثلــی شــامل مــواردی ماننــد بیت کویــن، ات ویژگــی بســیار مهمــی ب
توکــن ERC20 اســت. اگــر بــرای کســی 10 اتــر بفرســتید و ده اتــر پــس بگیریــد، نــه چیــزی گیرتــان می آیــد و نــه چیــزی از دســت می دهیــد.

188  Ricardian Contract

189  Multisig Escrow
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از ســوی دیگــر، NFT هــا بــا وجــود دارا بــودن ویژگی هــای مشــترک، منحصربه فــرد و متفــاوت از یکدیگرنــد. NFTهــا می تواننــد مالکیــت یــک 
گــروه دارایــی خــاص را اســتاندارد کننــد، امــا آن دارایی هــا لزومــاً ارزش بــازار یکســانی ندارنــد. بــرای مثــال می تــوان بــه اشــیاء کلکســیونی 

ماننــد کارت هــای بیســبال، پیراهن هــای فوتبــال امضــا شــده، هویــت شــما، بلیت هــا و مــدارک تحصیلــی اشــاره کــرد.
در جدول 7، برخی از تفاوت های توکن های مثلی و غیرمثلی نشان داده شده است.

توکن های غیرمثلیتوکن های مثلی

قابل معاوضه

یک توکن را می توان با هر توکن دیگری از همان نوع مبادله 
کرد و همان ارزش را حفظ کرد. یک اسکناس 1 دلاری را 

می توان با اسکناس 1 دلاری دیگر مبادله کرد بی آنکه فرقی 
به حال صاحب آن داشته باشد

غیرقابل معاوضه

NFTها را نمی توان با سایر NFTها از همان نوع تعویض 
کرد و همان مقدار را حفظ کرد. اگر توکنی را به کسی 

قرض دهید، انتظار دارید همان توکن قبلی را پس بگیرید. 
نمی توانید گواهینامۀ رانندگی خود را با گواهینامۀ رانندگی 

شخص دیگر تعویض کنید

یکسان

همۀ توکن ها یکسان هستند و مشخصات یکسانی دارند.

منحصربه فرد

هر توکن دارای ویژگی های منحصربه فرد و متفاوت از 
توکن هایی از همان نوع است. این امر باعث می شود آن ها 

غیرمنقول یا غیرقابل تعویض باشند.
قابل تقسیم

توکن ها را می توان به واحدهای کوچک تر تقسیم کرد، و 
واحدی که دریافت می کنید اهمیتی ندارد، تا زمانی که این 

واحدها همان ارزش قبلی را داشته باشد. برای مثال، تعویض 
اسکناس دلار با سکه.

غیرقابل تقسیم

NFTها را نمی توان به واحدهای کوچکتر تقسیم کرد زیرا 
NFT واحد بنیادی و فقط یک توکن است.

ERC-20 :استاندارد اتریوم مورد استفاده

این استاندارد در بلاک چین اتریوم اجازۀ انتشار توکن را 
می دهد.

ERC-721 :استاندارد اتریوم مورد استفاده

این استاندارد جدید )2017( در بلاک چین اتریوم است که 
انتشار NFT را ممکن می سازد.

جدول 7: تفاوت ها میان توکن های مثلی و غیرمثلی

بــا ایــن حــال، تــا همیــن اواخــر، هیــچ اســتانداردی بــرای NFT وجــود نداشــت. بــا معرفــی ERC 721 در اواخــر ســال 2017 اوضــاع تغییــر 
کــرد. ایــن اســتاندارد امــکان ایجــاد NFT هــا در اتریــوم را می دهــد و موقعیــت را بــرای اشــیاء کلکســیونی دیجیتــال جــور می کنــد.

ــه یــک مرجــع  ــا اعتمــاد ب ــاز ی ــدون نی ــد ب ــی دیجیتــال اســت کــه می توان ــی ایجــاد کمیاب یکــی از ویژگی هــای کلیــدی NFTهــا، توانای
مرکــزی بــرای تأییــد ایــن امــر راســتی آزمایی شــود. مقــدار NFT در بلاک چیــن بــرای همــه قابــل مشــاهده اســت. در گذشــته، تلاش هایــی 
ــه اســت.  ــر صــورت گرفت ــای دیگ ــا بازی ه ــت190 ی ــا در وارکراف ــد آواتاره ــاب مانن ــال کمی ــای دیجیت ــت آیتم ه ــه و مدیری ــت ارائ در جه
ــازی بســتگی داشــت. در دنیــای واقعــی،  ــه اعتبارســنجی و تضمیــن ســازندگان ب ــی ارزان نبــود و ب ــا ایــن حــال، مدیریــت ایــن کمیاب ب
شــرکت ها می کوشــند بــا محــدود کــردن تعــداد ســاعات فــروش محصولاتشــان، آنهــا را کمیــاب نگــه دارنــد. کریپتوکیتیــز نمونــۀ خوبــی 
در رابطــه بــا ایــن مطلــب اســت کــه از یــک توکــن چگونــه می تــوان بــرای ایجــاد کمیابــی و درنتیجــه ارزش بــرای یــک دارایــی دیجیتــال 

اســتفاده کــرد. بــا ERC-721، هــم منحصربه فــرد بــودن و هــم کمیابــی یــک آیتــم قابــل اثبــات اســت.

190  Warcraft

قابل معاوضه

یــک توکــن را می تــوان بــا هــر توکــن دیگــری از همــان نــوع 
مبادلــه کــرد و همــان ارزش را حفــظ کــرد. یــک اســکناس 1 
دلاری را می تــوان بــا اســکناس 1 دلاری دیگــر مبادلــه کــرد 

بی آنکــه فرقــی بــه حــال صاحــب آن داشــته باشــد

توکن های مثلی

غیرقابل معاوضه

ــض  ــوع تعوی ــان ن ــا از هم ــا ســایر NFTه ــوان ب ــا را نمی ت NFTه

ــه کســی  کــرد و همــان مقــدار را حفــظ کــرد. اگــر توکنــی را ب
قــرض دهیــد، انتظــار داریــد همــان توکــن قبلــی را پــس بگیریــد. 
نمی توانیــد گواهینامــۀ رانندگــی خــود را بــا گواهینامــۀ رانندگــی 

شــخص دیگــر تعویــض کنیــد

غیرقابل تقسیم

 NFT ها را نمی توان به واحدهای کوچکتر تقسیم کرد زیراNFT

واحد بنیادی و فقط یک توکن است.

منحصربه فرد

از  متفــاوت  و  منحصربه فــرد  ویژگی هــای  دارای  توکــن  هــر 
توکن هایــی از همــان نــوع اســت. ایــن امــر باعــث می شــود آن هــا 

ــض باشــند. ــل تعوی ــا غیرقاب ــول ی غیرمنق

ERC-721 :استاندارد اتریوم مورد استفاده
ــه  ــت ک ــوم اس ــن اتری ــد )2017( در بلاک چی ــتاندارد جدی ــن اس ای

انتشــار NFT را ممکــن می ســازد.

توکن های غیرمثلی

یکسان

همۀ توکن ها یکسان هستند و مشخصات یکسانی دارند.

قابل تقسیم

توکن هــا را می تــوان بــه واحدهــای کوچک تــر تقســیم 
کــرد، و واحــدی کــه دریافــت می کنیــد اهمیتــی نــدارد، تــا 
زمانــی کــه ایــن واحدهــا همــان ارزش قبلــی را داشــته باشــد. 

بــرای مثــال، تعویــض اســکناس دلار بــا ســکه.

ERC-20 :استاندارد اتریوم مورد استفاده
این استاندارد در بلاک چین اتریوم اجازۀ انتشار توکن را می دهد.
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مثال NFT: کریپتوکیتیز
کریپتوکیتیــز191 نمونــه ای از NFT هــا در اتریــوم هســتند. کریپتوکیتیــز در ســال 2017 در دنیــای بلاک چیــن غوغــا به پــا کــرد. کریپتوکیتیــز دارایی هــای 
کلکســیونی هســتند کــه منحصربه فردنــد و در کیــف پــول اتریــوم ذخیــره می شــوند. افــراد می تواننــد گربه هــای دیجیتــال را بخرنــد، بفروشــند و پــرورش 
دهنــد )مــواد ژنتیکــی دیجیتــال هــر گربــه در بلاک چیــن ذخیــره می شــود(. در اوج محبوبیــت کریپتوکیتیــز، برخــی بچــه گربه هــا بــه قیمــت 300 هــزار 
دلار فروختــه می شــدند و تعــداد تراکنش هــا باعــث کاهــش ســرعت کل شــبکه اتریــوم شــد. در ســال 2017، تنهــا ســه مــاه پــس از عرضــه، فــروش آن هــا 

بــه بیــش از 12 میلیون دلار رســید.

موارد استفادۀ عمومی
NFT ها علاوه بر کریپتوکیتیز، دارای موارد استفادۀ بسیار متنوعی هستند. این موارد در جدول 8 آمده است.

شرحمورد استفاده

از NFTها می توان برای خرید و فروش اقلام دنیای دیجیتال )که در بازی های رایانه ای استفاده می شود( بازی های ویدئویی
استفاده کرد. Decentraland192 نمونه ای از این کاربردهاست.

کارت های پوکمون، کارت های بیسبال، تمبر، پیراهن های فوتبال امضا شده یا هر چیز کلکسیونی دیگری که بتوان تصور اشیاء کلکسیونی
کرد، می توانند دارای همتایان دیجیتالی قابل جمع آوری و ردیابی باشند. Opensea193 نمونه ای از این کاربردهاست.

کالاهای مد لوکس می توانند منشأ خود را اثبات و با موفقیت از یک بازار ثانویه پررونق پشتیبانی کنند. Aura مد
)Arianee194 ،)Consensys, 2019 و مونوچین برای کالاهای مد سرویس ردیابی ارائه می دهند.

NFTها در صنعت بلیت نیز کاربرد دیگریپیدا کرده اند. هر بلیت NFT خاص خود را دارد و به خریدار داده بلیت ها
 Ticketmaster توسط ًَ می شود. Upgraded195 شرکتی است که دقیقاً این کار را انجام می دهد واخیرا
خریداری شده است. GET Protocol196 نیز از راهکارهای فروش بلیت در بلاک چین پشتیبانی می کند.

هنر یکی دیگر از صنایعی است که هدف جعل، کلاهبرداری و تقلب است. NFTها می توانند مالکیت یک سیستم را هنر
ردیابی کنند که قابل تغییر یا جعل نیست. Verisart197 و Artory198 شرکت هایی هستند که در این حیطه فعالیت 

می کنند.
هر فردی خصایص خاص خود را دارد که با NFT قابل نمایش است. پاسپورت، گواهینامۀ رانندگی یا کارت هویت

شناسایی شما می تواند به صورت NFT ارائه شود. این NFT قابل معامله نیست، اما می توان از آن برای تعامل با 
نهادهای مسئول استفاده کرد یا این اطلاعات را به صورت داوطلبانه با هرکسی که به مدرک هویت شما نیاز دارد 

به اشتراک گذاشت. Sovrin199 و uPort200 نمونه هایی از این کاربردها هستند.

مؤسسات دانشگاهی مختلف از فناوری بلاک چین برای صدور مدارک تحصیلی آنلاین استفاده کرده اند، از جمله مدارک تحصیلی
UCL و دانشگاه نیکوزیا

191  Cryptokitties - https://www.cryptokitties.co/

192  Decentraland - https://market.decentraland.org

193  Opensea - https://opensea.io/

194  Arianee - https://www.arianee.org/

195  Upgraded - https://www.upgraded-inc.com/

196  GET Protocol - https://get-protocol.io/

197  Verisart - https://verisart.com/

198  Artory - https://www.artory.com/

199  Sovrin - https://sovrin.org/

200  uPort - https://www.uport.me/

مورد استفاده

بازی های ویدئویی

اشیاء کلکسیونی

مد

بلیت ها

هنر

هویت

مدارک تحصیلی

ــتفاده  ــه ای اس ــای رایان ــه در بازی ه ــال )ک ــای دیجیت ــلام دنی ــروش اق ــد و ف ــرای خری ــوان ب ــا می ت از NFTه
ــت. ــن کاربردهاس ــه ای از ای ــرد.  Decentraland192 نمون ــتفاده ک ــود( اس می ش

ــز کلکســیونی  ــر چی ــا ه ــال امضــا شــده ی ــای فوتب ــر، پیراهن ه ــای بیســبال، تمب ــای پوکمــون، کارت ه کارت ه
ــند.  ــی باش ــع آوری و ردیاب ــل جم ــی قاب ــان دیجیتال ــد دارای همتای ــرد، می توانن ــور ک ــوان تص ــه بت ــری ک  دیگ

Opensea193 نمونه ای از این کاربردهاست.

ــه  ــت NFT خــاص خــود را دارد و ب ــر بلی ــد. ه ــدا کرده ان ــرد دیگریپی ــز کارب ــت نی ــا در صنعــت بلی NFTه

ًَ توســط  خریــدار داده می شــود.Upgraded 195 شــرکتی اســت کــه دقیقــاً ایــن کار را انجــام می دهــد واخیــرا
ــن  ــت در بلاک چی ــروش بلی ــای ف ــز از راهکاره ــت.GET Protocol 196 نی ــده اس ــداری ش Ticketmaster خری

ــد. ــتیبانی می کن پش
هنــر یکــی دیگــر از صنایعــی اســت کــه هــدف جعــل، کلاهبــرداری و تقلــب اســت. NFTهــا می تواننــد مالکیــت 
یــک سیســتم را ردیابــی کننــد کــه قابــل تغییــر یــا جعــل نیســت. Verisart197 و Artory198 شــرکت هایی هســتند 

کــه در ایــن حیطــه فعالیــت می کننــد.

هر فردی خصایص خاص خود را دارد که با NFT قابل نمایش است. پاسپورت، گواهینامۀ رانندگی یا کارت 
شناسایی شما می تواند به صورت NFT ارائه شود. این NFT قابل معامله نیست، اما می توان از آن برای تعامل با 
نهادهای مسئول استفاده کرد یا این اطلاعات را به صورت داوطلبانه با هرکسی که به مدرک هویت شما نیاز 

دارد به اشتراک گذاشت.Sovrin 199 و uPort200 نمونه هایی از این کاربردها هستند.

کالاهــای مــد لوکــس می تواننــد منشــأ خــود را اثبــات و بــا موفقیــت از یــک بــازار ثانویــه پررونــق پشــتیبانی کنند. 
Arianee194 ،)Consensys, 2019( Aura و مونوچیــن بــرای کالاهــای مــد ســرویس ردیابــی ارائــه می دهنــد.

ERC-721 :استاندارد اتریوم مورد استفاده
این استاندارد جدید )2017( در بلاک چین اتریوم است که انتشار NFT را ممکن می سازد.

توکن های غیرمثلی
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صدور مجوز نرم افزار یکی دیگر از کاربردهای NFT است. این کار می تواند نقض کپی رایت را کاهش دهد و به صدور مجوز
افراد امکان معاملۀ مجوزهای نرم افزارشان را بدهد. کاربران به طور بالقوه می توانند از اشتراک های سالانه در زمانی 

 License.rocks201 .که دیگر نیاز نیستند، اجتناب کنند. مجوز می تواند به یک دارایی برای کاربر تبدیل شود
نمونه ای از این کاربردهاست.

یکی دیگراز کاربردها در صنعت املاک و مستغلات است؛ جایی که می توان ساختمان را توکنیزه کرد. برخی املاک و مستغلات
توکن ها می توانند مالکیت ساختمان و اماکن را تصدیق کنند، درحالی که برخی دیگر امکان دسترسی را فراهم 

می کنند. برای مثال می توان به Meridio202 و Real Blocks203 اشاره کرد.

NFT جدول 8: کاربردهای عمومی
جمع بندی

مدل هــای کســب وکار اقتصــاد چرخشــی را می تــوان از طریــق اینترنــت ارزش و بــا NFT هــا تقویــت کــرد. اینترنــت ارزش ایــن فرصــت را 
می دهــد تــا کالاهــای دنیــای واقعــی را توکنیــزه کنیــم، کــه می توانــد نــه تنهــا از نظــر ســرمایه گذاری، بلکــه از دیــدگاه دسترســی نیــز 
ــد  ــد، بلکــه می توانن ــداری کمــک کنن ــم پای ــداف مه ــرآوردن اه ــه ب ــد ب ــا می توانن ــه تنه ــد کســب وکار ن ــای جدی ــر باشــد. مدل ه مفیدت
مصرف کننــدگان را طــوری توانمنــد ســازند کــه پیــش از ایــن دیــده نشــده بــود. NFT هــا می تواننــد ســتون فقــرات یــک اقتصــاد جدیــد 

ــر پایــۀ بلاک چیــن در اینترنــت ارزش باشــند. ب
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صدور مجوز

ــد و  ــش ده ــت را کاه ــض کپی رای ــد نق ــن کار می توان ــای NFT اســت. ای ــر از کاربرده ــزار یکــی دیگ ــوز نرم اف صــدور مج
ــالانه  ــتراک های س ــد از اش ــوه می توانن ــور بالق ــران به ط ــد. کارب ــان را بده ــای نرم افزارش ــۀ مجوزه ــکان معامل ــراد ام ــه اف ب
License. .در زمانــی کــه دیگــر نیــاز نیســتند، اجتنــاب کننــد. مجــوز می توانــد بــه یــک دارایــی بــرای کاربــر تبدیــل شــود

rocks نمونــه ای از ایــن کاربردهاســت.

یکــی دیگــراز کاربردهــا در صنعــت امــلاک و مســتغلات اســت؛ جایــی کــه می تــوان ســاختمان را توکنیزه کــرد. برخی املاک و مستغلات
توکن هــا می تواننــد مالکیــت ســاختمان و اماکــن را تصدیــق کننــد، درحالی کــه برخــی دیگــر امــکان دسترســی را 

فراهــم می کننــد. بــرای مثــال می تــوان بــه Meridio و Real Blocks اشــاره کــرد.
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فصل 6: اینترنت ارزش و اینترنت اشیا

پیش بینــی می شــود تعــداد نقــاط پایانــی204 اینترنــت اشــیا )IoT( تــا ســال 2021 بــه 25.1 میلیــارد واحــد نصب شــده برســد کــه طــی 
پنــج ســال گذشــته نــرخ رشــد 32 درصــدی را تجربــه کــرده اســت )Gartner. 2017(. بــا افزایــش تعــداد دســتگاه های متصــل، دســتگاه های 
اینترنــت اشــیا در حــال تبدیــل شــدن بــه بخــش جدایی ناپذیــری از زندگــی مــا هســتند. بــا بهره گیــری از مزیــت نهفتــه در اتصــال همــۀ 

ــوان مدل هــای کامــلًا جدیــد کســب وکار را توســعه داد. ــه شــبکه می ت دســتگاه ها ب
ــد. ایــن همــان جایــی اســت کــه همپوشــانی  ــا رواج بیشــتر اینترنــت اشــیا، دامنــۀ مشــکلات امنیتــی و مقیاس پذیــری افزایــش می یاب ب
ــب  ــا ترکی ــش داد. ب ــکلات را کاه ــن مش ــی از ای ــوان برخ ــن می ت ــری از بلاک چی ــا بهره گی ــرا ب ــود زی ــل می ش ــن وارد عم ــا بلاک چی ب
اینترنــت اشــیا بــا بلاک چیــن و قراردادهــای هوشــمند می تــوان بــه فرصت هــای جدیــد متعــددی بــرای خلــق ارزش و کنتــرل آن دســت 

یافــت.
ایــن فصــل توســط راجــان کاشــیاپ205، همــکار UCL CBT Industry نوشــته شــده اســت. وی در ایــن فصــل بــه بحــث پیرامــون مدل هــای 
ــواع  ــدل کســب وکار، ان ــوم م ــا اســتفاده از ب ــد. ب ــد آین ــت ارزش پدی ــد به واســطۀ اینترن ــه می توانن ــه اســت ک ــد کســب وکار پرداخت جدی
ــا مشــتری،  ــه مشــتری ب ــت ارزش از جمل ــت اشــیا و اینترن ــه پشــتوانۀ اینترن ــور کســب وکار ایجــاد شــده ب ــای نوظه ــی از مدل ه مختلف
مشــتری بــا ماشــین و ماشــین بــا ماشــین مــورد بحــث قــرار گرفتــه اســت. در ادامــه، برخــی از کاربردهــا از اینترنــت اشــیا و بلاک چیــن 
ــه  ــور، از جمل ــای نوظه ــا ســایر فناوری ه ــت اشــیا ب ــی اینترن ــل مختصــر چگونگــی درهم تنیدگ ــا تحلی مطــرح شــده اســت. ســرانجام، ب

ــان می رســد. ــه پای ــن فصــل ب هــوش مصنوعــی و 5G، ای
استیلیانوس کامپاکیس206 در مورد این فصل بازخورد داده است.

اینترنت اشیا و مدل های کسب وکار مرتبط با آن
اینترنــت اشــیا )IoT( سیســتمی شــامل دســتگاه های رایانشــی، ماشــین های مکانیکــی و دیجیتــال، اشــیا، حیوانــات یــا افــراد به هم مرتبــط اســت 
کــه دارای شناســه های یکتــا )UID( و توانایــی انتقــال داده هــا از طریــق شــبکه بــدون نیــاز تعامــل انســان بــا انســان ارائــه یــا انســان بــا رایانه هســتند 

.)Wikipedia Contributors. 2019(
به واســطۀ اینترنــت اشــیا، حســگرهای نــور، صــدا، لــرزش و دمــا و هــر چیــزی کــه بتــوان تصــور کــرد بســط و توســعه یافــت. داده هــای حاصــل از 
ایــن حســگرها در ردیابــی، اندازه گیــری، کنتــرل و پایــش از دور بســیار مفیــد بودنــد. ایــن قابلیــت منجــر بــه معرفــی تعــداد زیــادی مــدل جدیــد 
ــد از  ــت اشــیا عبارتن ــر اینترن ــی ب ــوآوری در مدل هــای موجــود کســب وکار شــد. برخــی از مدل هــای برجســتۀ کســب وکار مبتن کســب وکار و ن

:)Chaabane. 2017(
• ــاره 	 ــث کرایه/اج ــرف ثال ــا ط ــازنده ی ــه آن را از س ــرد، بلک ــول را نمی خ ــتری محص ــرویس: مش ــوان س ــول به عن محص

می کنــد. مســئولیت نگهــداری تجهیــزات بــر عهــدۀ مالــک آن تجهیــزات )یعنــی ســازنده یــا واســطه( اســت. اینترنــت اشــیا 
بــا ساده ســازی پایــش تجهیــزات از راه دور نقــش مهمــی در ایــن مــدل ایفــا کــرد باعــث افزایــش مقبولیــت آن شــد. صنعــت 
مراقبت هــای بهداشــتی یکــی از پذیرنــدگان بــزرگ ایــن مــدل اســت زیــرا تجهیــزات مراقبــت بهداشــتی گــران هســتند و نیــاز 

بــه تعمیــر و نگهــداری پیشــگیرانه دارنــد.
• عملکــرد به عنــوان محصــول: مالکیــت تجهیــزات ضــروری یــا مطلــوب اســت، امــا بــا اســتفاده از ایــن مــدل می تــوان 	

عملکــرد ماشــین را برون ســپاری کــرد. بــرای مثــال، تعمیــر و نگهــداری موتورهــای جــت هواپیمــا ممکــن اســت فوق العــاده 
ــل اســت  ــر کســب وکار بگــذارد. در چنیــن حالتــی، صاحــب کســب وکار مای ــادی ب ــر زی ــد تأثی ــه باشــد کــه می توان پرهزین
کارشناســان )ســازندگان( مســئولیت عملکــرد دســتگاه را بــر عهــده بگیرنــد. اکثــر ســازندگان موتور جــت نوعی بســتۀ مراقبتی 
را ارائــه می دهنــد کــه در آن بــا مدیریــت و پایــش موتــور از راه دور و انجــام تعمیــرات، عملکــرد موتــور را تضمیــن می کننــد.

endpoint  204: اندپوینت؛ نقطۀ انتهایی؛ در مبحث اینرنت اشیا، به دستگاه رایانشی فیزیکی اطاق می شود که به عنوان بخشی از محصول یا خدمات متصل به 

اینرنت عملکرد یا وظیفه ای را انجام می دهد. ساعت هوشمند، سیستم کنرل صنعتی و واحد تله ماتیک خودرو نمونه هایی از نقاط پایانی هستند ]مرجم[.

205  Rajan Kashyap

206  Stylianos Kampakis
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ــی در  ــگاه خوب ــه جای ــر ب ــا کاربردهــای زی ــه کــرده و ب ــرای انجــام کســب وکار ارائ ــی ب ــد گوناگون ــت اشــیا همچنیــن راه هــای جدی اینترن
اقتصــاد اشــتراکی دســت یافتــه اســت:

• ــات 	 ــا خدم ــن نمونه ه ــی از ای ــی. یک ــتریان نهای ــه مش ــده ب ــد ارائه ش ــات جدی ــق خدم ــد: از طری ــیم درآم تقس
ــه می شــود. کیــف مســافر به وســیلۀ حســگر ارائه شــده  ردیابــی کیــف اســت کــه توســط شــرکت های هواپیمایــی ارائ
توســط شــریک شــرکت هواپیمایــی برچســب گذاری می شــود و بــا پرداخــت مبلــغ اضافــی می تــوان ایــن خدمــات را 

ــدۀ برچســب تقســیم می شــود. ــی و ارائه دهن ــن شــرکت هواپیمای ــد حاصــل بی ــداری کــرد. درآم خری
• ــن 	 ــراد دشــوار اســت. در ای ــا اف ــرای کســب وکارها ی ــی اســتفاده از کالا ب ــه: ردیاب ــی در هزین ــیم صرفه جوی تقس

ــه  ــد و ب ــد کن ــش و قاعده من ــتفاده را پای ــیا، اس ــت اش ــگرهای اینترن ــک حس ــد به کم ــث می توان ــرف ثال ــدل، ط م
ــات  ــدۀ خدم ــب وکار/فرد و ارائه دهن ــن کس ــی بی ــن صرفه جوی ــد. ای ــک کن ــتفاده کم ــای اس ــی در هزینه ه صرفه جوی

ــود. ــیم می ش تقس
• به اشــتراک گذاری محصول/دارایــی: جایــی کــه دارایــی بزرگــی ماننــد خــودرو را می تــوان بیــن چندیــن اســتفاده کننده 	

بــه اشــتراک گذاشــت کــه فقــط بابــت اســتفاده از آن دارایــی هزینــه می پردازنــد. ایــن مــدل بســیار شــبیه بــه مــدل 
محصــول به عنــوان ســرویس اســت، امــا در ایــن مــورد، دارایــی توســط چندیــن نفــر اســتفاده می شــود.

• 	
ناکارآمدی مدل های فعلی کسب وکار اینترنت اشیا

ــر اینترنــت اشــیا دارای ناکارآمدی هــای قابل توجهــی هســتند کــه منجــر بــه هزینــۀ بالاتــر  تقریبــاً همــۀ مدل هــای کســب وکار متکــی ب
ــربار  ــم س ــطه ها به رغ ــت. واس ــانی اس ــطۀ انس ــود واس ــایی ها وج ــن نارس ــی ای ــل اصل ــود. دلی ــی می ش ــر نهای ــرای مصرف کننده/کارب ب

ــم خصوصــی، یکپارچگــی و اعتمــاد در تراکنش هــا ضــروری هســتند. ــان از حفــظ حری ــرای اطمین ــودن، ب ب
ــلامت  ــای س ــلًا داده ه ــاس )مث ــای حس ــتراک گذاری داده ه ــه به اش ــبت ب ــدگان نس ــی مصرف کنن ــه بی میل ــر ب ــطه ها منج ــور واس حض
شــخصی( می شــود. هرچنــد حســگرهای اینترنــت اشــیا قــادر بــه جمــع آوری طیــف وســیعی از داده هــا هســتند، لیکــن امــکان دسترســی 
ــب وکار  ــی کس ــای فعل ــودن مدل ه ــق ب ــم موف ــت. به رغ ــدود اس ــیار مح ــا بس ــل آنه ــیل کام ــری از پتانس ــرای بهره گی ــا ب ــه آن داده ه ب

ــت. ــده اس ــرداری نش ــه از آن بهره ب ــود دارد ک ــی وج ــوز ارزش قابل توجه ــیا، هن ــت اش اینترن

IoV و بلاک چین چگونه می توانند کمک کنند

ــرای »تأییــد« تراکنش هــای  ــدون دخالــت طــرف ثالــث ب ــه همتــا را ب فنــاوری بلاک چیــن حلقــۀ گمشــده ای اســت کــه رفتــار قــراردادی همتــا ب
ــی،  ــه چالش هــای مقیاس پذیــری، نقطــۀ شکســت واحــد، مهــر زمان ــه روشــی بســیار منســجم ب اینترنــت اشــیا ممکــن می ســازد. ایــن فنــاوری ب

.)Satish143. 2017( ــان پاســخ می دهــد ــم خصوصــی، اعتمــاد و قابلیــت اطمین رکــورد، حری
بلاک چیــن/DLT207 می توانــد بــدون نیــاز بــه هیــچ واســطه ای یکپارچگــی و حریــم خصوصــی را تضمیــن کنــد. ایــن فنــاوری می توانــد اعتمــاد بــه 
سیســتم را ایجــاد کنــد، افــراد را تشــویق کنــد تــا اطلاعــات حســاس را بــه اشــتراک بگذارنــد و همچنیــن امــکان همــکاری دو ماشــین را بــا اعتمــاد 
کامــل بــه داده هــا فراهــم ســازد، چــرا کــه ایــن داده هــا در دفتــر کل غیرقابــل دســت کاری نوشــته شــده اســت. ایــن امــر می توانــد تراکنــش بــدون 
مانــع را در سراســر اکوسیســتم بی نیــاز از وســاطت طــرف ثالــث ممکــن ســازد، کــه می توانــد منجــر بــه مدل هــای جدیــد گوناگــون کســب وکار شــود.

:)Alam. 2019( رویکرد ادغام بلاک چین با اینترنت اشیا درها را برای فرصت های جدید بی شماری می گشاید، نظیر
• اعتمادســازی: میــان دســتگاه های مختلــف متصــل بــه دلیــل خصوصیــات امنیتــی آن. فقــط دســتگاه های تأییــد شــده 	

قــادر بــه برقــراری ارتبــاط در شــبکه هســتند و هــر بلــوک تراکنــش اول بایســتی توســط ماینرهــا تأییــد شــود و ســپس 
ــود. ــن ش ــد وارد بلاک چی می توان

• حــذف 	 بــا  زیــرا  می دهــد  کاهــش  را  هزینــه  رویکــرد  ایــن  زمــان:  و  هزینه هــا  در  صرفه جویــی 
بدیــن  می کنــد؛  برقــرار  مســتقیم  ارتبــاط  گیرنــده  و  فرســتنده  بیــن  ثالــث،  طــرف  گره هــای  تمــام 
می دهــد. کاهــش  ثانیــه  چنــد  بــه  روز  چندیــن  از  را  تراکنش هــا  در  صرف شــده  زمــان   ترتیــب 

Distributed Ledger Technology  207: فناوری دفر کل توزیع شده
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• امنیــت و حریــم خصوصــی: بــا تســهیل دسترســی ایمــن بــه داده هــا. بلاک چین هــا بــرای ذخیــرۀ مقادیــر زیــادی 	
داده طراحــی نشــده اند، امــا می تواننــد »نقــاط کنترلــی« بــه منظــور پایــش دسترســی بــه داده هــا را ارائــه دهنــد ]5[.

• ــد بیشــترین 	 ایجــاد ســاختار انگیزشــی مناســب: به اشــتراک گذاری داده هــای اینترنــت اشــیا/مقطعی کــه می توان
اثــر تحول آفریــن را در صنایــع مختلــف داشــته باشــد. از بلاک چیــن )و توکنیــزه کــردن( می تــوان بــرای حــل مســئلۀ 
ــوان آن را  ــتراک گذاری داده، می ت ــگام به اش ــرد. هن ــتفاده ک ــتراک گذاری داده« اس ــی به اش ــی و چرای ــض »چگونگ غام

.)Corea. 2018( آســان تر تأییــد، تصدیــق و ایمــن کــرد

بوم مدل کسب وکار اینترنت اشیا/بلاک چین و کاربردهای صنعتی
اســتروالدر و پینیــغ208 )2010( »بــوم مــدل کســب وکار« را پیشــنهاد کردنــد کــه شــامل 9 بلــوک ســاختمانی اســت. ایــن مــدل در شــکل 

5 نشــان داده شــده اســت.
بوم مدل کسب وکار

شرکای کلیدی

شرکای کلیدی چه 
کسانی هستند؟

تأمین کنندگان کلیدی 
چه کسانی هستند؟

کدام منابع کلیدی را 
از شرکای کلیدی تهیه 

می کنیم؟

شرکای کلیدی کدام 
فعالیت های را انجام 

می دهند؟

فعالیت های کلیدی

ارزش های پیشنهادی 
نیازمند کدام فعالیت های 

کلیدی است؟

کانال های توزیع؟

ارتباط با مشتریان؟

جریان های درآمدی؟

ارزش پیشنهادی

چه ارزشی به مشتریان 
ارائه می دهیم؟

به حل کدام مشکل 
مشتریان کمک می کنیم؟

به هر بخش از مشتریان 
چه مجموعه محصولات و 

خدماتی ارائه می دهیم؟

کدام یک از نیازهای 
مشتریان را برآورده 

می کنیم؟

ارتباط با مشتریان

هر بخش از مشتریان انتظار دارد چه نوع 
روابطی با آنها ایجاد و حفظ کنیم؟

چه روابطی ایجاد کرده ایم؟

این روابط چگونه با بقیۀ مدل کسب وکار ما 
ادغام شده اند؟

این روابط چقدر هزینه دارد؟

بخش های 
مشتریان

برای چه 
کسانی 

منابع کلیدی
ارزش های پیشنهادی 

 نیازمند کدام 
فعالیت های کلیدی 

است؟
کانال های توزیع؟

ارتباط با مشتریان؟
جریان های درآمدی

کانال ها

مشتریان ما می خواهند از چه کانال هایی 
به آن ها دسترسی یابیم؟

الان از طریق چه کانالی به آن ها 
دسترسی داریم؟

نحوۀ ادغام کانال های ما چگونه است؟

کدام ها بهتر کار می کنند؟

کدام ها مقرون به صرفه تر هستند؟

نحوۀ ادغام این کانال ها با رویه های 
مشتریان چگونه است؟

ساختار هزینه

مهمترین هزینه  های ذاتی مدل کسب وکار ما چیست؟

گران ترین منابع کلیدی کدام ها هستند؟

گران ترین فعالیت های کلیدی کدام ها هستند؟

جریان های درآمدی

مشتریان ما بابت چه ارزشی واقعاً حاضرند پول خرج 
کنند؟

در حال حاضر برای چه چیزی پول خرج می کنند؟

ترجیح می دهند چقدر پول خرج کنند؟

سهم هر جریان درآمدی از درآمد کلی چقدر است؟
)Osterwalder & Pigneur. 2010( شکل 5: بوم مدل کسب وکار: 9 بلوک سازندۀ مدل کسب وکار

208  Osterwalder and Pigneur

بخش های مشتریانارزش پیشنهادیفعالیت های کلیدیشرکای کلیدی

چــه  کلیــدی  شــرکای 
هســتند؟ کســانی 

کلیــدی  تأمین کننــدگان 
ــتند؟ ــانی هس ــه کس چ

را  کلیــدی  منابــع  کــدام 
ــه  ــدی تهی ــرکای کلی از ش

؟ می کنیــم

کــدام  کلیــدی  شــرکای 
انجــام  را  فعالیت هــای 

؟ هنــد می د

ارزش های پیشنهادی 
نیازمند کدام فعالیت های 

کلیدی است؟

کانال های توزیع؟

ارتباط با مشتریان؟

جریان های درآمدی؟

چه ارزشی به مشتریان 
ارائه می دهیم؟

به حل کدام مشکل 
مشتریان کمک می کنیم؟

به هر بخش از مشتریان 
چه مجموعه محصولات و 

خدماتی ارائه می دهیم؟

کدام یک از نیازهای 
مشتریان را برآورده 

می کنیم؟

چه ارزشی به مشتریان ارائه 
می دهیم؟

به حل کدام مشکل مشتریان کمک 
می کنیم؟

به هر بخش از مشتریان چه مجموعه 
محصولات و خدماتی ارائه می دهیم؟

کدام یک از نیازهای مشتریان را 
برآورده می کنیم؟

کانال ها
مشتریان ما می خواهند از چه کانال هایی 

به آن ها دسترسی یابیم؟
الان از طریق چه کانالی به آن ها 

دسترسی داریم؟
نحوۀ ادغام کانال های ما چگونه است؟

کدام ها بهتر کار می کنند؟
کدام ها مقرون به صرفه تر هستند؟

نحوۀ ادغام این کانال ها با رویه های 
مشتریان چگونه است؟

بخش های مشتریان
برای چه کسانی 

ارزش آفرینی می کنیم؟
مهمترین مشتریان مان 

چه کسانی هستند؟

منابع کلیدی
ارزش های پیشنهادی 

نیازمند کدام فعالیت های 
کلیدی است؟

کانال های توزیع؟
ارتباط با مشتریان؟
جریان های درآمدی

ساختار هزینه
مهمترین هزینه  های ذاتی مدل کسب وکار ما چیست؟

گران ترین منابع کلیدی کدام ها هستند؟
گران ترین فعالیت های کلیدی کدام ها هستند؟

جریان های درآمدی

مشتریان ما بابت چه ارزشی واقعاً حاضرند پول خرج کنند؟

در حال حاضر برای چه چیزی پول خرج می کنند؟

ترجیح می دهند چقدر پول خرج کنند؟

سهم هر جریان درآمدی از درآمد کلی چقدر است؟

ارتباط با مشتریان
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بــر اســاس کار لیــو209 )2018( می تــوان ســه مــدل کلــی متفــاوت کســب وکار بــرای اینترنــت اشــیا-بلاک چین و کاربــرد آن هــا در صنایــع کلیــدی ایجــاد 
کــرد )بــا اســتفاده از بــوم مــدل کســب وکار( کــه نشــان می دهــد چگونــه می تــوان ایــن صنایــع را توســط مدل هــای جدیــد کســب وکار متحــول ســاخت.

1( C2C )مشــتری با مشــتری(: ایــن مــدل می توانــد بــدون نیــاز بــه طــرف ثالــث، معامــلات مســتقیم بیــن دو مشــتری را امکان پذیــر ســازد زیــرا اعتمــاد 
ــد، پــول  ــه آن نیــاز دارن ــه کســانی کــه ب ــا کرایــه دادن آن ب ــد ب ــرای مثــال، صاحــب یــک خــودروی خــودران می توان توســط شــبکه ایجــاد می شــود. ب
بیشــتری دربیــاورد. در حالــت عــادی، صاحــب ایــن خــودرو از بابــت مهــارت رانندگــی کرایه کننــده مطمئــن نیســت و بــه شــخص مقابــل اعتمــاد نــدارد. بــا 
ایــن حــال، در صــورت اســتفادۀ خودروهــای خــودران از راهکارهــای بــر پایــۀ بلاک چیــن، صاحــب ایــن خــودرو بــه دلیــل دسترســی بــه ســوابق عملکــرد 
رانندگــی فــرد غریبــه می توانــد بــا خیــال بســیار راحت تــری خــودرو را بــه وی کرایــه دهــد. در شــکل 6 ایــن بــوم مــدل کســب وکار نشــان داده شــده اســت.

بوم مدل کسب وکار – C2C – خودروهای خودران

شرکای کلیدی
شرکت های خودروی 

خودران
بستر بلاک چین

صاحبان خودروهای 
خودران

فعالیت های کلیدی
توسعۀ برنامۀ غیرمتمرکز 

)Dapp(
تعمیر و نگهداری و 

به روزرسانی

ارزش پیشنهادی
خدمات تاکسی بدون نیاز به پول نقد

سوابق تراکنش امن
امکان کسب درآمد اضافی با استفاده 

از منابع پراکنده
چشم انداز وسیع تر ارز دیجیتال
روش جدیدی برای کار مستقل

ارتباط با مشتریان

خدمات خودکار
هم آفرینی ارزش

بخش های 
مشتری

صاحبان خودروهای 
خودران
مسافران منابع کلیدی

سرمایه گذاری جسورانه

پژوهش و توسعۀ نرم افزار

کانال ها

برنامۀ غیرمتمرکز

بازاریابی رسانه های اجتماعی

ساختار هزینه

توسعۀ نرم افزار، حقوق و دستمزد، بازاریابی

جریان های درآمدی

تبلیغات، خدمات ارزش افزوده، تملک

شکل 6: بوم مدل کسب وکار C2C )مشتری با مشتری(.

2( C2M )مشــتری بــا ماشــین(: مشــتریان می تواننــد بــا ماشــین ها مســتقیماً تعامــل کننــد و از طریــق پرداخت هــای دیجیتــال امکاناتشــان 
را بــه روز کننــد. ایــن مــدل در شــکل 7 نشــان داده شــده اســت.

بوم مدل کسب وکار – C2M – به روزرسانی تجهیزات

شرکای کلیدی
سازندۀ تجهیزات
بستر بلاک چین

ارائه دهندۀ خدمات پرداخت 
آنلاین مشتری

فعالیت های کلیدی
توسعۀ امکانات قابل 

شخصی سازی
پردازش پرداخت

ارزش پیشنهادی

درآمد تدریجی برای سازنده

به روزرسانی بر مبنای پرداخت 
به میزان استفاده برای مشتری

ارتباط با مشتریان

خدمات خودکار

هم آفرینی ارزش

بخش های مشتری

صاحبان تجهیزات

ارائه دهندگان ثالث

منابع کلیدی

پژوهش و توسعۀ نرم افزار

کانال ها

رابط تجهیزات

ساختار هزینه
توسعۀ امکانات

بازاریابی

جریان های درآمدی
خدمات ارزش افزوده

شکل 7: بوم مدل کسب وکار C2M )مصرف کننده با ماشین(.

209  Liu

بخش های مشتریانارزش پیشنهادیفعالیت های کلیدیشرکای کلیدی

شرکت های خودروی خودران
بستر بلاک چین

صاحبان خودروهای خودران

توسعۀ برنامۀ غیرمتمرکز 
)Dapp(

تعمیر و نگهداری و 
به روزرسانی

منابع کلیدی
سرمایه گذاری جسورانه

پژوهش و توسعۀ 
نرم افزار

خدمات تاکسی بدون نیاز به پول نقد
سوابق تراکنش امن

امکان کسب درآمد اضافی با استفاده از 
منابع پراکنده

چشم انداز وسیع تر ارز دیجیتال
روش جدیدی برای کار مستقل

ساختار هزینه
توسعۀ نرم افزار، حقوق و دستمزد، بازاریابی

جریان های درآمدی
تبلیغات، خدمات ارزش افزوده، تملک

صاحبان خودروهای خودران
مسافران کانال ها

برنامۀ غیرمتمرکز
بازاریابی رسانه های اجتماعی

خدمات خودکار
هم آفرینی ارزش

ارتباط با مشتریان

بخش های مشتریانارزش پیشنهادیفعالیت های کلیدیشرکای کلیدی

سازندۀ تجهیزات
بستر بلاک چین

ارائه دهندۀ خدمات پرداخت 
آنلاین مشتری

توسعۀ امکانات قابل 
شخصی سازی

پردازش پرداخت

منابع کلیدی

پژوهش و توسعۀ نرم افزار

درآمد تدریجی برای سازنده

به روزرسانی بر مبنای پرداخت به 
میزان استفاده برای مشتری

ساختار هزینه
توسعۀ امکانات

بازاریابی

جریان های درآمدی
خدمات ارزش افزوده

صاحبان تجهیزات

ارائه دهندگان ثالث
کانال ها

رابط تجهیزات

خدمات خودکار
هم آفرینی ارزش

ارتباط با مشتریان
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3( M2M )ماشــین با ماشــین(: ماشــین هایی کــه بــا هــم صحبــت می کننــد می توانند تأخیرهــای زنجیــرۀ تأمیــن را کاهش دهنــد و برای ســازندگان/
تولیدکننــدگان درآمدزایــی کننــد. بــرای مثــال، کامیــون در حیــاط می توانــد بــا لیفتراک هــای خــودران انبــار راجــع بــه حضــور در گیت بارگیــری صحبت 
کنــد. بــا اســتفاده از رابــط ماشــین بــه ماشــین می تــوان تمــام رابط هــای موجــود در زنجیــرۀ تأمیــن را به صــورت خــودکار درآورد. ایــن مــدل در شــکل 

8 قابل مشــاهده اســت.
بوم مدل کسب وکار – M2M – زنجیرۀ تأمین خودکار

شرکای کلیدی

سازندۀ تجهیزات

بستر بلاک چین

ارائه دهندۀ خدمات 
پرداخت آنلاین

فعالیت های کلیدی
توسعۀ تعامل ماشین با ماشین

پردازش پرداخت

ارزش پیشنهادی

درآمد تدریجی

افزایش بهره وری فرایند

ارتباط با مشتریان

خدمات خودکار

هم آفرینی ارزش

بخش های 
مشتری

صاحبان تجهیزات

ارائه دهندگان ثالث
منابع کلیدی

پژوهش و توسعۀ نرم افزار

کانال ها

تعامل ماشین با ماشین

ساختار هزینه
توسعۀ امکانات

بازاریابی

جریان های درآمدی

خدمات ارزش افزوده

شکل 8: بوم مدل کسب وکار M2M )ماشین با ماشین(.

ــات  ــور اطلاع ــای مذک ــرد؛ نمونه ه ــتفاده ک ــاص اس ــع خ ــا در صنای ــن بوم/مدل ه ــوان از ای ــه می ت ــه چگون ــده ک ــر ش ــدول 9 ذک در ج
ــد. ــه می دهن ــی ارائ ــک اصل ــب وکار و دینامی ــر کس ــرای ه ــب ب ــای مناس ــارۀ مدل ه ــتری درب بیش

مدلکاربرد/محصولصنعت

کرایۀ مستقیم خودروی خودران به صورت پیش پرداختخودرو
پارک و به روزرسانی خودکار

به روزرسانی امکانات برحسب نیاز

M2M ،C2C ،C2M

درآمدزایی از سوابق پزشکی شخصیمراقبت بهداشتی
خدمات مراقبت بهداشتی پیشگیرانۀ شخصی

C2C ،C2M

C2Cمعاملات شخص با شخص بدون نیاز به واسطه ای مانند ای بیخرده فروشی

M2M ،C2Mتعامل مشتری با ماشینلجستیک

درآمدزایی از داده های سبک زندگیخانه های هوشمند
سفارش و پرداخت خودکار محصول

M2M ،C2C ،C2M

بیمه مبتنی بر سوابق قبلیبیمه
تسویه خودکار مطالبات بیمه ای

برنامه های بیمۀ پزشکی شخصی سازی شده

C2M ،M2M

M2Mتولید شخصی سازی شدهتولید

جدول 9: مدل های به کار رفته در صنایع خاص

بخش های مشتریانارزش پیشنهادیفعالیت های کلیدیشرکای کلیدی

سازندۀ تجهیزات
بستر بلاک چین

ارائه دهندۀ خدمات پرداخت آنلاین

توسعۀ امکانات قابل 
شخصی سازی

پردازش پرداخت

منابع کلیدی

پژوهش و توسعۀ نرم افزار

درآمد تدریجی برای سازنده

افزایش بهره وری فرایند

ساختار هزینه
توسعۀ امکانات

بازاریابی

جریان های درآمدی
خدمات ارزش افزوده

صاحبان تجهیزات

ارائه دهندگان ثالث
کانال ها

تعامل ماشین با ماشین

خدمات خودکار
هم آفرینی ارزش

ارتباط با مشتریان

مدلکاربرد/محصولصنعت

خودرو
کرایۀ مستقیم خودروی خودران به صورت پیش پرداخت

پارک و به روزرسانی خودکار
به روزرسانی امکانات برحسب نیاز

درآمدزایی از سوابق پزشکی شخصی
خدمات مراقبت بهداشتی پیشگیرانۀ شخصی

معاملات شخص با شخص بدون نیاز به واسطه ای مانند ای بی

تعامل مشتری با ماشین

تولید شخصی سازی شده

درآمدزایی از داده های سبک زندگی
سفارش و پرداخت خودکار محصول

بیمه مبتنی بر سوابق قبلی
تسویه خودکار مطالبات بیمه ای

برنامه های بیمۀ پزشکی شخصی سازی شدهسفارش و پرداخت خودکار محصول

مراقبت بهداشتی

خرده فروشی

لجستیک

خانه های هوشمند

بیمه

تولید

M2M ،C2C ،C2M

C2C ،C2M

C2C

M2M ،C2M

C2M ،M2M

M2M ،C2C ،C2M

M2M
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پروژه های بلاک چین با استفاده از اینترنت اشیا
ــل تصــور از اینترنــت اشــیا اســتفاده  ــرای تســهیل فرایندهــای تجــاری در تقریبــاً هــر بخــش قاب در بســیاری از پروژه هــای بلاک چیــن ب
می شــود. در ایــن بخــش، بــه چنــد نمونــه از شــرکت هایی کــه از بلاک چیــن و اینترنــت اشــیا اســتفاده می کننــد و همچنیــن کاربردهــا 

ــم. ــگاه می اندازی ــا ن از آن ه
ــدون دور  ــک گــراف جهــت دار ب ــی ی ــت اشــیا اســت. ویژگــی اصل ــورد اســتفاده در صنعــت اینترن ــه از رمزارزهــای م ــک نمون ــا210 ی آیوت
)DAG( موســوم بــه تنــگل211 بــرای ذخیــره تراکنش هــا اســت )Popov. 2018(. تنــگل را می تــوان مرحلــۀ تکاملــی بعــدی بلاک چیــن تصــور 
ــرای کســب اطلاعــات در مــورد  ــه می دهــد. ب ــه ماشــین را ارائ ــرای ایجــاد سیســتم پرداخــت خــرد ماشــین ب ــات لازم ب کــرد کــه امکان

ــد. ــن گــزارش )فصــل 1( مراجعــه کنی ــه توضیحــات ارائه شــده توســط ســایر نویســندگان در ای مکانیســم اجمــاع پیچ درپیــچ ب
از فنــاوری آیوتــا در چندیــن حــوزۀ مختلــف از جملــه حمل ونقــل و خــودرو، تجــارت جهانــی و زنجیــرۀ تأمیــن، اینترنــت اشــیا صنعتــی، 
ســلامت الکترونیــک، شــهرهای هوشــمند، گمــرکات و مدیریــت مرزهــا و هویــت دیجیتــال اســتفاده شــده اســت. بیاییــد بــه چنــد نمونــه 

از ایــن کاربردهــا دقیق تــر بنگریــم و نحــوۀ توانمندســازی اینترنــت اشــیا بــا IOTA را نظــاره کنیــم.
ــهر  ــیا درون ش ــراد و اش ــیا از اف ــت اش ــگرهای اینترن ــات حس ــع آوری اطلاع ــرای جم ــوان ب ــا می ت ــمند، از آیوت ــهرهای هوش ــوزۀ ش در ح
ــا در پــروژۀ آلواریــومYarger. 2019( 212( در  ــه شــهروندان و مقامــات گــزارش داد. آیوت اســتفاده کــرد. ســپس می تــوان ایــن اطلاعــات را ب
کنــار شــرکت دل تکنولوجیــز213 و بنیــاد لینوکــس مشــارکت دارد. هــدف ایــن پــروژه ایجــاد یــک پشــتۀ فنــاوری متــن بــاز بــا ذی نفعــان 
ــاوری را بســازد  ــد پشــتۀ فن ــروژه می توان ــن پ ــزرگ اســت. ای ــاس ب ــده در مقی ــای پیچی ــکان ادغام ه ــم آوردن ام ــدد و فراه ــکار متع  هم
ــه  ــا ب ــا اســتفاده از آیوت ــر روی آن بنــا شــوند. در عرصــۀ ســلامت الکترونیــک، اســمارت اوپتز214 ب کــه ســامانه های شــهرهای هوشــمند ب
 SmartOptz PLT.( بیمــاران اجــازه می دهــد بــر داده هــای مراقبــت بهداشــتی خــود نظــارت کننــد و آن را بــا دیگــران بــه اشــتراک بگذارنــد
 API همچنیــن پکــت215 از آیوتــا بــرای تســهیل به اشــتراک گذاری داده هــای مراقبــت بهداشــتی بیــن موسســات و بیمــاران از طریــق یــک .).n.d
مرتبــط بــا تنــگل اســتفاده ســاخته اســت. ســرانجام در حــوزۀ حمل ونقــل و خــودرو، جگــوار و لنــدرور بــا اســتفاده از آیوتــا خودروهایــی مجهــز 
بــه کیــف پــول216 داخلــی ســاخته اند کــه آن هــا را قــادر بــه دریافــت و پرداخــت پــول بابــت فــروش داده، هزینــۀ پارکینــگ و عــوارض می ســازد.

ــت  ــن اس ــرکت بلاک چی ــک ش ــودوم217 ی ــد. م ــتفاده می کنن ــیا اس ــت اش ــن و اینترن ــز از بلاک چی ــر نیی ــروژۀ دیگ ــد پ ــا، چن ــر آیوت ــلاوه ب ع
ــرای کالاهــای حســاس و دیجیتالی ســازی زنجیــرۀ تأمیــن اســت. در ارتبــاط  ــل اعتمــاد ب کــه مشــغول ایجــاد اکوسیســتم های دیجیتــال قاب
ــرۀ تأمیــن اســتفاده  ــلام در زنجی ــی اق ــرای ردیاب ــن دســتگاه ها ب ــد؛ ای ــد می کن ــودوم دســتگاه های مودســنس218 را تولی ــت اشــیا، م ــا اینترن ب
می شــوند کــه بــا محصــولات بــر پایــۀ بلاک چیــن ایــن شــرکت تعامــل دارنــد. دســتگاه مودســنس وان219 دمــا را کنتــرل می کنــد و مخصوصــاً 

.).modum.io AG. n.d( ــت ــب اس ــن دارو مناس ــای تأمی ــرای زنجیره ه ب
ــرای یکپارچه ســازی  ــک اکوسیســتم اختصاصــی ب ــه ای دیگــر از شــرکت های بلاک چیــن اســت کــه مشــغول ایجــاد ی ــل220 نمون اوریجین تری
زنجیره هــای تأمیــن جهانــی اســت. یکــی از مــوارد اســتفادۀ خــاص دســتگاه های IoT در کشــاورزی هوشــمند اســت. در ایــن حــوزه اوریجین تریــل 
بــا محافظــت از داده هــای دســتگاه های کشــاورزی اینترنــت اشــیا کاکاکســی221، اعتمــاد مصرف کننــدگان بــه منشــأ غذایشــان را تقویــت می کند. 
ــول روز و  ــت، ط ــا، رطوب ــر دم ــی نظی ــوی، داده های ــرایط ج ــش ش ــتگاه های پای ــا و دس ــازی دوربین ه ــا یکپارچه س ــی ب ــتگاه های کاکاکس دس

.).OriginTrail. n.d( بارندگــی را جمــع آوری می کننــد

210  IOTA

211  tangle

212  Alvarium

213  Dell Technologies

214  SmartOptz

215  PACT Care BV - https://pact.care
216  wallet

217  Modum.io AG - https://modum.io
218  MODsense

219  MODsense One

220  OriginTrail - https://origintrail.io
221  KAKAXI, Inc - https://kakaxi.me
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از واتسون آی بی ام222 تا اینترنت اشیا آمازون وب سرویس223
ــه  ــت اشــیا و هــوش مصنوعــی هســتیم کــه در حــال حاضــر به واســطۀ شــرکت های بزرگــی ک ــق اینترن ــا واقعیــت، شــاهد تلفی ــه ت از نظری
راهکارهــای نســل بعــدی اینترنــت اشــیا را بــه پیــش می برنــد، بــه دنیــا خدمــت می کننــد؛ یعنــی واتســون آی بــی ام و اینترنــت اشــیا آمــازون 

وب ســرویس.
پلت فــرم اینترنــت اشــیا واتســون آی بــی ام یــک محصــول ابــری پایــه اســت کــه می توانــد حســگرها، لــوازم خانگــی، خانه هــا و صنایــع اینترنــت 
اشــیا را متصــل و کنتــرل کنــد. پلت فــرم اینترنــت اشــیا واتســون آی بــی ام کــه بــر روی آی بــی ام کلاود224 ســاخته شــده اســت، مجموعــه ای 
گســترده از ابزارهــای تــوکار و افزودنــی را ارائــه می دهــد. ایــن ابزارهــا می تواننــد بــرای پــردازش داده هــای اینترنــت اشــیا بــا تحلیل هــای زمــان 
واقعــی و تاریخــی، اســتخراج شــاخص های کلیــدی عملکــرد )KPI( از داده هــا، افــزودن »هوشــمندی« در ابــر بــه محصــولات غیرهوشــمند، و 

.)d.n .Corporation IBM( اتصــال ایمــن برنامه هــا و ابزارهــای موجــود بــه زیرســاخت پلتفــرم اینترنــت اشــیا واتســون اســتفاده شــوند
ــلات،  ــا و تعام ــه ســرویس های AWS و ســایر دســتگاه ها، ایمن ســازی داده ه ــکان اتصــال دســتگاه ها ب ــه ام ــی اســت ک AWS IoT Core پلتفرم

پــردازش و عمــل بــر اســاس داده هــای دســتگاه را می دهــد؛ همچنیــن برنامه هــا را قــادر می ســازد تــا حتــی هنــگام آفلایــن بــودن دســتگاه ها 
.).d.n .Amazon( بــا آن هــا تعامــل داشــته باشــند. بدیــن ترتیــب امــکان تولیــد دســتگاه های ارزان مبتنــی بــر الکســا225 را فراهــم می ســازد

5G سخن پایانی در مورد هوش مصنوعی و
5G: تأخیــر کــم یکــی از نیازهــای اصلــی در اکثــر کاربردهــای اینترنــت اشــیا اســت. شــبکه های 4G کنونــی نمی تواننــد از عهــدۀ حجــم و 

ســرعت موردنیــاز ایــن کاربردهــا برآینــد. در نتیجــه، کاربردهــای اینترنــت اشــیا بــه محیط هــای کنترل شــده محــدود شــده کــه مانعــی 
بــر ســر راه کاربردهایــی ماننــد خودروهــای خــودران اســت. پیش بینــی می شــود 5G ســرعت شــبکه gbps 100 را ارائــه دهــد کــه تقریبــاً
ــر  ــال حاض ــه در ح ــازد ک ــن می س ــی را ممک ــت کاربردهای ــرعت و ظرفی ــش س ــن افزای ــت. ای ــبکه های 4G اس ــریع تر از ش ــر س 20 براب

مرســوم نیســتند.
هــوش مصنوعــی یــا هــوش مصنوعــی: ارتباطــات M2M به طــور فزاینــده مســتقل از هــر گونــه مداخلــه اســت کــه نیازمنــد هوشــمند شــدن 

ماشــین ها اســت. هــوش مصنوعــی نقــش کلیــدی در تصمیم گیــری ماشــینی خواهــد داشــت.

222  IBM Watson

223  AWS IoT

224  IBM Cloud

Alexa  225: دستیار صوتی آمازون
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فصل 7: اینترنت ارزش و ریسک سیستمی
ریســک سیســتمی بــه ریســک خرابــی کل سیســتم در مقابــل بــد کار کــردن قطعــات مجــزا اشــاره دارد. مطمئنــاً ریســک سیســتمی بــا تعداد 
وابســتگی های متقابــل بیــن شــبکه های متعــدد و متنــوع اعتمــاد کــه مشــخصۀ اینترنــت ارزش اســت افزایــش می یابــد. ایــن امــر ممکــن 
اســت ســطح بالایــی از وابســتگی متقابــل شــبکه ایجــاد کنــد. اطلاعاتــی بــرای اندازه گیــری ریســک سیســتمی در اینترنــت ارزش نداریــم 
زیــرا هنــوز در آغــاز راه اســت. بــا ایــن حــال، می توانیــم از ســایر سیســتم های بــه هــم پیوســته ماننــد نظــام مالــی بیاموزیــم، و می توانیــم 
ــت ارزش  ــرای اندازه گیــری ریســک های بالقــوه نوظهــور در اینترن برخــی ویژگی هــا را اســتخراج کنیــم کــه می تواننــد به عنــوان مرجعــی ب
اســتفاده شــوند. تاریــخ بــه مــا می آمــوزد مشــخصۀ افزایــش بــه هــم پیوســتگی در سیســتم های مالــی پیچیــده ویژگی هــای نوظهــوری اســت 
ــاری  ــت های آبش ــا و شکس ــه خرابی ه ــر ب ــد منج ــه می توان ــت ک ــر اس ــیب پذیری بالات ــتند و آس ــاهده نیس ــل مش ــرد قاب ــطح خ ــه در س ک
شــود. شــبکه ها بده بســتان بیــن کارایــی و اســتحکام در برابــر حمــلات بــه نمایــش می گذارنــد. توپولــوژی شــبکه کــه بــرای افزایــش کارایــی 

مطلــوب اســت، معمــولاً بــا توپولــوژی کــه از نظــر اســتحکام در برابــر حمــلات ارجــح اســت مطابقــت نــدارد.
ــو  ــط فابی ــف توس ــمت ال ــود. قس ــه می ش ــت ارزش پرداخت ــا اینترن ــط ب ــور مرتب ــتمی نوظه ــک های سیس ــی ریس ــه بررس ــل ب ــن فص در ای
ــوزپ  ــردازد. قســمت ب توســط ج ــبکه می پ ــی سیســتم های ش ــتحکام و کارای ــاختار، اس ــه بررســی س ــده اســت و ب ــته ش ــی نوش کاچیول

ــد. ــت ارزش بحــث می کن ــر اینترن ــز ب ــا تمرک ــورد ریســک ب ــتوا نوشــته شــده و در م ــس دلا روزا اس لوئی
ناوروپ ساهدف به نگارش این فصل کمک کرده و پائولو تاسکا در مورد مطالب آن بازخورد داده است.
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قسمت الف: ساختار، استحکام و کارایی سیستم های شبکه ای
فابیو کاچیولی

مقدمه
هــدف توســعۀ بلاک چیــن و فناوری هــای دفتــر کل توزیع شــده، متحــول ســاختن تعامــلات اقتصــادی از طریــق تســهیل نحــوۀ ذخیــره 
و انتقــال ارزش بیــن افــراد اســت. ایــن هــدف از طریــق ظهــور سیســتم های همتــا بــه همتــا بــه دســت می آیــد، جایــی کــه کاربــران بــا 

ــد. ــا تراکنش هایشــان را کاهــش می دهن ــن ترتیــب هزینه هــای مرتبــط ب ــق واســطه ها و بدی ــه از طری ــد ن هــم تعامــل مســتقیم دارن
کاربــران بــه توســعه و نگهــداری چنیــن پلتفرم هایــی کمــک خواهنــد کــرد، بنابرایــن، ایــن پلتفرم هــا بایــد بــدون نیــاز بــه برنامه ریــزی 

مرکــزی پدیــد آینــد، جــدای از تنظیــم برخــی قوانیــن تعامــل کــه فراینــد تصمیم گیــری جمعــی را تعریــف می کننــد.
ایــن قوانیــن تعامــل بایــد ســاختار مناســبی از مشــوق ها را بــرای سیســتم فراهــم کنــد تــا بــه درســتی به صــورت یــک سیســتم توزیعــی 
ــه  ــا افتــاده نیســت، زیــرا سیســتم های شــبکه ای کــه در طــول زمــان ب ــد. ایــن کار پیش پ ــد، توســعه یاب ــران برابرن کــه در آن همــۀ کارب
ــران خاصــی را  ــد و وجــود کارب ــر شــدن دارن ــه متمرکزت ــل ب ــد، می ــزی مرکــزی توســعه می یابن ــدون برنامه ری شــیوۀ خودســازمان ده و ب

نشــان می دهنــد کــه تعامــلات میــل بــه تمرکــز روی آن هــا دارنــد.
ظهــور کاربــران خــاص ناشــی از یــک مکانیســم خودتقویت کننــده ســاده اســت: اگــر یــک کاربــر مهم تــر از دیگــران باشــد، ســایر کاربــران 
 Yule. 1925; Simon. 1955; Price. 1976; Barabási and( ــد ــر می کنن ــه آن را مهم ت ــد و در نتیج ــل دارن ــر تعام ــا آن کارب ــل ب ــه تعام ــل ب می

.)Albert. 1999

از منظــر سیســتم به عنــوان یــک کل، ظهــور کاربــران خــاص مزایــا و ریســک های خــود را دارد: وجــود آن هــا می توانــد انتشــار اطلاعــات 
و کارایــی کلــی سیســتم را تســهیل کنــد. بــا ایــن حــال، ایــن امــر بــه بهــای افزایــش آســیب پذیری سیســتم در برابــر حملاتــی اســت کــه 
کاربــران خــاص را هــدف می گیرنــد. ایــن بــه معنــای وجــود بده بســتان هایی بیــن کارایــی و اســتحکام اســت کــه بایــد هنــگام طراحــی 

سیســتم شــبکه ای لحــاظ شــود.
مطالعــۀ شــبکه ها حــوزۀ پژوهشــی بســیار فعالــی در علــم پیچیدگــی از دهــۀ 90 تــا بــه امــروز اســت کــه بینــش مفیــدی در رابطــه بــا ایــن 
مکانیســم ها و بده بســتان ها ارائــه می دهــد. در اینجــا – بــه شــیوه ای خــاص و بــدون ادعــای کامــل بــودن – برخــی از درس هــای آموختــه 
ــت ارزش  ــرای شــبکه های اینترن ــداری و کارایــی شــبکه های پیچیــده را مــرور و ســعی می کنیــم بینش هایــی را ب ــا پای شــده در رابطــه ب
ــد  ــه کن ــر مراجع ــع زی ــه مناب ــده ب ــون شــبکه های پیچی ــع پیرام ــرای بررســی های جام ــد ب ــد می توان ــدۀ علاقه من ــم. خوانن به دســت آوری

.)Albert and Barabási. 2002; Caldarelli. 2007; Barrat et al.. 2008; Dorogovtsev et al.. 2008; Newman. 2010(

شبکه های تصادفی
شــبکه ها یــک تجریــد ریاضــی هســتند کــه بــرای نمایــش سیســتم های متشــکل از تعــداد زیــادی واحــد کــه دو بــه دو بــا هــم تعامــل 
ــه  ــد، اســتفاده می شــود. نمایــش ریاضــی شــبکه به صــورت مجموعــه ای از گره هــا )نشــان گر واحدهــا( و پیوندهایــی کــه گره هــا را ب دارن

ــد )نشــانگر تعامــلات( داده می شــود. هــم متصــل می کنن
ســؤال معمــول کــه هنــگام مطالعــۀ شــبکه از خــود می پرســیم، رابطــۀ بیــن ســاختار شــبکه و عملکــرد آن اســت. مــا تمایــل بــه یافتــن 
روابطــی کلــی داریــم کــه مســتقل از جزئیــات ریــز شــبکه در دســت باشــد، تــا نتایجــی بگیریــم کــه بــرای کلاســی از شــبکه ها معتبــر 
باشــد نــه یــک شــبکۀ خــاص؛ کــه بــرای مثــال ممکــن اســت تحــت تأثیــر نویــز باشــد. بدیــن منظــور، کلاس هــای مختلفــی از شــبکه های 
 Albert and Barabási. 2002; Caldarelli. 2007; Barrat et al.. 2008; Dorogovtsev et al.. 2008; Newman.( تصادفــی در مقــالات معرفــی شــده اند
2010(. بــرای هــر کلاس، برخــی از ویژگی هــای خــاص )از نظــر آمــاری( ثابــت هســتند، بقیــه تــا حــد امــکان تصادفــی هســتند. ایــن کار 

ــر روی سیســتم بفهمیــم. ــا تأثیــر آن ویژگی هایــی را کــه داریــم تعییــن می کنیــم ب ــه مــا امــکان می دهــد ت ب
ــا N گــره را  مشــهورترین کلاس شــبکه های تصادفــی شــبکه های اردوش-رنیــیErdös-Rényi. 1959( 226( هســتند. شــبکۀ اردوش-رنیــی ب
ــر p ســطح  ــا احتمــال p ســاخت. پارامت ــر جفــت ب ــن ه ــد بی ــای ممکــن و رســم پیون ــن تمــام جفــت گره ه ــا در نظــر گرفت ــوان ب می ت
اتصــال شــبکه را کنتــرل می کنــد: هــر گــره به طــور متوســط بــه )k( = p)N – 1( گره هــای دیگــر متصــل می شــود. بــه تعــداد همســایگان 

226  Erdös-Rényi
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ــع درجه هــا در تمــام گره هــای آن اســت. در ادامــه خواهیــم  ــا توزی ــر ب ــع درجــۀ یــک شــبکه براب یــک گــره درجــه آن می گوینــد. توزی
ــر ویژگــی شــبکه های تصادفــی تأثیــر شــدیدی می گــذارد. دیــد کــه توزیــع درجــه ب

در حــد شــبکه های بــزرگ )N ≫ 1( توزیــع درجــۀ شــبکه های تصادفــی اردوش-رنیــی یــک توزیــع پواســون بــا میانگیــن )k( اســت. در 
ایــن نــوع توزیــع، احتمــال مشــاهدۀ گــره ای بــا درجــه ای بســیار دور از درجــۀ متوســط بــه ســرعت کاهــش می یابــد؛ بنابرایــن شــبکه های 

اردوش-رنیــی معمــولاً بــرای توصیــف سیســتم هایی اســتفاده می شــوند کــه در آن همــۀ گره هــا اتصــال مشــابهی دارنــد.
همچنیــن، در یــک شــبکۀ منظــم )ماننــد یــک شــبکۀ دوبعــدی( گره هــا اتصــالات مشــابهی دارنــد )در واقــع درجــۀ آنهــا برابــر اســت(. 
ــت: در  ــر اس ــیار کوچک ت ــا بس ــن گره ه ــه بی ــن فاصل ــرا میانگی ــد، زی ــلًا متفاوتن ــم کام ــبکه های منظ ــا ش ــی ب ــبکه های اردوش-رنی ش
ــی  ــبکه های اردوش-رنی ــه در ش ــد، درحالی ک ــد می کن ــورت Nd رش ــا به ص ــن گره ه ــه بی ــن فاصل ــدی، میانگی ــم d بع ــبکه های منظ ش
فقــط به صــورت log N رشــد می کنــد. ایــن بــدان معناســت کــه شــبکه های اردوش-رنیــی، برخــلاف شــبکه های منظــم، اشــیایی کامــلًا 

ــرار اســت. ــدازۀ شــبکه، کمــاکان ایــن وضعیــت برق ــا افزایــش ان ــه ســرعت بیــن گره هــا حرکــت کــرد، و ب ــوان ب فشــرده هســتند: می ت
از آنجــا کــه بــه نظــر می رســد پیمایــش شــبکه های تصادفــی آســان هســتند، و همچنیــن در شــبکۀ اردوش-رنیــی اهمیــت همــۀ گره هــای 
ــه  ــای اولی ــوان نمونه ه ــی را به عن ــم شــبکه های اردوش-رنی ــری می شــوند(، می توانی ــه اتصــال اندازه گی ــا توجــه ب ــی ب مشــابه اســت )وقت

ــم. شــبکه های توزیع شــده در نظــر بگیری
هرچنــد شــبکه های اردوش-رنیــی از دیــدگاه نظــری بســیار مفیدنــد، لیکــن تحلیــل بســیاری از سیســتم های شــبکه ای واقعــی )فنــاوری، 
ــی نیســتند. مشــخصۀ  ــف اتصــال شــبکه های واقع ــرای توصی ــی ب ــدل خوب ــن شــبکه ها م ــه ای ــرد ک ــی( روشــن ک ــی، اجتماع بیولوژیک
سیســتم های شــبکه ای واقعــی توزیــع ناهمگــون درجــات و تعــداد کمــی گــره اســت کــه به عنــوان هــاب بســیار متصــل در میــان اکثریــت 
ــرای  ــا ب ــد، ام ــادی دارن ــیار زی ــای بس ــی تفاوت ه ــبکه های تصادف ــی و ش ــبکه های واقع ــد. ش ــل می کنن ــل عم ــر متص ــای کمت گره ه

ــط دهیــم. ــودن شــبکه رب ــه متمرکــز ب ــرا می توانیــم آن را ب ــع درجــه تمرکــز می کنیــم، زی ســادگی روی توزی
ــه جــای اینکــه ماننــد  ــع درجــه اســت. ب ــا هــر توزی ــه شــبکه هایی ب ــرای تعمیــم شــبکه های اردوش-رنیــی ب مــدل پیکربنــدی راهــی ب
ــبکه ای از  ــم. ش ــن می کنی ــه P)k( را تعیی ــع درج ــون کل توزی ــم، اکن ــن کنی ــه را تعیی ــن درج ــط میانگی ــی فق ــبکه های اردوش-رنی ش
 )P)k انتخاب شــده از توزیــع احتمــال k

i
ــد  ــه هــر گــره i چنــد نیم پیون ــر تولیــد کــرد: ابتــدا، ب ــوان به صــورت زی مــدل پیکربنــدی را می ت

ــا بیــن جفــت گره هــا پیوندهایــی ایجــاد شــود.  ــا هــم جفــت می کنیــم ت تخصیــص می دهیــم. ســپس نیم پیوندهــا را به طــور تصادفــی ب
ــع ایجــاد کــرد. ــا هــر درجــه ای از توزی ــوان شــبکه هایی ب ــق می ت ــن طری بدی

ــدون مقیــاس در مقــالات به طــور خــاص مــورد توجــه  ــی ب ــد از الگــوی اتصــال شــبکه های واقعــی، کلاس شــبکه های تصادف ــرای تقلی ب
ــوان درجــات P)k( ~ k-γ اســت. هنگامــی کــه  ــون ت ــع قان ــن شــبکه ها توزی ــرار گرفتــه اســت )Albert and Barabási. 2002(. مشــخصۀ ای ق
تــوان γ در شــرط γ ≤ 3 < 2 صــدق کنــد، واریانــس توزیــع درجــه واگــرا می شــود، کــه آشــکار می کنــد نوســانات درجــات بیــن گره هــا 
ــر  ــوان میان ب ــد به عن ــرا می توانن ــد، زی ــهیل می کن ــبکه را تس ــش ش ــاس پیمای ــدون مقی ــبکه های ب ــا در ش ــود هاب ه ــت. وج ــزرگ اس ب
 log)log بــرای حرکــت از یــک گــره بــه گــره دیگــر عمــل کننــد. در واقــع، فاصلــۀ معمــول بیــن گره هــا در چنیــن شــبکه هایی به صــورت

ــر اســت. ــز کندت ــی نی ــی از شــبکه های اردوش-رنی ــه حت ــد )Cohen and Havlin. 2003(، ک N( رشــد می کن
ــی  ــوان نمونه های ــدون مقیــاس اســت، در ادامــه آن هــا را به عن ــه مســاوی نبــودن درجــۀ گره هــا کــه مشــخصۀ شــبکه های ب ــا توجــه ب ب
ــه  ــود ک ــان داده می ش ــتاره ای نش ــبکۀ س ــا ش ــص ب ــز خال ــتم متمرک ــت )سیس ــم گرف ــر خواهی ــر در نظ ــز مؤث ــتم های متمرک از سیس
ارائه دهنــدۀ ســرویس در مرکــز آن اســت و همــۀ کاربــران بــه آن متصلنــد. در شــبکۀ بــدون مقیــاس، گــره مرکــزی واحــدی وجــود نــدارد، 

لیکــن بخــش عمــدۀ فعالیــت در چنــد گــره متمرکــز اســت(.

اتصال شبکه های تصادفی بزرگ مقیاس
به طــور شــهودی، انتظــار داریــم یــک سیســتم شــبکه ای در صورتــی بتوانــد کارش را انجــام دهــد کــه »کامــلًا متصــل باشــد«، یعنــی اگــر 
ــرای مثــال، در صورتــی ایــن حــرف صحیــح اســت  ــه کســر قابل توجهــی از گره هــا از هــر گــره دیگــری امکان پذیــر باشــد. ب دســتیابی ب

کــه قــرار باشــد ایــن شــبکه انتقــال اطلاعــات بیــن قطعــات خــود را ممکــن ســازد.
ــبکه ــۀ ش ــک مؤلف ــرد. ی ــان ک ــی بی ــمی ریاض ــارات رس ــب عب ــر227 در قال ــۀ غول پیک ــوم مؤلف ــیلۀ مفه ــوان به وس ــهود را می ت ــن ش  ای

227  giant component
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مجموعــه ای از گره هاســت کــه همگــی بــه هــم متصلنــد، بــه ایــن معنــا کــه بــا شــروع از هــر گــره ایــن مجموعــه و دنبــال کــردن مســیری 
از پیوندهــا می تــوان بــه هــر گــره دیگــر ایــن مجموعــه رســید. اگــر بزرگ تریــن مؤلفــۀ شــبکه را در نظــر بگیریــم، می تــوان گفــت اگــر 

N باشــد، مؤلفــۀ غول پیکــر وجــود دارد.
LC

 ~ N به صــورت N ــدازۀ شــبکه ــا ان N بزرگ تریــن مولفــۀ ب
LC

تعــداد گره هــای 
ــه  ــق ب ــا متعل ــه بخــش قابل توجهــی از گره ه ــت اســت ک ــن واقعی ــۀ غول پیکــر نشــان گر ای ــات ریاضــی، وجــود مؤلف قطــع نظــر از جزئی
ــه  ــن گفت ــال ای ــرای مث ــد )ب ــد کارش را انجــام ده ــه شــبکه می توان ــم ک ــوان نشــانه ای در نظــر می گیری ــه آن را به عن ــد، ک ــک مؤلفه ان ی
ــر، شــبکه  ــۀ غول پیک ــاب مؤلف ــد(. در غی ــت کن ــا حرک ــی از گره ه ــۀ نســبتاً بزرگ ــن مجموع ــد بی ــات می توان ــه اطلاع ــن معناســت ک بدی
ــا تعــداد کل گره هــا بســیار کوچــک هســتند و بیــن آنهــا ناپیوســتگی وجــود دارد.  صرفــاً مجموعــه ای از مؤلفه هاســت کــه در مقایســه ب

ــد. ــزرگ نشــان نمی ده ــاس ب ــن شــبکه خوش ســاخت نیســت و انســجامی در مقی بنابرای
 Molloy( بــرای شــبکۀ تولیــد شــده به وســیلۀ مــدل پیکربنــدی، می تــوان شــرط زیــر را بــرای پیدایــش مؤلفــۀ غول پیکــر بــه دســت آورد

:)and Reed. 1995

k)k − 1(⟩/⟨k⟩ < 1⟩      )1(
کــه در آن ⟨…⟩ نشــان دهندۀ میانگیــن توزیــع درجــه شــبکه اســت. معادلــۀ فــوق را می تــوان در حالت هــای خــاص شــبکۀ اردوش-رنیــی 
ــر درجــۀ  ــی اگ ــوق به صــورت ⟨k⟩ < 1 ســاده می شــود، یعن ــی، شــرط ف ــرای شــبکه های اردوش-رنی ــاس نوشــت. ب ــدون مقی و شــبکۀ ب
ــر در  ــۀ غول پیک ــه مؤلف ــن حــرف آن اســت ک ــای ای ــد. معن ــر را نشــان می ده ــۀ غول پیک ــک باشــد، شــبکه مؤلف ــر از ی ــن بزرگ ت میانگی
ــش  ــا افزای ــر ب ــد. اگ ــته باش ــا N)N – 1(/2 وجــود داش ــد ت ــره، می توان ــامل N گ ــر می شــود )در شــبکه ای ش ــم ظاه ــک ه شــبکه های تن
ــداد  ــر شــود، تع ــا دو براب ــداد گره ه ــر تع ــم: اگ ــم گویی ــد، شــبکه را متراک ــا به صــورت O)N2( رشــد کن ــداد پیونده ــا، N، تع ــداد گره ه تع
ــر می شــود. در عــوض، شــبکۀ تنــک شــبکه ای اســت کــه تعــداد پیوندهــا به صــورت O)N( رشــد کنــد: اگــر تعــداد  پیوندهــا چهــار براب

ــر می شــود(. ــز دو براب ــا نی ــداد پیونده ــر شــود، تع ــا دو براب گره ه
ــۀ  ــک مؤلف ــر ⟨k⟩ < 1 ی ــه اگ ــدارد، درحالی ک ــود ن ــر وج ــۀ غول پیک ــر ⟨k⟩ < 1 مؤلف ــود دارد: اگ ــت وج ــی دو حال ــبکۀ اردوش-رنی در ش

ــد. ــام ده ــد کارش را انج ــی، می توان ــوم انتزاع ــبکه، در مفه ــم ش ــرض می کنی ــود دارد و ف ــر وج غول پیک
در شــبکۀ بــدون مقیــاس بــا γ ≤ 3 < 2 وضعیــت کامــلًا متفــاوت اســت: گشــتاور دوم توزیــع درجــه واگــرا می شــود، کــه بدیــن معناســت 
کــه شــرط وجــود مؤلفــۀ غول پیکــر همیشــه بــرآورده می شــود. شــهود پشــت ایــن رفتــار ایــن اســت کــه وجــود هاب هــا اتصــال شــبکه 

ــد کارش را انجــام دهــد. را تســهیل می کنــد، شــبکه ای کــه همیشــه می توان
ــدون مقیــاس به عنــوان مدل هــای دســت گرمی سیســتم های غیرمتمرکــز  ــه اینکــه از شــبکه های تصادفــی اردوش-رنیــی و ب ــا توجــه ب ب
ــز  ــتم های متمرک ــت سیس ــن اس ــد ممک ــه هرچن ــت ک ــن اس ــم ای ــل می گیری ــن تحلی ــه از ای ــی ک ــم، درس ــتفاده می کنی ــز اس و متمرک
ــداد  ــه تع ــرطی ک ــه ش ــد، ب ــی کار کنن ــه خوب ــد ب ــک می توانن ــت تن ــز در حال ــز نی ــتم های غیرمتمرک ــا سیس ــد، ام ــان تر کار کنن آس

ــد. ــرار دهن ــای شــبکه را مدنظــر ق ــن ویژگی ه ــد ای ــت ارزش بای ــن، طراحــان سیســتم اینترن ــی باشــد. بنابرای ــای موجــود کاف پیوند ه

استحکام شبکه های تصادفی
ــه  ــد و می پرســیدیم ک ــی می افت ــم چــه اتفاق ــم وصــل کنی ــه ه ــی ب ــا را به طــور تصادف ــت گره ه ــر جف ــه اگ ــم ک ــا اینجــا بحــث کردی ت
مؤلفــۀ غول پیکــر در چــه شــرایطی در شــبکه ظاهــر می شــود. اکنــون بــه بررســی عکــس مســئله می پردازیــم. شــبکه ای بــا یــک مؤلفــۀ 
غول پیکــر را در نظــر می گیریــم و می پرســیم چنــد گــره را بایــد حــذف کنیــم تــا مؤلفــۀ غــول پیکــر ناپدیــد شــود. ایــن تمریــن بــرای 

درک اینکــه یــک شــبکه بــا توجــه بــه خرابــی گره هایــش چقــدر مســتحکم اســت مفیــد اســت.
ــا  ــر گره ه ــای شــبکه بســتگی دارد. اگ ــرای حــذف گره ه ــورد اســتفاده ب ــکل م ــه پروت ــن پاســخ ب ــن ســؤال روشــن نیســت. ای پاســخ ای
ــتند.  ــی هس ــبکه های اردوش-رنی ــتحکم تر از ش ــاس مس ــدون مقی ــبکه های ب ــوند، ش ــذف ش ــت ح ــال یکنواخ ــا احتم ــی ب ــور تصادف به ط
اگــر گره هــا بــا شــروع از متصل تریــن آنهــا حــذف شــوند، شــبکه های اردوش-رنیــی مســتحکم تر از شــبکه های بــدون مقیــاس 
هســتند. ایــن رفتــار – کــه اغلــب بــه آن رفتــار مســتحکم و در عیــن حــال شــکننده گفتــه می شــود – دلیــل ســاده ای دارد: درحالی کــه 
ــدون مقیــاس وجــود تعــداد کمــی هــاب  در شــبکه های اردوش-رنیــی گره هــا دارای درجــات مشــابهی هســتند، مشــخصۀ شــبکه های ب
ــت. در آن  ــف« اس ــال »ضعی ــا اتص ــای ب ــادی گره ه ــداد زی ــد – و تع ــهیل می کن ــبکه را تس ــف ش ــمت های مختل ــن قس ــال بی ــه اتص - ک
ــا احتمــال یکنواخــت  ــی ب ــا به طــور تصادف ــر گره ه ــن حــال، اگ ــا ای ــد حــذف شــوند. ب ــا بای ــرای شکســتن شــبکه، هاب ه ــدی، ب پیکربن
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حــذف شــوند، احتمــال حــذف هــاب انــدک اســت، زیــرا تعدادشــان کــم اســت و بــه احتمــال بالاتــر، گرهــی بــا اتصــال ضعیــف بــرای حذف 
ــا حــذف چنــد گــره  ــا ایــن حــال، اگــر پروتــکل حــذف متمایــل بــه حــذف گره هــای بســیار متصــل باشــد، آنــگاه ب انتخــاب می شــود. ب

.)Cohen et al.. 2001( ــت ــان اس ــیار آس ــاس بس ــدون مقی ــبکه های ب ــتن ش ــا( شکس ــده )هاب ه انتخاب ش
ــی  ــرای سیســتم های اینترنــت ارزش فوق العــاده مهــم اســت و تأییــد می کنــد کــه یــک شــبکۀ توزیع شــده در مــورد خراب ایــن شــهود ب
ــتن  ــدف شکس ــا ه ــه ب ــدی ک ــلات هدفمن ــورد حم ــه در م ــد، درحالی ک ــل می کن ــز عم ــبکه های متمرک ــر از ش ــا بدت ــی گره ه تصادف

ــد داشــت. ــری خواهن ــرد بهت سیســتم انجــام می شــوند، عملک

فرایندهای انتشار در شبکه های تصادفی
ــا کــه  ــر نتیجــۀ فرایندهــای پوی ــه ب ــا ایــن حــال، ســاختار شــبکه چگون ــا اینجــا ویژگی هــای ســاختاری شــبکه ها را بررســی کردیــم. ب ت

ــد اســت. ــات در شــبکه ها مفی ــرای درک نحــوۀ انتشــار اطلاع ــن ســؤال ب ــال، ای ــرای مث ــر می گــذارد؟ ب در شــبکه انجــام می شــود تأثی
ایــن بــار هــم درجــۀ توزیــع شــبکه می توانــد بــر نتیجــۀ فرایندهــای دینامیکــی کــه در شــبکه ها رخ می دهــد بــه شــدت تأثیــر بگــذارد. 
ــر  ــدل SIS را در نظ ــال، م ــرای مث ــرد. ب ــاهده ک ــر مش ــاری همه گی ــار بیم ــای انتش ــوان در مدل ه ــارز آن را می ت ــۀ ب ــال، نمون ــرای مث ب
 α ــا نــرخ بگیریــد کــه در آن هــر گــره می توانــد در معــرض آلودگــی یــا آلــوده باشــد. دینامیــک بســیار ســاده اســت: هــر گــره آلــوده ب
همســایه های در معــرض آلودگــی خــود را آلــوده می کنــد، درحالی کــه هــر گــره آلــوده بــا نــرخ β بــه گــره در معــرض آلودگــی تبدیــل 
ــت  ــا در حال ــه آی ــود ک ــرح می ش ــؤال مط ــن س ــار، ای ــد انتش ــن فراین ــود(. در ای ــن نمی ش ــا ایم ــد، ام ــود می یاب ــی بهب ــود )یعن می ش
ــرد  ــدا ک ــاق پی ــن اتف ــروز ای ــوان شــرطی ب ــر می ت ــدل زی ــا حــل م ــد؟ ب ــر باش ــر از صف ــد بزرگ ت ــوده می توان ــای آل ایســتا، کســر گره ه

:)Pastor-Satorras and Vespignani. 2001(
α⟨k2⟩/β⟨k⟩ < 1      )2(

ایــن شــرط بــه گشــتاورهای توزیــع درجــه بســتگی دارد، و پارامتــری موســوم بــه آســتانۀ همه گیــری را تعریــف می کنــد، کــه بیــن حالتــی 
ــل  ــز قائ ــد، تمای ــی می مانن ــوده باق ــا آل ــدودی از گره ه ــر مح ــه کس ــی ک ــد و حالت ــی نمی مان ــتم باق ــوده ای در سیس ــره آل ــچ گ ــه هی ک
ــن صــورت وجــود دارد.  ــر ای ــدارد، در غی ــا ⟨k2⟩/⟨k⟩: اگــر α/β < ⟨k⟩/⟨k2⟩ همه گیــری وجــود ن می شــود. آســتانۀ همه گیــری برابرســت ب
ــبکه های اردوش- ــه – برخــلاف ش ــم ک ــژه، می بینی ــع اســت. به وی ــۀ توزی ــه گشــتاورهای درج ــه شــدت وابســته ب ــری ب ــتانۀ همه گی آس

رنیــی جایــی کــه دو حالــت وجــود دارنــد – ایــن آســتانه در شــبکۀ بــدون مقیــاس بــه صفــر می رســد، یعنــی تــا زمانــی کــه نــرخ انتقــال 
 Pastor-Satorras and Vespignani. 2001; Barrat et al..( بزرگ تــر از صفــر باشــد کســر محــدودی از جمعیــت همیشــه آلــوده خواهــد بــود α

ــاز هــم، دلیــل امــر وجــود هاب هایــی اســت کــه انتشــار آلودگــی را تســهیل می کنــد. 2008(. ب

ــرا  ــت، زی ــتفاده نیس ــل اس ــتقیماً قاب ــبکه ای مس ــتم های ش ــات در سیس ــار اطلاع ــازی انتش ــرای مدل س ــری ب ــار همه گی ــای انتش مدل ه
مکانیســم انتشــار وابســته بــه شــرایط اســت. بــرای مثــال، افــراد نامطلــع بــرای کســب اطلاعــات ممکــن اســت نیــاز بــه تماس هــای متعــدد 
بــا افــراد مطلــع داشــته باشــند، یــا افــراد مطلــع در صورتــی کــه تعــداد زیــادی از همســایگان آنهــا قبــلًا مطلــع شــده باشــند ممکــن اســت 
تصمیــم بــه توقــف انتشــار اطلاعــات بگیرنــد )Daley and Kendall. 1964; Daley and Gani. 2001; Barrat et al.. 2008(. بنابرایــن، نتایــج مربــوط 
بــه کارایــی شــبکه های مختلــف ممکــن اســت وابســته بــه مکانیســم خــاص موجــود باشــد. بــرای مثــال، در حالتــی کــه گره هــای مطلــع 
ــف  ــورت توق ــا، در ص ــود هاب ه ــد، وج ــف می کنن ــات را متوق ــار اطلاع ــان انتش ــی از همسایگان ش ــداد کاف ــدن تع ــع ش ــورت مطل در ص

انتشــار اطلاعــات توســط ایــن گره هــا، ممکــن اســت توانایــی اطلاع رســانی بــه کل شــبکه را کاهــش دهــد.
ــه  ــت ک ــن اس ــعاب ها در بلاک چی ــه انش ــده، مطالع ــتم های توزیع ش ــری در سیس ــار همه گی ــای انتش ــی مدل ه ــرد واقع ــوارد کارب ــی از م یک
ممکــن اســت بــر سیســتم های اینترنــت ارزش تأثیــر بگــذارد. در ایــن مــورد، گره هــا نشــانگر اســتخراج کنندگانی هســتند کــه تراکنش هــا را 
تأییــد می کننــد و تــوان محاســباتی را صــرف تشــکیل بلوک هــای جدیــد بــرای افــزودن بــه بلاک چیــن می کننــد. فراینــد اســتخراج در هــر 
گــره به صــورت یــک فراینــد پواســون قابــل مدل ســازی اســت، کــه در آن بلوک هــای جدیــد بــا نــرخ مشــخصی کشــف می شــوند. وقتــی بلــوک 
ــا نــرخ معینــی بــرای همســایگانش پخــش می شــود، کــه به نوبــۀ خــود بلــوک جدیــد را بــرای  جدیــدی توســط یــک گــره پیــدا می شــود، ب
ــه اســتخراج در بلــوک جدیــد می کننــد و الــی آخــر. ایــن فراینــد انتشــار را می تــوان به صــورت  همسایگان شــان پخــش می کننــد و شــروع ب
ــع  ــد مطل ــوک جدی ــه از بل ــی ک ــوده )گره های ــی گره هــای آل ــرد )Decker and Wattenhofer. 2013(، یعن ــا β = 0 مدل ســازی ک ــدل SIS ب ــک م ی
شــده اند( هیــچ گاه آلودگیشــان بهبــود نمی یابــد. وقتــی بلــوک جدیــد قبــل از پیــدا شــدن بلــوک جایگزیــن توســط یــک گــره نامطلــع بــه کل 
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شــبکه نرســد، انشــعاب بلاک چیــن روی می دهــد. بــا افزایــش تعــداد گره هــا در شــبکه، احتمــال انشــعاب افزایــش می یابــد کــه ممکــن اســت 
منجــر بــه مشــکلات مقیاس پذیــری شــود.

در ایــن چارچــوب، کارایــی سیســتم را می تــوان بــرای مثــال بــر حســب احتمــال رســیدن بــه اکثریــت شــبکه قبــل از وقــوع انشــعاب اندازه گیری 
.)Caccioli et al.. 2016( کــرد. مقایســه بیــن اردوش-رنیــی و شــبکه های بــدون مقیــاس نشــان می دهــد دومــی مقیاس پذیــری بهتــری دارد

جمع بندی
مقایســه بیــن اردوش-رنیــی و شــبکه های بــدون مقیــاس کــه در بــالا مــورد بحــث قــرار گرفــت، شــهودی در مــورد اســتحکام و کارایــی 

ــر اســت: ــه شــرح زی ــه آشــکار می شــود ب ــی ک ــن نکات ــد. مهمتری ــه می ده ــت ارزش ارائ سیســتم های شــبکه اینترن
• ــدون 	 ــبکه های ب ــه در ش ــتند، درحالی ک ــن هس ــه همگ ــر درج ــا از نظ ــی، گره ه ــی اردوش-رنی ــبکه های تصادف در ش

ــوان  ــا می ت ــن مدل ه ــوند. از ای ــز می ش ــاب متمرک ــد ه ــا روی چن ــرا پیونده ــتند زی ــر هس ــا نابراب ــاس، گره ه مقی
به طــور مؤثــر به عنــوان نمونه هــای انتزاعــی از سیســتم های توزیع شــده و سیســتم های متمرکــز اســتفاده کــرد.

• ــا، 	 ــود هاب ه ــتند و وج ــرده تر هس ــا فش ــد: آنه ــولاً کارآمدترن ــاس معم ــدون مقی ــبکه های ب ــاختاری، ش ــر س از منظ
ــد. ــان می کن ــا را آس ــت در آن ه حرک

• ــر حمــلات هدفمنــد حاصــل می شــود: اگــر چنــد هــاب 	 ــالا در براب ــه قیمــت آســیب پذیری ب ایــن افزایــش کارایــی ب
خامــوش شــوند، سیســتم خــراب می شــود و قــادر بــه انجــام کارش نیســت.

ــه  ــر باشــند. شــاید ب ــد، کارآمدت ــوان هــاب عمــل می کنن ــی کــه گره هــای خــاص به عن ــر، جای ــه نظــر می رســد سیســتم های متمرکز ت ب
همیــن دلیــل اســت کــه بســیاری از شــبکه های واقعــی کــه هیــچ برنامه ریــزی مرکــزی ندارنــد )ماننــد اینترنــت، شــبکه های بــاز رمــزارز 
ــبکه های  ــر از ش ــاس بهت ــدون مقی ــبکه های ب ــا ش ــه ب ــد ک ــل یافته ان ــاختاری تکام ــه ســمت س ــود ب ــی( خودبه خ ــبکه های اجتماع ــا ش ی
 Tasca. P.( مراجعــه کنیــد )ــه تاســکا پــی.228 )2015 اردوش-رنیــی قابــل تقریــب زدن اســت. بــرای متمرکــز کــردن شــبکۀ بیت کویــن ب

.)2015

ــهیل  ــور تس ــه منظ ــم ب ــای مه ــا گره ه ــاط ب ــراری ارتب ــرای برق ــا ب ــل گره ه ــا تمای ــهودی ب ــور ش ــوان به ط ــل را می ت ــن تمای ــل ای دلی
دسترسی شــان بــه سیســتم درک کــرد. ایــن بــر اســاس مــدل مشــهور باراباســی-آلبرت229 شــبکه های بــدون مقیــاس اســت، کــه توضیــح 
ــه ممکــن اســت حاصــل تصمیمــات گره هــای مجــزا باشــد. آن هــا در مــدل خــود از فراینــد  ــدون مقیــاس چگون می دهــد یــک شــبکۀ ب
ــه گره هــای از قبــل موجــود متصــل شــوند.  ــه شــبکه بایــد ب تصمیم گیــری ســاده ای اســتفاده می کننــد: گره هــای جدیــد هنــگام ورود ب
ــا درجــۀ آن  ــه یــک گــره ب ــا ســوگیری انتخــاب می کننــد به طــوری کــه احتمــال اتصــال ب ــا ب آن هــا همســایگان را به طــور تصادفــی ام
ــده ای می شــود  ــه مکانیســم خودتقویت کنن ــر می شــود« منجــر ب ــدار پولدارت ــدۀ اتصــال ترجیحــی »پول ــن قاع ــد. ای ــش می یاب ــره افزای گ
کــه بــه موجــب آن هــر چــه گــره اتصــالات بیشــتری داشــته باشــد، اتصــالات جدیــد بیشــتری جــذب می کنــد. ایــن امــر در نهایــت منجــر 
بــه ظهــور هاب هــا در سیســتم و در نتیجــه توزیــع قانــون نمایــی درجــه می شــود. ایــن بــه معنــای وجــود گره هــای خاصــی اســت کــه 

بخــش عمــدۀ فعالیــت در شــبکه بــر روی آنهــا متمرکــز اســت.
ــس از شناســایی  ــد. پ ــر حمــلات آســیب پذیر می کنن ــی می شــوند، سیســتم را در براب ــود کارای ــث بهب ــه باع ــای خاصــی ک ــان گره ه هم
گره هــای خــاص، بــرای از کار انداختــن سیســتم کافــی اســت روی آنهــا تمرکــز کنیــد؛ بنابرایــن کارآمدتریــن ســاختارهای شــبکه لزومــاً 
ــه در  ــت ک ــلات اس ــر حم ــتحکام در براب ــی و اس ــن کارای ــوه بی ــتان بالق ــک بده بس ــن ی ــتند. ای ــتحکم ترین نیس ــلات مس ــر حم در براب
ــوژی  ــا توپول ــرای افزایــش کارایــی معمــولاً ب ــوژی شــبکه مطلــوب ب سیســتم های اینترنــت ارزش از اهمیــت بالایــی برخوردارســت: توپول

ارجــح از نظــر اســتحکام در برابــر حمــلات مطابقــت نــدارد.

228  Tasca P.

229  Barabasi-Albert
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قسمت ب: منابع بالقوه ریسک سیستمی در اینترنت ارزش
جوزپ لوئیس د لا روزا استوا

ــا توســعۀ مــداوم اینترنــت ارزش، فقــدان قابلیــت همــکاری بیــن شــبکه های اعتمــاد می توانــد بــه منبــع مهمــی از ریســک سیســتمی  ب
تبدیــل شــود.

در واقــع، مشــکل اصلــی فنــاوری بلاک چیــن در حــال حاضــر به خاطــر اینترنــت ارزش، عــدم قابلیــت همــکاری و موانــع پیــش روی ایجــاد 
لایــه دوم و ســوم شــبکه اســت.

ــا بهبــود می بخشــند. هــر یــک از آن هــا  امــروزه هــزاران دفتــر کل توزیع شــده وجــود دارد کــه وظایفــی مختلفــی را انجــام می دهنــد ی
ــرار  ــاط برق ــود ارتب ــراف خ ــبکه های اط ــایر ش ــا س ــه ب ــد ک ــی )LAN( در دهۀ 1970 کار می کنن ــبکه محل ــک ش ــد ی ــزا مانن ــور مج به ط
نمی کــرد. دلیــل اینکــه کار بــه در بســته خــورده، آن اســت کــه هنــوز پروتــکل اســتاندارد مصوبــی در ســطح صنعــت وجــود نــدارد. اگــر 
ــا یکدیگــر همــکاری کننــد، انتقــال چندیــن دارایــی دیجیتــال و تبدیــل از یکــی بــه دیگــری می توانــد ســریع،  آن هــا همگــی بتواننــد ب

ــه صرافی هــای متمرکــز پرریســک نیســت. ــکا ب ــه ات ــه خصــوص کــه دیگــر نیــازی ب ــر باشــد، ب ارزان و ایمن ت
حتــی اگــر نظــام مالــی کنونــی شــروع بــه پذیــرش دفتــر کل توزیع شــده در مقیــاس بــزرگ کنــد، بــه ایــن صــورت کــه هــر مؤسســه از 
دفتــر کل خصوصــی یــا عمومــی خــود اســتفاده کنــد، همــۀ چالش هــای پیــش روی سیســتم های جزیــره ای امــروزی قابــل حــل نیســتند. 
عجیــب اینکــه، در ایــن ســناریو، وضعیــت تراکنش هــای بین المللــی و بیــن بانکــی ممکــن اســت بــه همــان صــورت قبــل باقــی بمانــد، 

زیــرا جابجایــی ارزش از یــک دفتــر کل بــه دیگــری نیازمنــد فرایندهــای زمان بــر اســت.
بنابرایــن، قابلیــت همــکاری امــری ضــروری اســت و عــدم وجــود آن منبــع بالقــوۀ ریســک سیســتمی اســت. ایــن امــر به ویــژه در مرحلــۀ 
ــور  ــزه کــردن ام ــع قدیمــی و تحقــق دموکراتی ــرای برچیــدن موان ــت ارزش ب ــد کســب وکار اینترن ــی کــه مدل هــای جدی گســترش کنون
ــن  ــه در بی ــی، بلک ــورت بین الملل ــا به ص ــه تنه ــی ن ــای آن ــام تراکنش ه ــرای انج ــان ب ــازی کاربران ش ــق توانمندس ــی از طری ــی و دارای مال

ــه شــده اند بســیار مهــم اســت. ــع شــکاف های فرهنگــی و اجتماعی-اقتصــادی ارائ ارزهــا و در عیــن حــال رف
عــدم قابلیــت همــکاری بیــن دفتــر کل دلایــل بســیاری دارد؛ گذشــته از عــدم وجــود پروتکل هــای اســتاندارد مــورد توافــق بــرای تحقــق 
ــتفاده از  ــا اس ــن ب ــا همچنی ــی دارد. آن ه ــداف متفاوت ــال اه ــای دیجیت ــا و دارایی ه ــت داده ه ــوۀ مدیری ــورد نح ــر کل در م ــر دفت آن، ه
ــتر  ــات بیش ــرای اطلاع ــده اند. ب ــاخته ش ــی س ــاع متفاوت ــم های اجم ــا و مکانیس ــا، پروتکل ه ــده، زبان ه ــر کل توزیع ش ــای دفت فناوری ه

ــم. ــاع می دهی ــه تاســکا و پیســلی230 )2019( ارج ــدگان را ب ــن، خوانن ــکاری بلاک چی ــت هم ــارۀ مســئلۀ قابلی درب
فقــدان قابلیــت همــکاری – ناشــی از تنــوع مأموریت هــا و طرح هــای فنــاوری دفتــر کل – تنهــا منبــع ریســک سیســتمی مــورد انتظــار 
ــد کــه معمــولاً  ــر کن ــا و ارزش را بدت ــد ریســک های دارایی ه ــز می توان ــد نی ــن فناوری هــای شــبکه جدی ــری ای نیســت. عــدم مقیاس پذی

ــوند. ــم می ش ــان گ ــی بی پای ــای جانب در زنجیره ه
زنجیره هــای جانبــی، کانال هــای حالــت، کانال هــای پرداخــت راهکارهــای خــارج از زنجیــره بــرای اعتبارســنجی تراکنش هــا در 
ــا وجــود اینکــه بــه  زیرمجموعه هــای گره هــا هســتند. تراکنــش خــارج از زنجیــره عبارتســت از جابجایــی ارزش خــارج از دفتــر اصلــی، ب
احتمــال زیــاد در دفتــر کل محلــی یــا جزئــی ثبــت شــده کــه توســط زیــر مجموعه هایــی از گره هــای شــبکۀ اصلــی تأییــد شــده اســت، 
.)Back et al.. 2014( کــه به نوبــۀ خــود معمــولاً طرف هــای مــورد اعتمــاد هــم هســتند و در یــک دفتــر کل کوچک تــر مجــاز کار می کننــد

ســپس فقــط »خلاصــه ای« از ایــن دفتــر کل کوچک تــر بــه هــر شــکلی کــه در نهایــت توســط شــبکۀ اصلــی تأییــد شــود، در دفتــر کل 
ــار هــم در دل ایــن تخصصی ســازی ریســک نهفتــه اســت. اگــر از ایــن فنــاوری بــرای اینترنــت ارزش  اصلــی بارگــذاری می شــود. ایــن ب
ابرمتصــل اســتفاده شــود، می تــوان انتظــار داشــت کــه هــر از گاهــی توکن هــا در ایــن جزایــر جدیــد بــه دام بیفتنــد یــا در شــبکه جهــت 
اشــتباهی را در پیــش گیرنــد و بدیــن ترتیــب ممکــن اســت ارزش آن هــا بــا توجــه بــه فاصله شــان تــا شــبکۀ اصلــی و تعــداد پرش هــای 

فــوری لازم بــرای دریافــت بیشــترین ســطح تأییــد کــم شــود.
خلاصــه اینکــه بــا توجــه بــه رونــد رو بــه رشــد فعلــی جوامــع بــاز بــه همــراه انــواع دفتــر کل مجــاز، و توســعۀ کانال هــای جانبــی بهمنظــور 
تســریع اجمــاع بــرای کســانی کــه بــا حجــم بــالا تراکنــش می کننــد یــا خواســتار حفــظ حریــم خصوصــی یــا ســرعت بالاتــر هســتند، 

ــری و قابلیــت همــکاری ریســک های اصلــی هســتند. عــدم مقیاس پذی
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ــر  ــژه اگ ــد به وی ــا می کن ــی ایف ــش مهم ــت – نق ــرار گرف ــورد بحــث ق ــی م ــه در قســمت قبل ــز – همانطــور ک ــبکه نی ــاختار ش ــه، س البت
ــع ریســک  ــن منب ــد )Bitcoin Wiki. nd(. ای ــی را ببینی ــای ســکه های رنگ ــال برنامه ه ــرای مث ــم؛ ب ــر کنی ــبکه ها فک ــبکه هایی از ش ــه ش ب
ــی  ــه توســط وثیقه های ــد ک ــه می دهن ــرویس هایی ارائ ــدد س ــد متع ــای جدی ــرا طرح ه ــوردار اســت زی ــی برخ ــت بالای سیســتمی از اهمی
در قالــب هــر دارایــی توکنیــزه )یعنــی وام، مطالبه ســپاری، بیمــه، ضمانت هــای خدمــات، صنایــع خــلاق و غیــره( پشــتیبانی می شــوند. 
رونــد وثیقه گــذاری ریســک ارز دیجیتــال یــا هــر یــک از دارایی هــای دیجیتــال جدیــد ممکــن اســت منجــر بــه ریســک سیســتمی شــود.
ــر  ــای دفت ــا در دنی ــت قیمت ه ــرای تثبی ــی ب ــز عمل ــاً غیرمتمرک ــرد واقع ــک رویک ــوان ی ــه به عن ــو، ک ــۀ کریپت ــا وثیق اســتیبل کوین های ب
ــا وثیقــۀ  ــا وثیقــۀ کریپتــو، کــه توســط قراردادهــای هوشــمند ب کل توزیع شــده مطــرح می شــود، بی ثبــات هســتند. در مــورد وام هــای ب
رمــزارز پرداخــت می شــوند، نیــز ممکــن اســت همیــن اتفــاق بیفتــد. بــرای مثــال، »وقتــی می خواهیــد از MakerDAO وام دای231 بگیریــد، 
مقــداری اتــر را در MakerDAO مســدود می کنیــد تــا تضمینــی بــر بازپرداخــت وام تــان باشــد. همانطــور کــه فروپاشــی بــازار وام مســکن 
ایــالات متحــده در آغــاز قــرن بیســتم نشــان داد، وثیقــه یــک دارایــی بی ثبــات اســت کــه قیمــت آن ممکــن اســت کاهــش چشــم گیری 
ــتر از ارزش  ــر بیش ــن براب ــت چندی ــن اس ــتیبل کوین ها ممک ــمند اس ــای هوش ــات، قرارداده ــن مفروض ــت ای ــد.« )Heydari. 2018(. تح یاب

اصلــی وام وثیقــه بخواهــد.
پدیــدۀ اینترنــت ارزش راهــی جالــب بــرای اســتفاده از توکنیــزه کــردن در مدل هــای جدیــد کســب وکار اســت کــه ممکــن اســت منجــر 
بــه ریســک سیســتماتیک شــود. اینترنــت ارزش جابجایــی ارزش را بــه همــان ســرعت و آســانی اطلاعــات تســهیل می کنــد. از آنجــا کــه 
ارزش چیــزی اســت کــه تعییــن آن بــه عهــده جامعــه اســت، عمــلًا هیــچ محدودیتــی بــرای چیزهــای بــا ارزش بــرای افــراد یــا مؤسســات 
قابــل مبادلــه از طریــق ایــن اینترنــت وجــود نــدارد. بــه گفتــه حیــدری )2018(، امــروزه رمزارزهــا5% از مشــتریان بــازار طــلا را جــذب 
کرده انــد تــا بــه انــدازۀ بــازار 400 میلیــارد دلاری برســند. اگــر روزی اســتیبل کوین ها بــه 1%  انــدازۀ بــازار پــول امــروزی برســند، بــازاری 

800 میلیــارد دلاری خواهنــد داشــت.
بنابرایــن، منبــع دیگــر ریســک سیســتمی ممکــن اســت دقیقــاً از ماهیــت دارایی هــای دیجیتالــی مــورد اســتفاده به عنــوان وثیقــه ناشــی 
ــد، و  ــاد کن ــر ایج ــیار پیچیده ت ــی بس ــل دارای ــتگی های متقاب ــدی از وابس ــواع جدی ــکان دارد ان ــازی ام ــازی و وثیقه س ــود. توکن س ش
ــر دومینویــی یــک آبشــار شکســت  ــد آغازگــر اث فروپاشــی حتــی یــک دارایــی کوچــک کــه به عنــوان وثیقــه اســتفاده می شــود، می توان

باشــد.
ــل  ــه دلی ــع ب ــر و در واق ــر کل کوچک ت ــدن در دفت ــم ش ــاد، گ ــتفاده، اعتم ــدم اس ــل ع ــه دلی ــت ب ــن اس ــا ممک ــی وثیقه ه ارزش برخ
ــظ ارزش  ــرد. حف ــم ک ــز خواهی ــان تمرک ــه در طــول زم ــظ ارزش وثیق ــر حف ــاً ب ــت، دقیق ــل رود. در نهای ــا تحلی ــداری نامناســب آنه نگه
ــا گذشــت زمــان،  ــا مشــکل از دســت دادن ارزش در طــول زمــان و مبــادلات اســت )Rosa. 2019(. ب ــرم کــردن ب در حــال دســت وپنجه ن
انباشــته شــدن خطاهــای بــه وجــود آمــده هنــگام به روزرســانی و مهاجــرت بــه فناوری هــای جدیــد باعــث از بیــن رفتــن قابلیــت اســتفاده 
ــت باشــد و دچــار کاهــش  ــن وضعی ــدۀ ای ــا ممکــن اســت بازتاب دهن ــن، ارزش آنه ــال می شــود. بنابرای ــای دیجیت و یکپارچگــی دارایی ه
ارزش شــود، زیــرا آن هــا آمــادۀ تراکنــش ارزش نیســتند چــرا کــه گیرنــده دارایی هــا را بــا صحــت کامــل در شــکل و زمــان لازم دریافــت 
ــر ارزش تحلیل رفتــه تأثیــر می گــذارد.  ــه گیرنده هــای نامناســب ب ــه همیــن نحــو، انباشــته شــدن خطاهــا در انتقــال ارزش ب نمی کنــد. ب

ــال را ســرعت می بخشــند. ــت همدیگــر کاهــش ارزش دارایی هــای دیجیت ــا تقوی ــد ب ــادلات ب دو عامــل تحلیــل رفتــن و مب
بنابرایــن، توســعۀ تکنیک هایــی کــه مراقــب نظــم و نظــام و یکپارچگــی دارایی هــای دیجیتــال همــراه بــا مدیریــت صحیــح مالکیــت آن هــا 
ــک های  ــاب از ریس ــت اجتن ــی جه ــت نهای ــوان حفاظ ــظ ارزش، به عن ــر حف ــا را به خاط ــن کاره ــۀ ای ــتند، هم ــادلات هس ــی مب در تمام

ــد. ــال انجــام می دهن ــای دیجیت ــظ ارزش دارایی ه ــدم حف سیســتمی ناشــی از ع
به عنــوان جمع بنــدی، در ایــن قســمت راجــع بــه برخــی از منابــع بالقــوه ریســک سیســتمی بــرای ظهــور اینترنــت ارزش بحــث کردیــم. 
بــا ایــن حــال، بیــان همــۀ منابــع ممکــن بســیار دشــوار اســت. در واقــع، بحــران مالــی اخیــر 2007-2008 نشــان داد بــا افزایــش اتصــال، 
پیچیدگــی فزاینــده ای بــه وجــود می آیــد کــه به عنــوان وابســتگی متقابــل بیشــتر درک می شــود. هــر سیســتم به طــور فزاینــده پیچیــده 
بــا غیرقابــل پیش بینی پذیــری، ســرعت و ویژگی هــای نوظهــوری مشــخص می شــود کــه در ســطح خــرد قابــل مشــاهده نیســتند و منجــر 

بــه آســیب پذیری بالاتــر می شــود. بــرای بحــث بیشــتر دربــارۀ پیچیدگــی اقتصــادی لطفــاً بــه ســاهدف232 )2016( مراجعــه کنیــد.

231  Dai
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فصل 8: مسائل مربوط به حاکمیت و حریم خصوصی ناشی از اینترنت ارزش
مایک بروک بانکس233

ــتند. در  ــر آن هس ــی ب ــال ارزش مبتن ــز و انتق ــال نامتمرک ــای دیجیت ــه اقتصاده ــت ک ــت اس ــردی روی اینترن ــۀ کارب ــت ارزش لای اینترن
ــود. ــه می ش ــروزی مبادل ــانی اطلاعــات ام ــرعت و به آس ــی از ارزش به س ــر میزان ــت ارزش، ه ــم انداز اینترن چش

ــت و در آن  ــد اس ــاد234 بهره من ــاز از اعتم ــاد بی نی ــاً اعتم ــه از اصطلاح ــد ک ــم می کن ــده فراه ــبکه ای توزیع ش ــع ش ــن در واق بلاک چی
کاربــران بــدون نیــاز بــه اعتمــاد بــه ســایر بازیگــران درون سیســتم بــه خروجی هــای خــود سیســتم اعتمــاد می کننــد و بــه ایــن ترتیــب 
ــه واســطۀ  ــه وجــود آورده اســت کــه، ب ــد را ب ــا تهدی ــن فرصــت ی ــت ارزش اســت. بلاک چیــن ای ــرای تحقــق اینترن ــی ب معمــاری ایده آل
ــالا  ــز ب ــری متمرک ــا تصمیم گی ــه صــورت خــودکار تشــکیل شــده اند، ب ــای قابل اجــرا ب ــه از کده ــای هوشــمندی ک شــفافیت و قرارداده
ــران  ــه مدی ــاز ب ــدون نی ــه بانک هــا، شــرکت ها ب ــاز ب ــدون نی ــول ب ــرای »پ ــه می کنــد. مســألۀ بلاک چیــن، کــه مأمنــی ب ــه پائیــن مقابل ب
و کشــورها بــدون نیــاز بــه سیاســتمداران« تلقــی می شــود، ایــن اســت کــه شــیوۀ حاکمیــت در زنجیــره235 غالبــاً بــا قوانیــن و مقــررات 

حریــم خصوصــی منطبــق نیســت.
ــرای حاکمیــت  ــه مســائل و ریســک هایی می پــردازد کــه اینترنــت ارزش ب ایــن فصــل را مایــک بروک بانکــس نوشــته اســت کــه در آن ب
و حریــم خصوصــی بــه وجــود آورده اســت. وجــود ایــن مســائل در انتقــال اعتمــاد و ریســک بــارز اســت. ایــن فصــل بــه مســائلی کــه بــا 
پیدایــش خدمــات دیجیتالــی جدیــدی ماننــد بلاک چیــن )کــه شــالودۀ اینترنــت ارزش اســت( در زمینــۀ حاکمیــت و حریــم خصوصــی بــه 

وجــود آمــده می پــردازد و نحــوۀ مدیریــت ایــن مســائل را بررســی می کنــد.
این فصل با کمک دنیل مندز236 و تیم دنی237 نوشته شده است و الکساندرا سیمز238 آن را بازبینی کرده است.
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مقدمه
ــده  ــط تثبیت ش ــراری رواب ــی و برق ــراردادی حقوق ــاد ق ــق انعق ــدگان از طری ــدگان و مصرف کنن ــی، تولیدکنن ــن کنون ــرۀ تأمی درون زنجی
ــن  ــود ای ــا خ ــه ب ــره( و رابط ــی و غی ــررات، ادارات دولت ــم مق ــازمان های تنظی ــدگان، س ــا، نماین ــزی )بانک ه ــای مرک ــق نهاده از طری
ــت240، 2000؛  ــط را )کارت رای ــع وب ارزش239 رواب ــن در واق ــد. بلاک چی ــاد می کنن ــر اعتم ــه همدیگ ــال ارزش ب ــۀ انتق ــا در زمین نهاده
بــلاک241 و همکارانــش، 2008( بیــن تمــام شــرکت کنندگان و موجودیت هــا )ماننــد تولیدکننــدگان و مصرف کننــدگان( ایجــاد می کنــد. 
همکاری هــای جدیــدی بیــن موجودیت هــا در حــال شــکل گیری اســت کــه چارچوب هــای حاکمیتــی »تثبیت شــده« را تغییــر 
می دهــد و تهدیــد می کنــد. در همیــن راســتا، شــکلی از »حاکمیــت« و »حریــم خصوصــی« بــه صــورت »پائیــن بــه بــالا« درون فنــاوری 
ــت«  ــکل »حاکمی ــن ش ــت. ای ــکل گیری اس ــال ش ــمند( در ح ــای هوش ــودکار و قرارداده ــورت خ ــه ص ــرا ب ــای قابل اج ــن )کده بلاک چی
ــه،  ــت ک ــت.242 لازم اس ــده اس ــاد ش ــردان )DAO( ایج ــز خودگ ــازمان های نامتمرک ــد س ــازمان هایی مانن ــی« درون س ــم خصوص و »حری
همپــای مدل هــای در حــال تغییــر اعتماد/ریســک بیــن مصرف کننــدگان و تأمین کننــدگان، چارچوب ها/مدل هــا و اســتانداردهایی 

ــرای حاکمیــت و حریــم خصوصــی در ســطح ســازمان ایجــاد شــوند. ب
ــه  ــا توجــه ب ــم خصوصــی در ســطح ســازمان ها ب ــت و حری ــۀ حاکمی ــررات در زمین ــم مق ــا و ســازمان های تنظی ــن مدنظــر دولت ه قوانی
تحــولات حاکمیــت زنجیــره ای کمبودهــای بزرگــی دارنــد: مثــلًا، مشــخص نیســت کــه مقــررات مربــوط بــه حریــم خصوصــی داده هــا »در 

ــود. ــد می ش ــا243 قی ــه اروپ ــت از داده اتحادی ــی حفاظ ــررات عموم ــه در مق ــا« چگون بلاک چین ه
ــرکتی/تجاری  ــرد ش ــا راهب ــاط آن ب ــوۀ ارتب ــش آن و نح ــاوری، نق ــت فن ــرای حاکمی ــی ب ــای گوناگون ــود مدل ه ــع موج ــه، مناب درحالی ک
ــات  ــه الزام ــوز ب ــاوری هن ــت فن ــه حاکمی ــی ب ــدگاه فعل ــش، 2015(، دی ــد )وو244 و همکاران ــرکت ها می پردازن ــه ش ــاوری ب ــل فن و تحوی
ــرد  ــا راهب ــی ب ــچ ارتباط ــوز هی ــدگاه هن ــن دی ــردازد. ای ــت ارزش نمی پ ــوزۀ اینترن ــر در ح ــال تغیی ــاری در ح ــای تج ــخص مدل ه مش

ــن245، 2016(. ــدارد )والنتی ــرکتی/تجاری ن ش
ISO/ ــی ــۀ فن ــان اســت. کمیت ــن در جری ــی بلاک چی ــتانداردهای اصل ــن اس ــۀ تدوی ــات روبه رشــدی در زمین ــه تحقیق ــن، مجموع همچنی

ــه مســائل  ــد ب ــن اســتانداردهای جدی ــد. ای ــم خصوصــی و حاکمیــت در بلاک چیــن کار می کنن ــه همــراه کارگروه هــا روی حری TC 307 ب

کلی تــر اجتماعی-اقتصــادی اینترنــت ارزش نمی پردازنــد و بــه چارچوب هــای جدیــدی بــرای رســیدگی بــه حاکمیــت و حریــم خصوصــی 
ــت در  ــاری و حاکمی ــای تج ــه مدل ه ــت ک ــال، لازم اس ــات دیجیت ــرای خدم ــا اج ــت. ب ــاز اس ــت ارزش نی ــارکتی اینترن توزیع شده/مش

ــه تحــولات ناشــی از تغییــر فنــاوری از انطبــاق و انعطاف پذیــری لازم برخــوردار باشــند. ــرای رســیدگی ب اینترنــت ارزش ب

حاکمیت دولتی/تنظیم مقررات
 R3 ،تــا بــه امــروز، خدمــات دیجیتــال فراوانــی درون اینترنــت ارزش در شــرکت های فنــاوری و خدمــات مالــی ماننــد هایپــر لجــر، اتریــوم
ــا  ــد و خرده فروشــی ج ــا، بخــش تولی ــع، دولت ه ــال حاضــر در صنای ــات در ح ــن خدم ــده اند. ای ــاد ش ــرا( ایج ــوردا( و فیســبوک )لیب )ک

ــده اند. ــول ش ــن و متح ــن ممک ــر بلاک چی ــی ب ــال مبتن ــات دیجیت ــط خدم ــن توس ــای تأمی ــا، زنجیره ه ــن حوزه ه ــد. در ای افتاده ان
روشــن اســت کــه شــرکت های فنــاوری، بــدون توجــه چنــدان بــه تغییــرات مناســبات اعتماد/ریســک بــر اثــر تغییــرات زنجیــرۀ تأمیــن و 
ــه بیــن مصرف کننــدگان و تأمین کننــدگان ادامــه می دهنــد.  ــه گســترش ایــن خدمــات دیجیتــال نوآوران پیدایــش واســطه های جدیــد، ب
ایــن مســأله باعــث می شــود کــه دولت هــا و ســازمان های تنظیــم مقــررات کشــورها بــا مســائلی در زمینــۀ حاکمیــت و حریــم خصوصــی 

239  Value Web

240  Cartwright

241  Block

DAO  242 (با Đ) به معنای سازمان نامتمرکز خودگردان است و شکلی از صندوق سرمایه گذاری خطرپذیر سرمایه گذار محور است. هدف DAO ارائۀ مدل تجاری 

نامتمرکز جدیدی برای تشکیل سازمان های تجاری و غیرانتفاعی است.

243  مقررات عمومی حفاظت از داده اتحادیۀ اروپا (GDPR) 679/2016 مقررات حفاظت از داده و حریم خصوصی بر طبق قوانین اتحادیۀ اروپا است که تمام 

شهروندان اتحادیۀ اروپا و منطقۀ اقتصادی اروپا ملزم به رعایت آن هستند. همچنین، این مقررات به انتقال داده های شخصی به مناطق خارج از اتحادیۀ اروپا و 

منطقۀ اقتصادی اروپا نیز می پردازد.

244  Wu

245  Valentine
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مواجــه شــوند. آن هــا می خواهنــد خدمــات دیجیتــال نوآورانــه را بــا اهــداف زیــر گســترش دهنــد )هولمــز246، 2017(:
• 	)2016 ،CPTM( 249و شمول )افزایش اعتماد )بری247 و همکارانش، 2015؛ هارلی248 و همکارانش، 2014
• 	)2016 ،CSJ حل وفصل مسائل اقتصادی دیرینه با بهبود شمول مالی )کراوس250 و پیرس251، 2016؛
• توجه به تغییرات اقتصاد سیاسی )کوهن252( به منظور ایجاد بازارهای جدید	

ــک در  ــه ریس ــد ک ــل کنن ــان حاص ــد اطمین ــن بای ــوند، همچنی ــن ش ــته مطمئ ــائل گذش ــرار مس ــدم تک ــد از ع ــا بای ــه آن ه درحالی ک
بازار/زنجیــرۀ ارزش بیــن مصرف کننــدگان و تأمین کننــدگان نیــز افزایــش پیــدا نمی کنتــد و اعتمــاد و حریــم خصوصــی بیــن 
ــی،  ــادی، فرهنگ ــی، اقتص ــک اجتماع ــت و ریس ــای حاکمی ــه مدل ه ــت ک ــکل اینجاس ــود. مش ــظ می ش ــز حف ــرکت کنندگان نی ش
ــز254، 2017(.  ــورت253، 2016؛ CPTM، 2016؛ آدام ــد )والپ ــۀ نوظهورن ــال نوآوران ــات دیجیت ــۀ خدم ــر عرض ــم ب ــی حاک ــی، حقوق اخلاق
ــا  ــد. دولت ه ــوآوری مســئولانه را ندارن ــی ســابقۀ ن ــات مال ــاوری و شــرکت های خدم ــی درون شــرکت های فن ــل اصل هیچکــدام از عوام
ــت  ــی از اینترن ــوان بخش ــه عن ــه را ب ــال نوآوران ــات دیجیت ــا و خدم ــاد بازاره ــه ایج ــت ک ــررات لازم اس ــم مق ــازمان های تنظی و س
ــوآوری مســئولانه و مطابــق اصــول حاکمیتــی باشــد )اســتیرلینگ255، 2016؛  ارزش ترویــج کننــد و در عیــن حــال کاری کننــد کــه ن
ــی  ــه تازگ ــتان ب ــک انگلس ــش258، 2015(. بان ــو257، 2016؛ وال ــود )چی ــت ش ــک مدیری ــی و ریس ــم خصوص ــن256، 2013( و حری والنتی
خط مشــی و قوانیــن فعالیــت لیبــرای فیســبوک را اعــلام کــرد )بانــک انگلســتان، 2019( کــه نشــان می دهــد ایــن سیســتم پرداخــت 

ــد. ــت کن ــداری را رعای ــتاندارد بانک ــن اس ــد قوانی ــه بای ــن چگون ــر بلاک چی ــی ب مبتن
متأســفانه، قوانیــن اســتاندارد بانکــداری بــا اقتصــاد دیجیتــال در حــال تغییــر ســازگار نیســتند. بنابرایــن، لازم اســت که خط مشــی گذاران 
ــم  ــازمان های تنظی ــا و س ــه چارچوب ه ــن چگون ــه بلاک چی ــد ک ــی کنن ــررات بررس ــم مق ــازمان های تنظی ــا و س ــورها، دولت ه کش
ــت ارزش  ــای اینترن ــام جنبه ه ــه تم ــه ب ــت ک ــی لازم اس ــی و نظارت ــای حاکمیت ــن چارچوب ه ــد. ای ــر می ده ــود را تغیی ــررات موج مق
ــر کل  ــبکۀ« دفت ــن و »ش ــر بلاک چی ــارت ب ــه نظ ــم ک ــاره کنی ــد اش ــد. بای ــی بپردازن ــتانداردهای فن ــی و اس ــد حقوق ــد فرآین مانن
ــی را  ــای مختلف ــون گره ه ــاً، چ ــت. مخصوص ــز اس ــازار متمرک ــی ب ــاخت های فعل ــر زیرس ــارت ب ــر از نظ ــده )DLT( پیچیده ت توزیع ش
ــۀ  ــی در زمین ــررات مختلف ــمول مق ــا مش ــن گره ه ــرد و ای ــاد ک ــف ایج ــی مختل ــای قضای ــی و حوزه ه ــق جغرافیای ــوان در مناط می ت
ــن لازم  ــرد، بنابرای ــد ک ــت خواه ــی فعالی ــطح جهان ــت ارزش در س ــتند. اینترن ــره هس ــرکت ها و غی ــتگی ش ــی، ورشکس ــم خصوص حری

اســت کــه ایــن مســائل در تدویــن مقــررات و اســتانداردهای حاکمیتــی و حریــم خصوصــی در نظــر گرفتــه شــود.
ــم خصوصــی شــرکت های  ــه وجــود مــی آورد کــه روی حری ــرزی ب ــدون م ــع ورود را کاهــش می دهــد و اقتصــاد ب ــت ارزش موان اینترن
تجــاری و فــردی259 تأثیــر می گــذارد کــه معمــولاً بــه توانایــی هــر نهــاد حقوقــی در محافظــت از حریــم خصوصــی شــهروندان خــود از 
ــت  ــود کــه ســازمان های عمومــی و خصوصــی کــه خــارج از مرزهــا درون اینترن ــردازد. لازم خواهــد ب ــق خط مشــی عمومــی می پ طری
ارزش فعالیــت می کننــد حتمــاً در اقدامــات خــود حریــم خصوصــی و مقــررات مربــوط بــه آن را رعایــت کننــد )کاتلینــی260، 2016(. 
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247  Berry

248  Hurley
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250  Krause

251  Pearce

252  Cohn

253  Walport

254  Adams

255  Stirling

256  Valentine

257  Chiu

258  Walch

259 حریــم خصوصــی اشــکال گوناگونــی از »حــق اشــخاص بــرای تنهــا بــودن« (اس. وارن، 1890) گرفتــه تــا »کنــرل اطاعــات دربــارۀ خودمــان« (ای. وســتین، 1967)، 

»حقــوق و تعهــدات افــراد و ســازمان ها در زمینــۀ گــردآوری، مــرف، افشــا و نگهــداری اطاعــات شــخصی قابل شناســایی« (انجمــن حســابداران عمومــی گواهی شــدۀ 

آمریــکا، 2019)، تمرکــز بــر خســارت های ناشــی از نقــض حریــم خصوصــی (دی. جــی. ســولو، 2006) و یکپارچگــی متنــی (اچ. نیســن بام، 2004) را در برمی گیــرد.

260  Catalini



127

در زمینــۀ تجــاری، حریــم خصوصــی مســتلزم محافظــت و اســتفادۀ مناســب از اطلاعــات شــخصی مشــتریان و بــرآورده کــردن توقعــات 
ــه قوانیــن لازم الاجــرا، انتظــارات  ــای واژۀ مناســب وابســته ب ــات اســت )پیرســون261، 2012(. معن ــارۀ اســتفاده از اطلاع مشــتریان درب
ــا  ــن یکــی از طــرز فکره ــه ای دارد، بنابرای ــات زمین ــات شخصی شــان و ســایر اطلاع ــارۀ گــردآوری، مصــرف و افشــای اطلاع ــراد درب اف
ــا شــرایط«  ــارۀ حریــم خصوصــی ایــن اســت کــه حریــم خصوصــی بــه معنــای »اســتفادۀ مناســب از اطلاعــات شــخصی مطابــق ب درب
اســت )ســوایر262، 2007(. امــروزه، شــرکت های بــزرگ فنــاوری و مؤسســات بــزرگ مالــی تقریبــاً قــدرت انحصــاری در زمینــۀ داده هــای 
ــوش  ــا و ه ــل داده ه ــتفاده از تجزیه وتحلی ــگام اس ــی هن ــای خصوص ــد. داده ه ــران دارن ــخصی کارب ــلات ش ــت و معام ــه هوی ــوط ب مرب
ــه ارزشــمندترین دارایــی  ــاد تبدیــل ب ــا اختــلاف زی ــه کمــک داده هــای خصوصــی ب ــه منظــور ایجــاد مدل هــای تجــاری ب مصنوعــی ب
ــروزه،  ــد. ام ــل کرده ان ــداول تحمی ــی مت ــر چارچوب هــای حقوق ــادی ب ــار زی ــد ب ــن فناوری هــای جدی ــری263، 2019(. ای شــده اند )اکگی
ــم  ــر حری ــود ب ــرل خ ــپس کنت ــد و س ــایرین می گذارن ــار س ــان را در اختی ــات خصوصی ش ــه اطلاع ــل و آزادان ــال می ــا کم ــراد ب اف
ــای  ــر مبن ــاوت ب ــدم قض ــا، ع ــه آن ه ــی ب ــتر و دسترس ــات بیش ــت اطلاع ــناخت و ثب ــا ش ــد.264 ب ــت می دهن ــان را از دس خصوصی ش
ــارۀ مســئولیت، مســئولیت حقوقــی و امــکان  ــا مفروضــات قبلــی درب اقدامــات گذشــته بــرای افــراد دشــوارتر شــده اســت. در قیــاس ب
کنتــر، مســألۀ حریــم خصوصــی بــه تازگــی ماهیــت بســیار پیچیده تــر و جهانــی پیــدا کــرده اســت. بنابرایــن، اگــر ســازمان ها بتواننــد 
ــن  ــد، ای ــی بگریزن ــق مســئولیت های قانون ــردازش از اجــرای دقی ــه منظــور پ ــی ب ــای قضای ــایر حوزه ه ــه س ــا ب ــی داده ه ــال آن ــا انتق ب

ــم خصوصــی می شــود )پیرســون، 2012(. ــن حری ــف اجــرای قوانی موضــوع موجــب تضعی
ــاص  ــای خ ــی زمینه ه ــاز در برخ ــود، از دیرب ــوب می ش ــر محس ــوق بش ــزو حق ــکا ج ــا و آمری ــی در اروپ ــم خصوص ــه حری درحالی ک
ــر ایــن اســاس  ــه دیگــران تلقــی می شــود. حریــم خصوصــی مفهومــی پیچیــده ولــی مهــم اســت و ب ــه معنــای اجتنــاب از صدمــه ب ب

ــان اســت. ــف جه ــاط مختل ــف کشــورهای بســیاری در نق ــررات مختل ــات شــخصی مشــمول مق ــردازش اطلاع ــردآوری و پ گ
ــررات و  ــن و مق ــود قوانی ــه رهنم ــده اند، در نتیج ــن ش ــت تدوی ــش اینترن ــش از پیدای ــان پی ــی در جه ــم خصوص ــن حری ــب قوانی اغل
ــد. ســازمان هایی  ــا هــم دارن ــادی ب ــۀ زی ــد فاصل ــارۀ گــردآوری اطلاعــات و اســتفاده از آن بگیرن تصمیم هایــی کــه بایــد ســازمان ها درب
ــم  ــررات لازم الاجــرای حری ــا مق ــه عملیات های شــان ب ــد ک ــان حاصــل کنن ــد اطمین ــد بای ــردازش می کنن ــای شــخصی را پ ــه داده ه ک
خصوصــی و همچنیــن انتظــارات مصرف کننــدگان همخــوان اســت، ولــی ایــن موضــوع ممکــن اســت بســیار مشــکل باشــد. در »جهــان 
ــخصی  ــی ش ــم خصوص ــت از حری ــۀ محافظ ــی در زمین ــی های عموم ــت، خط مش ــرده اس ــق ک ــت ارزش خل ــه اینترن ــرزی« ک ــدون م ب

ــد )بنــت265 و راب266، 2006(. وابســتگی ناگسســتنی دارن
ــمگیری  ــش چش ــدگان افزای ــه مصرف کنن ــه ب ــت صدم ــد و ظرفی ــال بروزن ــی در ح ــم خصوص ــۀ حری ــدی در زمین ــک های جدی ریس
ــد  ــکال جدی ــا و اش ــلاق، ارزش ه ــازی اخ ــرای نهادینه س ــی را ب ــد روش های ــرکت ها بای ــن، ش ــون، 2012(. بنابرای ــت )پیرس ــه اس یافت
ارزیابــی ریســک درون سازمان شــان بیابنــد و همچنیــن از شــیوه های مســئولانه اســتفاده کننــد. پایبنــدی بــه الزامــات حقوقــی حریــم 
ــرآورده کــردن انتظــارات در زمینــۀ حریــم خصوصــی و امنیــت اطلاعــات شــخصی مســتلزم ایــن اســت کــه ســازمان ها  خصوصــی و ب
ــودی، داشــته  ــا ناب ــردازش، از گــردآوری گرفتــه ت ــر ایــن داده هــا در تمــام مراحــل پ ــا زمینــه ســطح کنتــرل مناســب را ب متناســب ب
باشــند. حفاظــت از حریــم خصوصــی بیــن ارائه دهنــدگان خدمــات و کاربــران اعتمــاد ایجــاد می کنــد و پاســخگویی و حریــم خصوصــی 
ــن  ــن اعتمــاد را ایجــاد می کننــد. ای ــوب فراهــم می کننــد و ای ــرای ایجــاد تأثیــرات نهایــی مطل ــه صــورت هدفمنــد مکانیســم هایی ب ب
کار ممکــن اســت مدیریــت لایه هــای گوناگونــی را دربرگیــرد: خط مشــی، پــردازش، حقوقــی و فنــاوری. تقریبــاً همــه قبــول دارنــد کــه 

بهتریــن شــیوه ایــن اســت کــه ایــن مکانیســم ها تــا جــای ممکــن در اســرع وقــت در چرخــۀ حیــات سیســتم ایجــاد شــوند.

261  Pearson

262  Swire

263  Akgiray

264 حریــم خصوصــی از ایــن نظــر بــا امنیــت فــرق دارد کــه بــه مکانیســم های مدیریــت اطاعــات شــخصی ربــط دارد، گرچــه امنیــت یکــی از عنــاصر ایــن کار اســت. 

از ســوی دیگــر، مکانیســم های امنیتــی بــه دنبــال تأمیــن مکانیســم های حفاظتــی ماننــد احــراز هویــت، کنــرل دسرســی، دســرس پذیری، حفــظ اسرار، یکپارچگــی، 

نگهــداری، ذخیره ســازی، پشــتیبان گیری، پاســخگویی بــه حــوادث رایانــه ای و بازیابــی هســتند. حریــم خصوصــی فقــط بــه اطاعــات شــخصی ربــط دارد، درحالی کــه 

امنیــت و حفــظ اسرار ممکــن اســت بــه تمــام انــواع اطاعــات ربــط داشــته باشــند.
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ــای  ــن توجــه شــود. تفاوت ه ــای ثبت شــده در بلاک چی ــودن رکورده ــی ب ــد قانون ــی مانن ــه مســائل حقوق ــه ب ــن، لازم اســت ک همچنی
ــدۀ  ــای ارزش پیچی ــت ارزش در زنجیره ه ــترده از اینترن ــتفادۀ گس ــل اس ــی مقاب ــت مانع ــن اس ــف ممک ــورهای مختل ــن در کش قوانی

چندکشــوری باشــد.
ــتانداردهای  ــر اس ــوۀ تغیی ــی نح ــۀ بررس ــر در زمین ــا همدیگ ــررات ب ــم مق ــازمان های تنظی ــا و س ــه دولت ه ــت ک ــن، لازم اس بنابرای
ــط و  ــتانداردهای مرتب ــارۀ اس ــد و درب ــیدگی کنن ــوع رس ــن موض ــه ای ــد و ب ــکاری کنن ــر هم ــا همدیگ ــی ب ــدی و فن ــی، فرآین حقوق

ــد. ــق دهن ــود را وف ــت خ حاکمی
وجــود اســتانداردهای مشــترک )حقوقــی و فنــی( از ایــن رو لازم اســت کــه اینترنــت ارزش باعــث پیچیدگــی بیشــتر بازارهــای بیــن 
ــن رو  ــا و از ای ــی تراکنش ه ــت ردیاب ــد قابلی ــل بای ــن در اص ــه بلاک چی ــع، درحالی ک ــود. در واق ــدگان نش ــدگان و مصرف کنن تأمین کنن
شــفافیت را افزایــش دهــد، رمزنــگاری اطلاعــات ممکــن اســت اســتخراج و پــردازش آن را حداقــل در کوتاه مــدت دشــوارتر کنــد. ایــن 
ــت  ــده )DLT( و حاکمی ــر کل توزیع ش ــتانداردهای دفت ــن و اس ــه بلاک چی ــت ک ــد. لازم اس ــوارتر می کن ــارت را دش ــلًا نظ ــوع عم موض
ــزو 307 در  ــج، ای ــدگاه اســتاندارد رای ــر اســاس دی ــه شــوند. ب ــت اتخــاذ درون و بیــن کشــورها ارائ ــرای کنترل/مدیری در هــر کشــور ب
ــت  ــررات لازم اس ــم مق ــازمان های تنظی ــورها، س ــت. درون کش ــاوری اس ــۀ فن ــی در زمین ــتاندارد حاکمیتی/نظارت ــن اس ــال تدوی ح
ــوز«  ــدون مج ــوز« و »ب ــرکت کنندگان »دارای مج ــن ش ــلات بی ــت تعام ــرای حاکمی ــتانداردی را ب ــر اس ــی ب ــای مبتن ــه چارچوب ه ک
ایجــاد کننــد. لازم اســت کــه ایــن قوانیــن بــه مســائل بــه صــورت بالقــوه پیچیــدۀ فراوانــی بپردازنــد. ایــن مســائل مثــلًا عبارتنــد از: 
ــورت  ــا در ص ــح و جریمه ه ــم های تصحی ــا، مکانیس ــرداری و خط ــلًا کلاهب ــورت مث ــه در ص ــرکت کنندگان مربوط ــئولیت های ش مس

ــه فنــاوری یــا اصــل ســرزمینی بــودن قوانیــن لازم الاجــرا بــرای شــبکه. نقــض قوانیــن، مالکیــت معنــوی مربــوط ب

حاکمیت شرکتی/فناوری
رویکردهــای اســتاندارد مســئولیت اجتماعــی شــرکت ها نــه نــوآوری مســئولانه )بــلاک267 و لمنــس268 2015؛ اســتیلگو269 و همکارانــش، 
ــن  ــت تحول آفری ــه ماهی ــه ب ــا توج ــد. ب ــه می کنن ــت ارزش توج ــه درون اینترن ــال نوآوران ــات دیجیت ــاد خدم ــتاب ایج ــه ش 2013( ب
ــوز  ــز هن ــت نی ــرکت ها و صنع ــوآوری درون ش ــت مســئولانۀ ن ــاوری و مدیری ــت عملیاتی/فن ــال، حاکمی ــای دیجیت ــا و فناوری ه کانال ه
ــرکت ها،  ــرۀ ش ــأت مدی ــه هی ــد ک ــار می کن ــن )2016( اظه ــس، 2015(. والنتی ــلاک و لمن ــد )ب ــی می کن ــود را ط ــۀ خ ــل اولی مراح
ــد،  ــر عهــده دارن کــه مســئولیت حقوقــی نهایــی را در زمینــۀ آینــدۀ راهبــردی، عملکــرد و رعایــت قوانیــن توســط سازمان های شــان ب
ــت  ــه صنع ــد. درحالی ک ــده دارن ــر عه ــان را ب ــط سازمان های ش ــاوری توس ــت فن ــی حاکمی ــی توانای ــۀ امان ــی و وظیف ــئولیت اخلاق مس
ــه  ــن کار ب ــد )اســتیرلینگ، 2016(، ای ــاوری ایجــاد کرده ان ــت فن ــت و حاکمی ــۀ مدیری ــت اصــل احتیاطــی را مخصوصــاً در زمین و دول
ــردازد.  ــا( در فعالیــت تجــاری نمی پ ــن، هــوش مصنوعــی، کلان داده ه ــن )بلاک چی ــال تحول آفری ماهیــت مشــخص فناوری هــای دیجیت
بــه وضــوح لازم اســت کــه ایجــاد خدمــات و بازارهــای دیجیتــال آنلایــن از طریــق نــوآوری مســئولانه )اســتیلگو و همکارانــش 2013( 

و حاکمیــت فنــاوری )اســتیرلینگ، 2016( و نحــوۀ مدیریــت ریســک )چیــو270، 2016؛ والــش271، 2015( کنتــرل شــود.
ــد کــه  ــوآوری مســئولانه ای بپردازن ــه اســتفاده از فناوری هــای دیجیتــال و ن لازم اســت کــه تحقیقــات در زمینــۀ حاکمیــت فنــاوری ب
ــه نفــع عمــوم هســتند  ــد و ب ــی را فراهــم می کننــد کــه از لحــاظ اجتماعــی مطلوب ان موجــب ترویــج خلاقیــت می شــوند و فرصت های
)EPSRC، 2017(. گــوردون272 )2013( بــر حلقــۀ مفقــود بیــن حاکمیــت فنــاوری اطلاعــات )IT( و همســویی راهبــردی273 هیئــت مدیــرۀ 
ــاداری  ــۀ معن ــرد، رابط ــه می گی ــوردون )2013( نتیج ــه گ ــور ک ــد. همانط ــد می کن ــف تأکی ــع مختل ــون درون صنای ــرکت های گوناگ ش
ــاوری  ــت فن ــدرال حاکمی ــات و ســاختار ف ــاوری اطلاع ــی فن ــات و ســطوح ســاختار حاکمیت ــاوری اطلاع ــردی فن ــن همســویی راهب بی
اطلاعــات وجــود نــدارد. حاکمیــت فنــاوری بایــد ســه هــدف اصلــی را بــرآورده کنــد تــا مؤثــر باشــد: »الــف- انطبــاق بــا قوانیــن حقوقــی 
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و نظارتــی ب-تعالــی عملیاتــی274 و ج- مدیریــت بهینــۀ ریســک« )رابینســون275 )2005((. از زمــان ایــن مطالعــه، اتخــاذ فناوری هــای 
ــر  ــمگیری ب ــر چش ــا تأثی ــن فناوری ه ــش ای ــت. پیدای ــرده اس ــر ک ــع تغیی ــرکت ها و صنای ــط ش ــد توس ــن جدی ــال تحول آفری دیجیت
ــع حــذف برخــی از  ــن وعــدۀ بلاک چیــن در واق ــره داشــته اســت. چــون بزرگتری ــأت مدی ــرای اعضــای هی ــی ب حاکمیــت شــرکتی کل
واســطه ها یــا تمــام آن هــا اســت، فرصــت عالــی بــرای بهبــود حاکمیــت شــرکتی فراهــم می کنــد. در خصــوص ایــن دیــدگاه در زمینــۀ 
ــان  ــدول 10 نش ــه ج ــور ک ــت. همانط ــی اس ــایان بررس ــن ش ــت و بنابرای ــده اس ــث نش ــدان بح ــن چن ــرکتی در بلاک چی ــت ش حاکمی

ــب اســت. ــاوری بلاک چیــن جال ــی فن ــات اصل ــای خصوصی ــر مبن ــی حاکمیــت شــرکتی ب می دهــد، ترســیم اهــداف اصل

خصوصیات بلاک چینحوزه های حاکمیت شرکتی

دفترهای کل توزیع شدۀ مشترکشفافیت

برگشت ناپذیری رکوردهاپاسخگویی

ارتباط همتا به همتامسئولیت

قراردادهای هوشمند انصاف

جدول 10: خصوصیات حاکمیت شرکتی بر اساس خصوصیات بلاک چین

زمینــۀ  در  را  مسئولیت های شــان  شــرکت ها  مدیــرۀ  هیئــت  کــه  اســت  ایــن  خواســتار   )2016( والنتیــن  همچنیــن، 
ریســک  طریــق  از  ســود  و  درآمــد  ســهم،  قیمــت  بــرای  کلیدی شــان  معیارهــای  و  دهنــد  انجــام  فنــاوری  حاکمیــت 
اعتبــار را در نظــر بگیرنــد. همانطــور کــه اولا )2010( اظهــار می کنــد، ریســک اعتبــار یکــی از دغدغه هــای مهــم بــرای 
اجتماعــی  رســانه های  در  فــوراً  محصــول  شکســت  فعلــی  تأثیــرات  چــون  اســت،  شــرکت ها  بســیاری  مدیــرۀ  هیــأت 
اعتمــاد  در  نیــز  ســهم  قیمــت  خــود  کــه  می گــذارد  تأثیــر  نیــز  ســهم  قیمــت  روی  درحالی کــه،  می شــود،  منعکــس 
محلــی جایگاه یابــی  رقابت پذیــری،  روی  اعتبــار  رفتــن  دســت  »از  اســت.  تأثیرگــذار  مصرف کننده/تأمین کننــده   بیــن 

تأثیــر  فعالیــت  مجــوز  حتــی  و  عملیات هــا  مشــروعیت  و  رســانه ای  روابــط  ذی نفعــان،  وفــاداری  و  اعتمــاد   ،
و  تجــاری  عملیات هــای  بــرای  جــدی  تهدیــدی  را  اعتبــار  ریســک  اروپایــی  مدیــران  نتیجــه  در  می گــذارد... 
و  مرتبــط  عملیاتــی  ریســک  شــرکت،  رفتــار   .)44 ص   ،2010 )اولا،  می داننــد«  سازمان های شــان  بــازار  ارزش 
)چایلــد هســتند  شــرکتی  حاکمیــت  تقویــت  در  مدیــره  هیــأت  مســئولیت های  جــزو  همــه  شــرکت  بــه   اعتمــاد 
 و رودیگــرز، 2004(. بــر اســاس مــرور منابــع، روشــن اســت کــه حاکمیــت فنــاوری و پیونــد بیــن ریســک و اعتمــاد حــوزۀ تحقیقاتــی 
ضــروری و در حــال گســترش مخصوصــاً در حــوزۀ خدمــات مالــی اســت کــه در ایــن حــوزه، تمایــل توقف ناپذیــری بــه اســتفاده از 

فناوری هــای جدیــد بــرای کســب مزیــت رقابتــی وجــود دارد.
می تــوان از دیدگاه هــای گوناگونــی بــه حاکمیــت فنــاوری کــه در منابــع ایــن حــوزه بــه تفصیــل شــرح داده شــده نــگاه کــرد، ولــی 
بــاز هــم تمرکــز بــر پشــتیبانی از مدل هــای تحویــل اســتاندارد و زنجیره هــای تأمیــن اســت. حاکمیــت فنــاوری بــه پدیــدۀ نوظهــور 
ــاوری را  ــردازد. حاکمیــت فن ــرۀ تأمیــن نمی پ ــادۀ زنجی ــط جــا افت ــر اعتمــاد، ریســک و رواب ــت ارزش و تأثیــر چشــمگیر آن ب اینترن
می تــوان بخشــی از حاکمیــت کلــی درون شــرکت تلقــی کــرد کــه بــا راهبــرد شــرکتی/تجاری و تحویــل فنــاوری )IT( واقعــی ارتبــاط 

دارد کــه، مطابــق بــا شــکل 9، بــه شــرکت کمــک می کنــد.
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شکل 9: ارتباط حوزه های گوناگونی راهبرد، حاکمیت و مدیریت ریسک با فناوری اطلاعات

دیدگاه هــای گوناگونــی دربــارۀ حاکمیــت فنــاوری در منابــع ایــن حــوزه مطــرح شــده اســت. پترســون276 )2004الــف( حاکمیــت فنــاوری 
ــره، مدیریــت اجرایــی و مدیریــت بخــش فنــاوری اطلاعــات از آن اســتفاده  را هماننــد ظرفیــت ســازمانی بررســی کــرد کــه هیــأت مدی
می کننــد. ویــل277 و راس278 )2004الــف( تــا آنجــا پیــش می رونــد کــه ســطوح ارشــد ســازمان لازم اســت کــه چارچــوب پاســخگویی و 
حقــوق تصمیم گیــری را مشــخص کننــد تــا رفتــار مطلــوب در کاربــرد فنــاوری تقویــت شــود. ایــن دیــدگاه نســبت بــه حاکمیــت فنــاوری 
در ایــن زمینــه در وهلــۀ نخســت مربــوط بــه انتخــاب پــروژۀ فنــاوری اطلاعــات و مســائل اولویت بنــدی و نحــوۀ تقســیم اختیــارات منابــع 
و مســئولیت فنــاوری اطلاعــات بیــن شــرکای تجــاری، مدیریــت فنــاوری اطلاعــات و ارائه  دهنــدگان اســت )ویــل، 2004؛ ویــل و راس، 
ــری،  ــاختارهای تصمیم گی ــد: س ــتفاده می کن ــف« اس ــم مختل ــوع مکانیس ــه ن ــات از س ــاوری اطلاع ــر فن ــت مؤث 2004، 2005(. »حاکمی

ــای ارتباطــی«. در طرح شــان: ــای همســویی و رکیورده فرآینده
• ــاوری 	 ــران تجاری/فن ــی و مدی ــای اجرای ــا، تیم ه ــد کمیته ه ــازمانی مانن ــای س ــری واحده ــاختارهای تصمیم گی س

ــتند. ــات هس ــاوری اطلاع ــوزۀ فن ــای ح ــئول تصمیم گیری ه ــات مس اطلاع
• فرآیندهــای همســویی فرآیندهــای فرمالــی ماننــد ارزیابی هــا و پیشــنهادهای ســرمایه گذاری روی فنــاوری اطلاعــات 	

ــا خط مشــی های ســازمانی مطمئــن شــد. ــوان از همســویی فنــاوری اطلاعــات ب ــر طبــق آن هــا می ت هســتند کــه ب
• رویکردهــای ارتباطــی اطلاعیه هــا و کانال هایــی هســتند کــه اصــول و خط مشــی های حاکمیــت فنــاوری اطلاعــات و 	

ــن ســه مکانیســم  ــر از ای ــد کــه حاکمیــت مؤث ــل و راس معتقدن ــد. وی ــری را پخــش می کنن خروجی هــای تصمیم گی
اســتفاده می کنــد کــه موجــب رفتارهــای مطلــوب در زمینــۀ فنــاوری اطلاعــات و حصــول اهــداف عملکــردی مطلــوب 

می شــوند.
ویــل و راس )2004( اظهــار می کننــد کــه حاکمیــت فنــاوری در واقــع حقــوق تصمیم گیــری، مشــوق ها و چارچــوب پاســخگویی را بــرای 
ــای ســازمانی و  ــب ســاختارها و فرآینده ــن در قال ــاوری شــامل مکانیســم های بنیادی ــت فن ــرد. حاکمی ــوب دربرمی گی ــار مطل ــج رفت تروی
رهبــری اســت کــه باعــث می شــوند فنــاوری ســازمان تــداوم و راهبردهــا و اهــداف ســازمان گســترش یابــد«. چیــزی کــه در ایــن تعریــف 
فرامــوش شــده، زمینــه ای اســت کــه در آن لازم اســت حاکمیــت فنــاوری بــا راهبــرد تجــاری و نیازمندی هــای تحویــل یکپارچــه شــود.  
ــه ترکیــب فعالیــت  ــری، ســاختارها و فرآیندهــا« اســت و ب ــاوری »ترکیــب رهب ون گرمبرگــن )2004( معتقــد اســت کــه حاکمیــت فن

ــات می رســد. ــاوری اطلاع تجــاری و فن
تمــام ایــن دیدگاه هــا لازمنــد تــا فنــاوری اطلاعــات باعــث تقویــت و گســترش راهبردهــا و اهــداف ســازمان شــوند )مؤسســۀ حاکمیــت 
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فنــاوری اطلاعــات279، 2003(. بــه ایــن ترتیــب، حاکمیــت فنــاوری تبدیــل بــه جــزو جدایی ناپذیــر مهمــی از حاکمیــت شــرکتی شــده اســت 
)کــو280 و همکارانــش، 2010(. حاکمیــت فنــاوری درون شــرکت بایــد بــه همســویی، یکپارچگــی و روابــط ســازمانی بپردازد. مشــخص اســت 
ــه دنبــال حصــول اهــداف ســازمانی هســتند  ــن اســت کــه هــر دو ب ــاوری و فعالیت هــای تجــاری ای ــای ناشــی از همســویی فن کــه مزای
)گــوردون، 2013(. از نظــر فعالیــت تجــاری، فنــاوری ابزارهایــی بــرای یکپارچه ســازی فعالیت هــای ســازمانی از طریــق حفــظ دوبــاره کاری 
و گلوگاه هــا فراهــم می کنــد. فعالیــت خــود حاکمیــت باعــث درک بهتــر و از ایــن رو روابــط کاری بهتــر بیــن فنــاوری و بقیــۀ بخش هــای 
ــی  ــن ارزش آفرین ــده بی ــادل برقرارش ــود و تع ــش درآمد/س ــب افزای ــازده در قال ــد ب ــی مانن ــه، مزایای ــود. در نتیج ــاری می ش ــت تج فعالی
)ریســک پذیری( و امنیــت )مدیریــت ریســک( را می تــوان شناســایی کــرد. گرچــه، روشــن اســت کــه، عمدتــاً بــه دلیــل »تخصصــی شــدن 
و عــدم ارتبــاط بیــن جوامــع ذی نفــع پراکنــدۀ حاکمیــت فنــاوری اطلاعــات در ســطح جهانــی« کــه بــا پیدایــش اینترنــت ارزش خــود را 

نشــان داده انــد، مفاهیــم مفصــل گوناگــون حاکمیــت فنــاوری هنــوز در حــال تکاملنــد )پترســون 2014ب، ص 41(.
سازمان های گوناگونی چارچوب هایی را برای بهترین شیوه های حاکمیت فناوری اطلاعات ایجاد کرده اند:

• انجمن مدیریت خدمات فناوری اطلاعات )بدون تاریخ(	
• 	)ITGI( 282و مؤسسۀ حاکمیت فناوری اطلاعات )ISACA( 281انجمن حسابرسی و کنترل سیستم های اطلاعاتی

بــه گفتــۀ اســتافورد283 )2003(، پرکاربردتریــن چارچوب هــا عبارتنــد از COBIT )کنتــرل اهــداف فنــاوری اطلاعــات و فناوری هــای مرتبــط284(، 
ITILw )کتابخانــۀ زیرســاخت فنــاوری اطلاعــات285( و ایــزو 17799:2000 )ســازمان اســتانداردهای بین المللــی(. چارچــوب COBIT در اصــل در 

ســال 1996 توســط انجمــن حسابرســی و کنتــرل ســامانه های اطلاعاتــی )ISACA( ایجــاد شــد. ایــن چارچــوب در واقــع چارچــوب حاکمیــت 
و کنتــرل ســطح بالایی اســت و فنــاوری اطلاعــات را از دیــدگاه کنتــرل و فرآینــد می بینــد. بــه ایــن ترتیــب، هــدف چارچــوب COBIT ایــن 
اســت کــه فنــاوری اطلاعــات بــا فعالیــت تجــاری همســو باشــد و مزایــای اســتفاده از فنــاوری اطلاعــات بــه حداکثــر برســد و از منابــع فنــاوری 
اطلاعــات مســئولانه اســتفاده شــود و ریســک های فنــاوری اطلاعــات مدیریــت شــود و کاهــش یابــد. چارچــوب ITLw چارچــوب مدیریــت 
خدماتــی اســت کــه توســط دفتــر تجــارت دولتــی286 بریتانیــا در دهــۀ 1980 بــه منظــور اســتفادۀ بهتــر از منابــع و خدمــات فنــاوری اطلاعــات 
ایجــاد شــد )ITIL، بــدون تاریــخ(. ایــن چارچــوب در اصــل چارچــوب بســیار فرآیندمحــوری بــود کــه، در نســخۀ اخیــر خــود )نســخۀ 3(، تبدیل 
بــه رویکــرد چرخــۀ حیات محورتــری شــده اســت. درحالی کــه چارچــوب COBIT شــرح می دهــد کــه لازم اســت »چــه کاری« انجــام شــود، 

ITILw بــه »نحــوۀ« انجــام کار و »کســی کــه« بایــد هــر وظیفــه را انجــام دهــد می پــردازد.

ــرد،  ــت، راهب ــا مأموری ــازی آن ب ــان از یکپارچه س ــرای اطمین ــم هایی ب ــه مکانیس ــت ک ــاوری، لازم اس ــت فن ــر حاکمی ــرای مؤث ــرای اج ب
ــل و  ــد )وی ــود باش ــی موج ــج حاکمیت ــات و نتای ــاوری اطلاع ــوزۀ فن ــوب در ح ــای مطل ــج رفتاره ــگ و تروی ــا و فرهن ــا، هنجاره ارزش ه
ــت تجــاری(  ــات و فعالی ــاوری اطلاع ــای فن ــدی ســازمان )در حوزه ه ــاً نشــان توانمن ــاوری غالب ــت فن راس 2004(. مکانیســم های حاکمی
ــی  ــت حیات ــاوری از اهمی ــت فن ــت. حاکمی ــازمان اس ــرد س ــش 2000( و عملک ــی288 و همکاران ــش، 2012؛ کریم ــی287 و همکاران )برادل
ــر ارزش حاصــل از ســرمایه گذاری در حــوزۀ فنــاوری اطلاعــات دارد. در واقــع، ویــل و راس  برخــوردار اســت، چــون تأثیــر چشــمگیری ب
)2004، صــص 3-4( معتقدنــد کــه »حاکمیــت مؤثــر فنــاوری اطلاعــات تنهــا عامــل مهــم در ارزشــی اســت کــه ســازمان از حــوزۀ فنــاوری 
اطلاعــات ایجــاد می کنــد«. مشــاهده می شــود کــه می تــوان بــا اجــرای مکانیســم هایی در حــوزۀ حاکمیــت فنــاوری کــه طراحــی خوبــی 
 دارنــد بــه همســویی راهبــردی دســت یافــت. همانطــور کــه هوانــگ289 و همکارانــش )2010، ص 288( اشــاره کرده انــد، »انتظــار مــی رود 
ــات و  ــا، اقدام ــد موجــب تصمیم ه ــی دارن ــی خوب ــه طراحــی و هماهنگ ــات ک ــاوری اطلاع ــت فن ــته از مکانیســم های حاکمی ــه آن دس  ک
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دارایی هایی در حوزۀ فناوری می شوند که همسویی تنگاتنگ تری با مقاصد راهبردی و تاکتیکی سازمان دارند«.
بــه صــورت خلاصــه، حاکمیــت فنــاوری )از جملــه حاکمیــت فنــاوری اطلاعــات( هنــوز در حــال گســترش اســت. رویکردهــا و چارچوب هــای 
ــد  ــد. مدل هــای تجــاری جدی ــرآورده کــردن اهــداف سازمانی شــان تفســیر می کنن ــرای ب ــد کــه ســازمان ها ب ــی وجــود دارن ــف گوناگون مختل
درون اینترنــت ارزش لازم اســت کــه بــا چارچوب هــای حاکمیتــی جدیــد در حــال گســترش بررســی شــوند کــه حداقــل مکانیســم حاکمیتــی، 
ــت ارزش  ــازمان های درون اینترن ــن س ــای بی ــد )وو، 2015(. همکاری ه ــد می دهن ــم پیون ــه ه ــازمانی را ب ــرد س ــردی و عملک ــویی راهب همس

ــرد. ــؤال می ب ــر س ــادی را زی ــای ع مدل ه
بــه صــورت خلاصــه، تحقیقاتــی بــه تفصیــل حاکمیــت و حریــم خصوصــی را بــا چارچوب هــای تثبیت شــده بــرای تحویــل فنــاوری تشــریح 
کرده انــد، ایــن تحقیقــات قدیمی انــد و بــه تغییــر مســائل مربــوط بــه ریســک و اعتمــاد در اینترنــت ارزش )و نــه فناوری هــای دیجیتــال بنیادیــن( 
نمی پردازنــد. ایــن شــکاف بیــن حاکمیــت و حریــم خصوصــی در فناوری هــا و تحــولات دیجیتــال جدیــد درک نشــده اســت و همکاری هــای 

بیــن طرفیــن در تلاشــند کــه ایــن شــکاف را پــر کننــد.
تحقیقــات صوری تــر بــه صــورت »بــالا بــه پائیــن« لازمنــد تــا اطمینــان حاصــل شــود کــه رویکــرد »پائیــن به بــالای« فعلــی بــه الزامــات کنترلی 
و نظارتــی فعالیــت تجــاری نمی پردازنــد. وقتــی از شــیوۀ حاکمیــت منســوخی اســتفاده می شــود )بانــک انگلســتان، 2019( کــه مانــع نــوآوری 

می شــود، شــرکت های جدیــد و مدل هــای تجــاری کــه درون اینترنــت ارزش و اقتصــاد بلاک چیــن ایجــاد می شــوند محــدود خواهنــد شــد.

توسعۀ عملی حاکمیت و حریم خصوصی با اینترنت ارزش
بلاک چیــن، نــوآوری کــه مبنــای اینترنــت ارزش اســت، مقــرر می کنــد کــه شــبکۀ شــرکت کنندگان بــاز اســت و لازم نیســت کــه یکدیگــر 
ــۀ انســانی،  ــدون مداخل ــه هــم اعتمــاد داشــته باشــند. در بلاک چیــن، تراکنش هــای الکترونیــک را  ب ــا ب ــه منظــور تعامــل بشناســند ی را ب
نهــادی مرکــزی و مرکــز کنتــرل یــا شــخص ثالــث )مثــلًا، دولت هــا، بانک هــا، مؤسســات مالــی یــا ســایر ســازمان ها( بــه صــورت خــودکار 
ــان،  ــا غیرقابل اطمین ــی گره ه ــر برخ ــی اگ ــرد. حت ــت ک ــی و ثب ــگاری بررس ــای رمزن ــق الگوریتم ه ــبکه از طری ــای ش ــیلۀ گره ه ــه وس ب
متقلــب یــا خرابــکار باشــند، شــبکه قــادر اســت کــه بــه صــورت صحیــح تراکنش هــا را بررســی کنــد و مانــع دســتکاری دفتــر کل از طریــق 
مکانیســم های اجمــاع290 اثبــات کار291 و اثبــات ســهام292 اســت کــه مداخلــۀ انســان یــا وجــود نهــاد ناظــر را از لحــاظ نظــری غیرضــروری 
ــا اعتمــاد رایانشــی و اهمیــت آن در کار نیســت: در  ــز ی ــارۀ اعتمــاد غیرمتمرک ــی درب ــش، 2017(. اغراق ــم293 و همکاران ــد )ون رایمین می کن
واقــع، »گــذار از اعتمــاد بــه افــراد بــه اعتمــاد بــه ریاضیــات« اســت )آنتونوپولــوس294، 2014( و کاربــرد آن فراتــر از ایجــاد ارزهــای دیجیتــال 
ــده اند و  ــتقل تر ش ــد مس ــال جدی ــات دیجیت ــولات و خدم ــا، محص ــر، پلتفرم ه ــولات اخی ــا تح ــزوری295، 2015(. ب ــت )آت ــز اس غیرمتمرک
ــر شــده اند. از لحــاظ تاریخــی، شــرایط خدمــات همیشــه حکــم کــرده اســت کــه  ــه یکدیگــر نزدیک ت تولیدکننــدگان و مصرف کننــدگان ب
یــک یــا چنــد شخص/ســازمان ثالــث مــورد اعتمــاد درون زنجیــرۀ تأمیــن حضــور داشــته باشــند. اینترنــت ارزش، بلاک چیــن و قراردادهــای 
ــی ماننــد تخصیــص  ــرای هماهنگ ســازی فعالیت های ــدی را ب ــد و روش هــای جدی ــث را حــذف کنن ــن اشــخاص ثال ــد ای هوشــمند می توانن
وظایــف، هماهنگ ســازی و نظــارت بــر گــروه افــرادی کــه منافــع اقتصــادی مشــترک دارنــد، ولــی در نقــاط جغرافیایــی مختلفــی حضــور 

دارنــد بــدون نیــاز بــه ســازمانی بــا مدیریــت مرکــزی ارائــه کننــد.
ــی  ــم خصوص ــائل حری ــرای مس ــول ب ــکاری قابل قب ــد راه ــده می توان ــدی توزیع ش ــا پیکربن ــت ارزش( ب ــای اینترن ــنگ بن ــن )س بلاک چی
باشــد. بــا ایــن حــال، هنــوز فاصلــۀ زیــادی بــا »کنتــرل کامــل حریــم خصوصــی« داریــم. در بلاک چیــن، کاربــران هویت هــای »مســتعاری« 
ــن  ــا ای ــود. ب ــت می ش ــی محافظ ــد خصوص ــگاری کلی ــق رمزن ــادی از طری ــد زی ــا ح ــی ت ــان واقع ــان در جه ــن رو از هویت ش ــد و از ای دارن
حــال، جزئیــات مربــوط بــه تراکنش هــا هنــوز کامــلًا شــفاف اســت، چــون همــه بــه دفتــر کل هــای توزیع شــده دسترســی دارنــد. کاربــران، 
ــلًا از آدرس  ــد )مث ــتفاده کنن ــی اس ــم خصوص ــای حری ــای ارتق ــد از تکنیک ه ــان، می توانن ــم خصوصی ش ــت از حری ــور محافظ ــه منظ  ب
 جدیــدی بــرای هــر تراکنــش اســتفاده کننــد، تراکنش هایشــان را بــا ترکیــب آن هــا بــا ســایر مــوارد مبهــم کننــد296(، بــه میانجی هــا )مثــلًا،
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 ارائه دهنــدگان کیــف پــول دیجیتــال( اعتمــاد کننــد یــا از سیســتمی اســتفاده کننــد کــه اطلاعــات اصلــی مربــوط بــه تراکنــش )مثــلًا، وجود 
و مهــر زمانــی آن( را از اطلاعــات حســاس تر تفکیــک می کنــد.

ــت  ــر انگش ــتفاده از اث ــا اس ــرد و ب ــره ک ــی ذخی ــگاه دادۀ( خصوص ــا پای ــن )ی ــوان روی بلاک چی ــاس را می ت ــات حس ــن، اطلاع ــر ای ــلاوه ب ع
دیجیتــال بــه شــکل غیرقابل تغییــر بــه بلاک چیــن عمومــی لینــک کــرد )اتــی297، 2016، 2017(. درحالی کــه، ایــن حــوزۀ تحقیقاتــی هنــوز 
ــران  ــرای مبهم ســازی داده هــای تراکنــش ســاخته می شــوند، ایــن کارهــا باعــث می شــوند کــه کارب پــرکار اســت، پروتکل هــای جدیــدی ب
از طریــق رمزنــگاری دانــش صفــر298 و اجــرای درجــات دسترســی مختلــف بــه اطلاعــات تراکنــش بــه صــورت کامــل ناشــناس باشــند. گرچــه 
ــد کــه از  ــف بلاک چیــن قادرن ــت299، روشــن اســت کــه پیاده ســازی های مختل ــه مبهم ســازی کامــل دســت یاف ــوان ب ــات نمی ت برخــی اوق
ــا یکدیگــر  ــد ب ــه می کنن ــق واســط قابل اعتمــاد( ارائ ــا از طری ــکل ی ــه کاربران شــان )در ســطح پروت ــه ب ــم خصوصــی ک لحــاظ ســطح حری
ــای  ــه تجربه ه ــران ب ــل کارب ــن تمای ــتان بی ــد بده بس ــن کار می توان ــی، ای ــم خصوص ــای حری ــات ارتق ــا اقدام ــب ب ــد. در ترکی ــت کنن رقاب
ــاس روی  ــای حس ــازی داده ه ــورت ذخیره س ــد. در ص ــل کن ــان را ح ــات خصوصی ش ــت از اطلاع ــرورت حفاظ ــی و ض ــول اختصاص محص
ــه  ــزوم ب ــورت ل ــه آن را در ص ــی ب ــوز دسترس ــند و مج ــته باش ــار داش ــان را در اختی ــرل داده های ش ــد کنت ــران می توانن ــن، کارب بلاک چی
مــرور زمــان آن واگــذار کننــد. مســلم اســت کــه لازم اســت حاکمیــت و حریــم خصوصــی در حــوزۀ »بلاک چیــن مدیریــت« تثبیــت شــوند 
ــه  ــر اســاس قوانیــن حاکمیــت و حریــم خصوصــی ایجــاد می شــوند. ســپس، »بلاک چیــن مدیریــت« ب کــه در آن قراردادهــای هوشــمند ب

ــد. ــم می کن ــی« لازم را فراه ــرد کنترل ــود و »کارک ــل می ش ــرکت کننده متص ــای ش فناوری ه

حاکمیت مشارکتی اینترنت ارزش
بســیاری از تحــولات عملــی تــا بــه امــروز در حــوزۀ اینترنــت ارزش و بلاک چیــن مشــارکتی بوده انــد و مســتلزم همــکاری میــان شــرکت کنندگان گوناگــون 
هســتند. حاکمیــت ایــن ســازمان های مشــارکتی نقشــی حیاتــی در موفقیــت ایــن پروژه هــا دارد. بســیاری از راهکارهــای ســازمانی بلاک چیــن توســط 
 Voltron و we.trade .کنسرســیومی« از ســازمان های پیاده ســازی می شــوند و یــک یــا چنــد لایــۀ کاربــردی روی »پلتفــرم بلاک چیــن« ایجــاد می شــوند«

نمونه هایــی در حــوزۀ امــور مالــی معامــلات هســتند )روتــر300، 2017(.
ســازمان ها و شــرکت های ریشــه دار و دولت هــای مرکــزی نیــز از مفهــوم فین تــک301 اســتفاده می کننــد )شــیو، 2016؛ پوشــمن302، 2017( و مراکــز رشــد 
درون ســازمان ها بــه دنبــال تقویــت فنــاوری و نــوآوری جدیــد هســتند و راهکارهــای جدیــدی را ارائــه می دهنــد کــه فرهنــگ، اعتمــاد درون ســازمانی، 
مــدل تجــاری و بــازار و زنجیــرۀ تأمیــن را تغییــر می دهنــد. درحالی کــه، ایــن کار تلاشــی بــرای تغییــر روش مدیریــت و حاکمیــت توســعۀ فنــاوری اســت، 
برخــی نــوآوران بــدون چشــم انداز روشــن یــا لینــک از طریــق همســویی راهبــردی بــا مــدل تجــاری، حاکمیــت یــا ریســک فنــاوری شــروع بــه اســتفاده از 

ــد. ــد می کنن ــای جدی فناوری ه
ــه همــراه جعبــه ابزارهــا )مثــلاً، Hyperledger Fabric( ســاخته شــوند،  ــه ای هســتند کــه، وقتــی ب بلاک چیــن و دفتــر کل توزیع شــده فنــاوری نســبتاً پای
ــای  ــعۀ فناوری ه ــه توس ــی ب ــای فعل ــه رویکرده ــد ک ــان می ده ــر، 2017( نش ــات )روت ــد. تحقیق ــترش دهن ــان را گس ــادگی قابلیت ش ــه س ــد ب می توانن
بلاک چیــن معمــولاً بــه مســألۀ تجــاری نســبتاً کوچکــی ماننــد مبــدأ کالایــی واحــد )شــراب، المــاس، اســفناج یــا ریزپرداخــت بیــن طرفیــن( می پردازنــد. 
ســپس، راهــکار ایجادشــده از طریــق بســط تکرارشــوندۀ مســألۀ تجــاری پیشــرفت می کنــد. ســپس، مســألۀ تجــاری بــا افزایــش پیچیدگی هــای زنجیــرۀ 
تأمیــن بــه حوزه هــای جدیــد نیــز تســری می یابــد و فنــاوری توســعه می یابــد. بنابرایــن، حاکمیــت فنــاوری بایــد از ایــن چرخــۀ تکرارشــونده پیــروی کنــد 

و بــا افزایــش پیچیدگــی توســعه پیــدا کنــد.
حاکمیــت فنــاوری کنسرســیومی بــه همــان انــدازۀ حاکمیــت »پلتفــرم بلاک چیــن« بــرای ســازمان ها اهمیــت دارد، چــون آن هــا بــه صــورت روزانــه بــا ایــن 
ســطح حاکمیــت ســروکار خواهنــد داشــت. حاکمیــت کنسرســیومی بــه تمــام جنبه هــای »بلاک چیــن« نفــوذ می کنــد و حاکمیــت یکــی از مؤلفه هــای 

جدایی ناپذیــر شــبکۀ پایــدار اســت )کومــو303، 2019(.
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ایــن تصــور وجــود دارد کــه مشــکلات حاکمیــت در کنسرســیوم های پــروژۀ بلاک چیــن بســیار شــبیه مشــکلاتی اســت کــه از طریــق نرم افزارهــای 
 منبــع بــاز حــل شــد )و در ادامــه حــل خواهــد شــد(. وقتــی الزامــات حاکمیــت درون ســازمان بــه همــراه موقعیــت اینترنــت ارزش بــرای تغییــر 

ــم  ــت ارزش نیازمنــد مــدل حاکمیــت و حری ــا توضیحــات قبلــی در نظــر گرفتــه می شــوند، اینترن ــق ب مدل هــای اعتماد/ریســک و ارزش مطاب
ــاز ایجــاد شــد. ــع ب ــرای نرم افزارهــای منب ــی اســت کــه ب ــری از مدل خصوصــی پیچیده ت

دســت اندرکاران صنعــت، دولت/ســازمان های تنظیــم مقــررات و محققــان دانشــگاهی بــا یکدیگــر در زمینــۀ اینترنــت ارزش همــکاری می کننــد. 
مثــلاً، لینوکــس از طریــق همــکاری برنامه نویســان بــه منظــور ایجــاد سیســتم عامــل منبــع بــاز مبتنــی بــر یونیکــس ایجــاد شــد. در حــال حاضر، 

ایــن تجربــه بــه ســایر حوزه هــای ایجــاد اپلیکیشــن گســترش یافتــه اســت.
حاکمیــت فنــاوری و حریــم خصوصــی اینترنــت ارزش را می تــوان بــه صــورت اصولــی بنــا کــرد تــا اطمینــان حاصــل شــود کــه تمــام گروه هــای 
ذی نفــع در اکوسیســتم حاضرنــد و بــه مســائل زیــر رســیدگی می کننــد و می پردازنــد: پیاده ســازی مــدل تجــاری بــرای کنسرســیوم )شــرکت 
بــه شــرکت، شــرکت بــه مصرف کننــده(، تعییــن مالکیــت معنــوی و صــدور مجــوز و تعییــن نحــوۀ جــذب و مصــرف ســرمایه بــه منظــور کمــک 
بــه پــروژۀ بلاک چیــن. لازم اســت کــه ایــن اصــول بــرای رفــع کمبودهــای افقــی و عمــودی حاکمیتــی، کــه در توســعۀ اینترنــت ارزش مشــاهده 

می شــود، گســترش یابنــد.
در حالی کــه نهادهــای قدیمــی نقــش حاکمیتــی را در اغلــب کنسرســیوم های بلاک چیــن ایفــا می کننــد، گزینــۀ جایگزیــن در واقــع »جوینــت 
ونچورهــای قــراردادی304« هســتند کــه در آن هــا تمــام حقــوق و تعهــدات بــر اســاس قــراردادی واحــد مدیریــت می شــود. بــا ایــن حــال، در ایــن 
مــدل، شــرکت کنندگان احتمــالاً »مســئولیتی مشــترک« در زمینــۀ کمبــود منابــع مالــی و اختلاف هــا بــا اشــخاص ثالــث دارنــد. تصمیم گیــری 
نیــز ممکــن اســت دشــوار باشــد، چــون هرگونــه اقدامــی نیازمنــد تأییــد تمــام اعضــا اســت. همانطــور کــه در پــروژۀ کاهــش موانــع تجــارت 
)شــراب(305 مشــاهده شــد، انتخــاب موجودیــت جغرافیایــی کلیــدی اســت. وقتــی چنــد موجودیــت جغرافیایــی حاضرند، مشــکلاتی پیــش می آید.
همچنیــن، بــرای نحــوۀ تعییــن نماینــدگان دســته های مختلــف ذی نفعــان و نحــوۀ تفویــض اختیــار تصمیم گیــری، لازم اســت کــه ذی نفعــان 

ــروژۀ بلاک چیــن مشــخص شــوند. کنسرســیوم پ
برنامــۀ کاهــش موانــع تجــارت )شــراب( شــامل شــرکت های حاضــر در صنعــت، ارائه دهنــدگان خدمــات بــه ایــن شــرکت ها )مثــلاً، متصدیــان 
ارســال محمولــه در کنسرســیوم پــروژۀ بلاک چیــن لجســتیک(، مؤسســات دانشــگاهی، مؤسســات غیرانتفاعــی، برنامه نویســان نرم افــزار و کاربــران 
پــروژۀ بلاک چیــن اســت. همچنیــن، لازم اســت کــه ایــن کنسرســیوم مشــخص کنــد کــه آیــا حقــوق اعضــای اولیــه بــا اعضــای بعــدی فــرق دارد 
یــا خیــر. پــس از مشــخص کــردن دســته های گوناگــون ذی نفعــان، هیــأت مدیــرۀ برنامــه دربــارۀ نحــوۀ نمایندگــی و ســاختارها تصمیم گیــری 
می کننــد. هیــأت برنامــۀ فعلــی نماینــدۀ ذی نفعــان کلیــدی در برنامــۀ کاهــش موانــع تجــارت )شــراب( اســت. حاکمیــت مشــارکتی هنــوز در حال 

ــت. تکامل اس

مسیر پیش رو
ــعۀ  ــه توس ــک ب ــان کم ــد و هدف ش ــازمانی محدودن ــر س ــاً از نظ ــی غالب ــم خصوص ــت و حری ــتاندارد حاکمی ــای اس ــروزه، چارچوب ه ام
فناوری هــای دیجیتــال و ماهیــت توزیع شــدۀ اینترنــت ارزش نیســت. همچنیــن، بســیاری بــر ایــن باورنــد )والنتیــن، 2016( کــه گسســتی 

ــاوری وجــود دارد )وو، 2015(. ــل فن ــای تحوی ــتانداردهای ریســک/نظارتی و فرآینده ــت شــرکتی و اس ــاوری و حاکمی ــن فن بی
ــاوری درون  ــل فن ــت و تحوی ــک، حاکمی ــت ریس ــرکتی، مدیری ــت ش ــای حاکمی ــاری، عملیات ه ــرد تج ــن راهب ــکاف هایی بی ــن، ش همچنی
ســازمان وجــود دارد و ادغــام عمــودی بــرای فناوری هــای دیجیتــال انجــام نشــده اســت. اغلــب تحــولات در دهــۀ 1990 و 2000 رخ دادنــد 

و بــا عوامــل تأثیرگــذار ایــن دهــه منطبــق نیســتند.
بــا پیدایــش اینترنــت ارزش، شــکاف های ادغــام افقی تــری بــه وجــود آمد، چون هــر ذی نفــع مجموعه راهبردهــا، فرآیندهــا، ســازمان ها و عوامل 
تأثیرگــذار مختلفــی دارد. اینترنــت ارزش در حــال ایجــاد مدل هــای تجــاری جدید اعتماد، ارزش و ریســک بیــن ذی نفعان ســازمان های مختلف 
اســت. بنابرایــن، لازم اســت کــه چارچوب هــای جدیــدی ایجاد شــود که بــه تغییرات حقــوق تصمیم گیــری، مســئولیت ها و مشــوق ها، ارتباطات 
 و ســازه های ســازمانی رســیدگی کننــد. لازم اســت کــه ایــن چارچوب ها با ماهیــت چندذی نفعه و توزیع شــدۀ ایــن جهان جدید منطبق باشــند.
ــه کمبودهــای عمــودی کــه اینترنــت ارزش درون ســازمان ایجــاد کــرده اســت و ماهیــت افقــی  ــدارد کــه ب چارچــوب واحــدی وجــود ن
304  Contractual Joint Venture

305  Reducing Friction in Trade – Wine project



135

ــد. ــیدگی کن ــده رس ــاری توزیع ش ــای تج مدل ه
به وضوح، عناصر اصلی جدیدی ایجاد شده اند که می توانند به این چارچوب کمک کنند:

• سازمانی: با ایجاد حاکمیت مشارکتی درون سازمان	
• استانداردهای فناوری در زمینۀ حاکمیت و حریم خصوصی فناوری همانند استانداردهای ایزو  307	
• مکانیسم فعلی حاکمیت تجاری که درون سازمان ایجاد شده است )که غالباً امروزه ارتباطی با استانداردها ندارد(	

ــد  ــای تجــاری جدی ــا مدل ه ــن چارچوب ه ــود اســت. ای ــۀ مفق ــم خصوصــی حلق ــت و حری ــد حاکمی ــای جدی ــد ایجــاد چارچوب ه فرآین
درون اینترنــت ارزش را در نظــر می گیرنــد و بــه صــورت تکرارشــونده از مؤلفه هــای مختلــف عناصــر اصلــی بــرای ایجــاد مــداوم مکانیســم 
ــم خصوصــی  ــت و حری ــه حاکمی ــاره نیســت. لازم اســت ک ــدی تک ب ــت فرآین ــرای چارچــوب حاکمی ــد. اج ــتفاده می کنن ــی اس حاکمیت
ــان تحــولات  ــه ام ــت ب ــردن حاکمی ــا ک ــد. ره ــر کنن ــت ارزش تغیی ــاری درون اینترن ــای تج ــداوم مدل ه ــعۀ م ــا توس ــق ب ــاوری مطاب فن

ــدازد. ــر می ان ــه خط ــت ارزش را ب ــدگان درون اینترن ــدگان و تأمین کنن ــان، مصرف کنن ــره« ذی نفع ــذاری آن »در زنجی ــاوری و جایگ فن
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